LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE PRIM, S.A.

DECLARAMOS

Que, conforme a lo dispuesto en el Articulo 8, b) del Real Decreto 1362/2007 de 19 de Octubre en
relacion con el Articulo 118 del Real Decreto Legislativo 4/2015 de 23 de octubre que aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Mercado de Valores, hasta donde alcanza nuestro conocimiento, las Cuentas
Anuales y los Informes de Gestidn de la Sociedad y de su Grupo correspondientes al ejercicio de 2020
que se adjuntan a esta declaracion elaborados con arreglo a los principios de contabilidad aplicables
ofrecen la imagen fiel del patrimonio, de la situacidn financiera y de los resultados de la Sociedad y de
las empresas comprendidas en el su perimetro de consolidacion tomadas en su conjunto y que los
Informes de Gestidn incluyen un andlisis fiel de la evoluciéon y los resultados empresariales y de la
posicion de la Sociedad y de las empresas comprendidas en su perimetro de consolidacion tomadas
en su conjunto, junto con la descripcién de los principales riesgos e incertidumbres a que se enfrentan.

Y para que asi conste, a efectos de cumplimiento de los requisitos formales actualmente en vigor, lo
firman en Mdstoles, Madrid, a 25 de marzo de 2021.

D2. Lucia Comenge Valencia D. Jorge Prim Martinez
Presidente Vice-Presidente Primero
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS EMITIDO POR UN
AUDITOR INDEPENDIENTE

A los accionistas de PRIM, S.A.:

Informe sobre las cuentas anuales consolidadas

Opinién

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de PRIM, S.A. (la Sociedad dominante) y sus
sociedades dependientes (el Grupo), que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2020, la
cuenta de resultados, el estado del resultado global, el estado de cambios en el patrimonio neto, el
estado de flujos de efectivo y la memoria, todos ellos consolidados, correspondientes al ejercicio
anual terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera del Grupo a 31 de diciembre
de 2020, asi como de sus resultados y flujos de efectivo, todos ellos consolidados, correspondientes
al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera, adoptadas por la Unién Europea (NIIF-UE), y demas disposiciones del marco
normativo de informacién financiera que resultan de aplicacién en Espafia.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mds adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de las cuentas anuales consolidadas de nuestro informe.

Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas en Espafia
segun lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido,
no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas del
periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas
anuales consolidadas en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre éstas, y no
expresamos una opinién por separado sobre esas cuestiones.

Reconocimiento de ingresos

Descripcion  Los ingresos por ventas de productos Se reconocen una vez que 10S riesgos y
beneficios significativos inherentes a la propiedad de los bienes se han trasferido al
comprador en la fecha de cierre del ejercicio y el resultado total de la transaccion
puede ser estimado con fiabilidad. El reconocimiento de ingresos es una de las dreas
fundamentales en la que la Direccion del Grupo debe realizar un proceso de
estimacién de la cuantia y el momento del registro contable de las correspondientes

facturas.

Hemos considerado este asunto como cuestion clave en nuestra auditoria, debido al
alto volumen de transacciones e incentivos relacionados con la consecucion de un
determinado volumen de ventas, existentes para su personal, asi como por las
estimaciones gue la Direccién debe realizar en relacién con el registro de dichas
ventas al cierre del ejercicio.

Los desgloses relacionados con el criterio de reconocimiento de ingresos del Grupo,
asi como la informacidn relativa a ingresos por segmentos se encuentran recogidos,
respectivamente, en las Notas 3.10, 4 y 23 de la memoria consolidada adjunta.

Nuestra
respuesta En relacién con esta drea, nuestros procedimientos de auditoria han incluido, entre

otros, los siguientes:

Entendimiento de las politicas y procedimientos de reconocimiento de los
ingresos por ventas, asi como la evaluacidn del disefio e implementacion de los
controles relevantes llevados a cabo por [a Direccion del Grupo.

Realizacién de procedimientos analiticos consistentes en una revision de la
evolucién de ingresos y costes de ventas a lo largo del ejercicio.

Verificacion del adecuado corte de operaciones para una muestra de
transacciones de ingresos por ventas en torno al cierre del ejercicio de cara a
concluir si las mismas se reconocieron contablemente en el periodo correcto, en
base a su correspondiente devengo y correcta cuantfa.

Revisidn de los desgloses incluidos en la memoria consolidada de conformidad
con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacion al
Grupo.
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Andlisis de la recuperabilidad del fondo de comercio e intangibles generados en las combinaciones
de negocios con Laboratorios Milo S.L. y Anota S.A.U.

Descripcion

Nuestra
respuesta

El balance consolidado al 31 de diciembre de 2020 adjunto incluye determinados
inmovilizados intangibles (bdsicamente marcas y cartera de clientes) y fondos de
comercio derivados de la combinacién de negocios originada en la adquisicién de una
rama de actividad a la sociedad Laboratorios Milo, S.L. efectuada en el ejercicio
2016, asi como el fondo de comercio surgido de la adquisicién del total de las
participaciones sociales de la sociedad Anota S.A.U. efectuada en el ejercicio 2017,
tal y como se describe en las notas 5 y 10 de la memoria consolidada adjunta, que
ascienden, en valor neto contable a 31 diciembre del ejercicio 2020, a:

Fondo de comercio (Milo y Anota) - 2.032 miles de euros
Marcas (Milo) - 1.433 miles de euros
Cartera de clientes (Milo) - 361 miles de euros.

Partiendo del valor de su capitalizacion bursatil, éste ha sido ajustado por el valor de
las provisiones a corto y largo plazo, los activos y pasivos diferidos y la posicion
financiera neta, con el fin de obtener el valor razonable de los activos operativos de
PRIM, S.A.

A su vez, la Direccién del Grupo ha procedido a estimar el valor de contraste de la
UGE PRIM, S.A., baséndose en los activos afectos a la rama de negocio
médico/hospitalaria respecto a aquellos vinculados a la rama de negocio inmobiliaria,
en funcion de su porcentaje de contribucion a la cuenta de resultados de la Sociedad.

Hemos considerado que esta es una cuestiéon clave de nuestra auditoria por la
significatividad de los importes y por la alta sensibilidad que presenta el andlisis
realizado respecto a los cambios en las asunciones consideradas por la Direccidn del
Grupo.

La descripcidn del saldo, los movimientos y el andlisis de recuperabilidad realizado
sobre los fondos de comercio, marcas y cartera de clientes anteriormente
mencionados se encuentran recogidos en las Notas 5, 10 y 26 de la memoria anual
consolidada adjunta.

En relacion con esta drea, nuestros procedimientos de auditoria han incluido, entre

ntrne Ine cimiantac:

Entendimiento de las politicas y procedimientos de andlisis de la recuperabilidad
del fondo de comercio e intangibles generados en las combinaciones de
negocios, asi como la evaluacién del disefio e implementacién de los controles
relevantes llevados a cabo por la direccién del Grupo.

Revision, en colaboracién con nuestros especialistas en valoraciones, de los
modelos de negocio utilizados por la Direccién de Grupo, asi como el analisis del
test de deterioro realizado y las correspondientes asunciones, cubriendo cada
uno de los procedimientos detallados en el proceso de cdlculo mencionado en el
apnartado de descriocién.

Revision de los desgloses incluidos en la memoria consolidada de conformidad
con el marco normativo de informacidn financiera que resulta de aplicacién al
Griinn
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Otra informacién: Informe de gestion consolidado

La otra informacion comprende exclusivamente el informe de gestidén consolidado del ejercicio 2020
cuya formulacién es responsabilidad de los administradores de la Sociedad dominante, y no forma
parte integrante de las cuentas anuales consolidadas.

Nuestra opinidn de auditoria sobre las cuentas anuales consolidadas no cubre el informe de gestién
consolidado. Nuestra responsabilidad sobre el informe de gestién consolidado, de conformidad con lo
exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en:

a. Comprobar tnicamente que el estado de informacién no financiera consolidado y
determinada informacién incluida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, a los que se
refiere la Ley de Auditoria de Cuentas, se ha facilitado en la forma prevista en la normativa
aplicable y, en caso contrario, informar sobre ello.

b. Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacién incluida en el informe de
gestion consolidado con las cuentas anuales consolidadas, a partir del conocimiento del
Grupo obtenido en la realizacién de la auditoria de las citadas cuentas, asi como evaluar e
informar de si el contenido y presentacién de esta parte del informe de gestién consolidado
son conformes a la normativa que resulta de aplicacion. Si, basandonos en el trabajo que
hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos obligados a
informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacién mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacion que contiene el informe de gestién consolidado concuerda
con la de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2020 y su contenido y presentacién son
conformes a la normativa que resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores de la Sociedad dominante y de la comisién de auditoria
en relacién con las cuentas anuales consolidadas

Los administradores de la Sociedad dominante son responsables de formular las cuentas anuales
consolidadas adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera
y de los resultados consolidados del Grupo, de conformidad con las NIIF-UE y demds disposiciones del
marco normativo de informacién financiera aplicable al Grupo en Espafia, y del control interno que
consideren necesario para permitir la preparacién de cuentas anuales consolidadas libres de
incorreccién material. debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales consolidadas, los administradores de la Sociedad dominante
son responsables de la valoracion de la capacidad del Grupo para continuar como empresa en
funcionamiento, revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en
funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto si los
administradores tienen intencién de liquidar el Grupo o de cesar sus operaciones, 0 bien no exista
otra alternativa realista.

La comision de auditoria de la Sociedad dominante es responsable de la supervisién del proceso de
elaboracion y presentacidn de las cuentas anuales consolidadas.
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Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales consolidadas

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales consolidadas en
su conjunto estdn libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditorfa que contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditorfa de cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en las
cuentas anuales consolidadas.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditorfa. También:

Identificamos y valoramos los riesgos de incorrecciéon material en las cuentas anuales
consolidadas, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada
para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién
material debida a fraude es mds elevado que en el caso de una incorreccion material debida a
error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno del Grupo.

Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores de
la Snriedad dominante.

Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores de la Sociedad
dominante, del principio contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la
evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material
relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la
capacidad del Grupo para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que
existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe
de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en las cuentas anuales
consolidadas o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion
modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la
fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden
ser la causa de que el Grupo deje de ser una empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales
consolidadas, incluida la informacion revelada, y si las cuentas anuales consolidadas
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran expresar la
imagen fiel.

Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacién con la informacién financiera de las
entidades o actividades empresariales dentro del grupo para expresar una opinién sobre las
cuentas anuales consolidadas. Somos responsables de la direccién, supervisién y realizacién
de la auditorfa del grupo. Somos los tinicos responsables de nuestra opinién de auditoria.
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Nos comunicamos con la comisidn de auditoria de la Sociedad dominante en relacion con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditorfa, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a la comisién de auditoria de la Sociedad dominante una declaracion de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos
comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan suponer
una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién a la comisién de auditoria de la Sociedad
dominante, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditorfa de las cuentas
anuales consolidadas del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la
auditorfa.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestién.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la comisién de auditoria de la Sociedad dominante

La opinién expresada en este informe es coherente con o manitestado en nuestro informe adicional
para la comisién de auditorfa de la Sociedad dominante de fecha 9 de abril de 2021.

Periodo de contratacién

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 23 de junio de 2018 nos nombré como
auditores del Grupo por un periodo de 3 afios, contados a partir del ejercicio finalizado el 31 de
diciembre de 2020.

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la Junta General de Accionistas para el periodo
de 3 afios y hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma ininterrumpida
desde el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2015.

JAUDITORZ=S ERNST & YOUNG, S.L.
INSTITUTO DE CENSORES JURADDS (Inscrita en el Registro Oficial de Auditores
DECUENTASHE EsRARA de Cuentas con el N° S0530)

ERNST & YOUNG, S.L.

2021 Nam. 01/21/06184
96,00 EUR

SELLO CORPORATIVO: David Ruiz-Roso Moyano
Informe de auditoria de cuentas sujeto (Inscrito en el Reqgistro Oficial de Auditores
alanormativa de auditoria de cuentas de Cuentas con el N® 18336)
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ESTADOS CONSOLIDADOS DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
Expresados en euros

NOTAS 31/12/2020 31/12/2019

ACTIVO 163.644.679,93 149.659.404,55
Activo no corriente 40.014.554,63 40.145.317,58
Activos intangibles 5 3.483.324,92 4.018.908,96
Fondo de comercio 10 4.174.826,41 4.174.826,41
Inmovilizaciones materiales 6 16.616.396,52 15.069.968,30
Inversiones inmobiliarias 7 2.920.664,43 3.007.635,94
Inversiones en asociadas 8 0,00 0,00
Activos financieros no corrientes 9 12.651.237,66 13.678.223,29
Activo por impuesto diferido 9.4 168.104,69 195.754,68
Deudores y otras cuentas a cobrar a largo plazo 12 0,00 0,00
Activo corriente 123.630.125,30 109.514.086,97
Activos no corrientes mantenidos para la venta 8 0,00 0,00
Existencias 11 49.389.227,85 50.810.593,07
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 12 38.632.373,78 46.956.306,98
Activos financieros corrientes 13 3.837.230,95 6.228.557,42
Efectivo y equivalentes de efectivo 14 31.771.292,72 5.518.629,50
PASIVO Y PATRIMONIO NETO 163.644.679,93 149.659.404,55
Patrimonio neto 15 111.739.922,66 111.050.676,12
De la Sociedad Dominante 111.739.922,66 111.050.676,12
Capital Social 15 4.336.781,00 4.336.781,00
Prima de emision 1.227.059,19 1.227.059,19
Acciones propias 15.5 -254.267,45 -224.419,97
Dividendo a cuenta entregado en el ejercicio -1.908.183,64 -1.908.183,64
Reserva de Revalorizacion 15.4 0,00 0,00
Resultado del ejercicio 15.9 6.917.301,33 11.218.125,36
Otras reservas 101.133.355,74 95.563.839,31
Ajustes por cambios de valor 287.876,49 837.474,87

De accionistas minoritarios 0,00 0,00
Pasivo no corriente 13.980.057,64 5.111.984,81
Deuda Financiera 16 13.102.564,32 3.446.523,63
Otros pasivos 17 89.673,27 744.396,07
Otras provisiones 17 200.000,00 200.000,00
Pasivos por impuestos diferidos 18 587.820,05 721.065,11
Pasivo corriente 37.924.699,63 33.496.743,62
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 19 24.427.700,12 28.000.961,56
Deuda Financiera 16.2 13.304.666,04 4.707.693,01
Impuesto sobre Sociedades a pagar 20 192.333,47 788.089,05

El Estado Consolidado de Situacion Financiera correspondiente al ejercicio 2019 se presenta, tinica y exclusivamente, a efectos

comparativos.
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ESTADOS CONSOLIDADOS DEL RESULTADO

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 (Expresados en euros)

NOTAS 31/12/2020 31/12/2019
Importe neto de la cifra de negocios 231y 4.1 147.323.948,28 150.998.844,42
Ventas 144.819.968,10 148.888.796,84
Prestacion de servicios 2.503.980,18 2.110.047,58
Otros ingresos de explotacion 4.3 920.285,47 1.337.108,08
Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 600.088,50 507.395,33
Subvenciones de explotacion traspasadas al resultado 90.777,61 75.627,44
Ingresos excpcionales 229.419,36 754.085,31
Variacion de existencias de productos terminados y en
curso de fabricacion 4.3 -302.415,10 169.744,10
INGRESOS DE EXPLOTACION 147.941.818,65 152.505.696,60
Consumos y otros gastos de explotacion 23.2 -72.565.924,93 -73.578.777,99
Consumo de mercaderias -65.205.943,38 -65.998.998,41
Consumo de Materias Primas y otros consumibles -6.396.646,80 -6.691.234,88
Trabajos realizados por otras empresas -963.334,75 -888.544,70
Gastos externos y de explotacion 23.3 -18.268.427,82 -22.082.596,72
Servicios exteriores -17.655.920,14 -21.217.526,13
Tributos -361.821,79 -537.581,49
Otros gastos de gestion corriente -250.685,89 -327.489,10
Gastos de personal 23.4 -36.408.602,53 -36.232.812,64
Dotacion para amortizaciones de inmovilizado -5.902.521,42 -4.917.674,52
Deterioro y resultado por enajenacion de inmovilizado -9.834,32 -30.274,14
Variacion de provisiones de circulante 23.7 -536.903,11 81.046,14
Mercaderias, materia primas y otros aprovisionamientos -402.183,81 39.529,46
Por operaciones comerciales -134.719,30 41.516,68
Otros gastos de explotacion -336.047,33 -532.260,73
GASTOS DE EXPLOTACION -134.028.261,46 -137.293.350,60
RESULTADO NETO DE EXPLOTACION 13.913.557,19 15.212.346,00
Ingresos financieros 235 1.038.489,18 1.354.661,47
Gastos financieros 23.5 -124.359,09 -131.578,80
Diferencias de cambio 23.5 -25.667,85 159.172,32
Variacion de valor razonable de instrumentos financieros 214 -5.868.901,18 272.014,48
Deterioro de instrumentos financieros 200.672,45 148.615,48
Resultdo por enajenacion de instrumentos financieros 207.917,01 0,00
RESULTADO FINANCIERO -4.571.849,48 1.802.884,95
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 9.341.707,71 17.015.230,95
Impuesto sobre beneficios 20 -2.424.406,38 -5.797.105,59
RESULTADO NETO DE OPERACIONES CONTINUADAS 6.917.301,33 11.218.125,36
BENEFICIO NETO DEL EJERCICIO 6.917.301,33 11.218.125,36
Resultado atribuido a socios de la Sociedad Dominante 6.917.301,33 11.218.125,36

El Estado Consolidado del Resultado correspondiente al ejercicio 2019 se presenta, tinica y exclusivamente, a efectos comparativos.
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ESTADOS CONSOLIDADOS DE OTRO RESULTADO GLOBAL

Correspondiente a los ejercicios anuales terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019 (en euros)

Se muestra el Resultado neto reconocido directamente en el Patrimonio Neto

2020 2019
A. RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO (de la cuenta de pérdidas y
ganancias) 6.917.301,33 11.218.125,36
B. OTRO RESULTADO GLOBAL - PARTIDAS QUE NO SE RECLASIFICAN AL
RESULTADO DEL PERIODO 0,00 0,00
1. Por revalorizacion / (reversion de la revalorizacion) del inmovilizado material y de
activos intangibles 0,00 0,00
2. Por ganancias y pérdidas actuariales 0,00 0,00
3. Participacién en otro resultado global reconocidos por las inversiones en negocios
conjuntos y asociadas 0,00 0,00
4. Instrumentos de patrimonio con cambios en otro resultado integral 0,00 0,00
5. Resto de ingreso y gastos que no se reclasifican al resultado del periodo 0,00 0,00
6. Efecto impositivo 0,00 0,00
C. OTRO RESULTADO GLOBAL - PARTIDAS QUE PUEDEN RECLASIFICARSE
POSTERIORMENTE AL RESULTADO DEL PERIODO: -546.832,98 900.932,92
1. Operaciones de cobertura 0,00 0,00
a. Ganancias/(Pérdidas) por valoracion 0,00 0,00
b. Importes transferidos a la cuenta de Pérdidas y Ganancias 0,00 0,00
c. Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas 0,00 0,00
d. Otras reclasificaciones 0,00 0,00
2. Diferencias de conversion -10.660,57 7.587,62
a. Ganancias/(Pérdidas) por valoracion -10.660,57 7.587,62
b. Importes transferidos a la cuenta de Pérdidas y Ganancias 0,00 0,00
c. Otras reclasificaciones 0,00 0,00
3. Participacion en otro resultado global reconocidos por las inversiones en
negocios conjuntos y asociadas 0,00 0,00
a. Ganancias/(Pérdidas) por valoracion 0,00 0,00
b. Importes transferidos a la cuenta de Pérdidas y Ganancias 0,00 0,00
c. Otras reclasificaciones 0,00 0,00
4. Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otros resultado
integral -714.896,55 1.191.127,07
a. Ganancias/(Pérdidas) por valoracion -479.439,55 1.338.123,31
b. Importes transferidos a la cuenta de Pérdidas y Ganancias -235.457,00 -146.996,24
c. Otras reclasificaciones 0,00 0,00
5. Resto de ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto 0,00 0,00
a. Ganancias/(Pérdidas) por valoracion 0,00 0,00
b. Importes transferidos a la cuenta de Pérdidas y Ganancias 0,00 0,00
c. Otras reclasificaciones 0,00 0,00
6. Efecto impositivo 178.724,14 -297.781,77
RESULTADO TOTAL GLOBAL DEL EJERCICIO (A+B+C+) 6.370.468,35 12.119.058,28
a. Atribuidos a la entidad dominante 6.370.468,35 12.119.058,28
b. Atribuidos a intereses minoritarios 0,00 0,00

El Estado Consolidado del Resultado Global correspondiente al ejercicio 2019 se presenta, unica y exclusivamente, a efectos comparativos.
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ESTADOS CONSOLIDADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO

PRIM, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES 2020

Patrimonio neto atribuido a la entidad dominante

Fondos Propios

Ajustes por cambios de valor

Resultado del
Acciones de ejercicio Reservas Total
Prima de la Sociedad Dividendo a atribuido a la Reserva de consolidadas por Difrencias de patrimonio
Capital emision dominante cuenta dominante Reserva legal capitalizacién | Otras Reservas | integracién global conversion Otras neto
Saldo inicial al 01/01/2019 =
31/12/2018 4.336.781,00 1.227.059,19  -179.092,29 -1.908.183,64 14.118.963,11 1.153.637,59 876.397,41  87.116.948,83 2.157.880,81 -14.341,73 -49.116,32 108.836.933,96
I. Total ingresos / (gastos)
reconocidos 0,00 0,00 0,00 0,00 11.218.125,36 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 900.932,92  12.119.058,28
II. Operaciones con socios o
propietarios 0,00 0,00 -45.327,68 0,00 -10.024.902,96 0,00 0,00 150.779,80 -105.035,45 0,00 0,00 -10.024.486,29
3. Distribucién de dividendos 0,00 0,00 0,00 1.908.183,64 -10.024.902,96 0,00 0,00 105.035,45 105.035,45 0,00 0,00 -11.933.086,60
4. Operaciones con acciones
propias (netas) 0,00 0,00 -45.327,68 0,00 0,00 0,00 0,00 45.744,35 0,00 0,00 0,00 416,67
6. Otras operaciones con socios o
propietarios 0,00 0,00 0,00 1.908.183,64 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.908.183,64
II1. Otras variaciones de
patrimonio neto 0,00 0,00 0,00 0,00 -4.094.060,15 0,00 250.683,76 2.937.765,00 1.024.781,56 7.587,62 -7.587,62 119.170,17
2. Traspasos entre partidas de
patrimonio neto 0,00 0,00 0,00 0,00 -4.094.060,15 0,00 250.683,76 2.811.007,21 1.024.781,56 7.587,62 0,00 0,00
3. Otras variaciones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 126.757,79 0,00 0,00 -7.587,62 119.170,17
Saldo final al 31/12/2019 4.336.781,00 1.227.059,19  -224.419,97 -1.908.183,64 11.218.125,36 1.153.637,59 1.127.081,17  90.205.493,63 3.077.626,92 -6.754,11 844.228,98 111.050.676,12
Saldo inicial al 01/01/2020 =
31/12/2019 4.336.781,00 1.227.059,19  -224.419,97 -1.908.183,64 11.218.125,36 1.153.637,59 1.127.081,17  90.205.493,63 3.077.626,92 -6.754,11 844.228,98 111.050.676,12
I. Total ingresos / (gastos)
reconocidos 0,00 0,00 0,00 0,00 6.917.301,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -546.832,98 6.370.468,35
II. Operaciones con socios o
propietarios 0,00 0,00 -29.847,48 0,00 -5.724.550,92 0,00 0,00 78.018,28 -101.586,97 0,00 0,00 -5.777.967,09
3. Distribucién de dividendos 0,00 0,00 0,00 -1.908.183,64 -5.724.550,92 0,00 0,00 101.586,97 -101.586,97 0,00 0,00 -7.632.734,56
4. Operaciones con acciones
propias (netas) 0,00 0,00 -29.847,48 0,00 0,00 0,00 0,00 -23.568,69 0,00 0,00 0,00 -53.416,17
6. Otras operaciones con socios o
propietarios 0,00 0,00 0,00 1.908.183,64 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.908.183,64
III. Otras variaciones de
patrimonio neto 0,00 0,00 0,00 0,00 -5.493.574,44 0,00 293.733,92 3.988.454,62 1.310.896,58 -13.425,97 10.660,57 96.745,28
2. Traspasos entre partidas de
patrimonio neto 0,00 0,00 0,00 0,00 .5.493.574,44 0,00 293.733,92 3.899.604,51 1.310.896,58 -13.425,97 0,00 -2.765,40
3. Otras variaciones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 88.850,11 0,00 0,00 10.660,57 99.510,68
[ Saldo final al 31/12/2020 4.336.781,00 1.227.059,19  -254.267,45 -1.908.183,64 6.917.301,33 1.153.637,59 1.420.815,09  94.271.966,53 4.286.936,53 -20.180,08 308.056,57 _111.739.922,66 |
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ESTADOS CONSOLIDADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Correspondiente a los ejercicios anuales terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019

(En euros)
Notas 2020 2019
Cobros de clientes y deudores 177.727.202,14  160.661.087,45
Pagos a proveedores y acreedores -109.243.450,62  -112.269.279,05
Pagos a empleados -32.120.756,73  -35.140.213,28
Liquidaciones neta IVA -7.541.873,55 -7.687.194,02
Otros tributos -73.428,51 -315.734,24
Impuesto sobre Beneficios -3.769.977,48 -5.864.971,65
Efectivo neto actividades operativas 24.977.715,25 -616.304,79
6 Adquisiciones inmovilizado material -5.466.559,85 -5.315.050,04
Adgquisiciones activos intangibles -929.936,40 -704.836,70
7 Adquisiciones de inversiones inmobiliarias 0,00 -17.284,62
9 Adgquisiciones de otros activos financieros no corrientes -2.000.000,00
9 Enajenacionjes de otros activos financieros no corrientes 1.718.722,46 6.027.492,60
Enajenaciones de otros activos financieros corrientes 1.580.154,85 3.174.664,30
Constituicion de fianzas -2.416,00 -3.708,54
Efectivo recibido por subvenciones 33.000,00 14.500,00
Intereses recibidos 1.004.755,39 1.343.852,20
Efectivo neto actividades de inversion -2.062.279,55 2.519.629,20
Movimientos efectivo por préstamos a l/p ent cto 12.283.572,09 3.333.333,36
16.1 Entradas de efectivo por préstamos a l/p ent cto 13.610.409,32 3.333.333,36
Salidas de efectivo por préstamos a l/p ent cto -1.326.837,23
Movimientos efectivo por préstamos a ¢/p ent cto -1.514.533,29 822.311,29
Entradas de efectivo por préstamos a c¢/p ent cto 1.945.243,70 822.311,29
Salidas de efectivo por préstamos a ¢/p ent cto -3.459.776,99 0,00
Dividendos pagados -7.632.723,56  -10.024.903,08
Intereses pagados -23.564,97 -75.309,67
Efectivo neto actividades de financiacion 3.112.750,27 -5.944.568,10
Incremento neto de efectivo y equivalentes de efectivo 26.028.185,97 -4.041.243,69
Diferencias de cambio netas 224.477,25 754.643,20
Variacion de efectivo del ejercicio 26.252.663,22 -3.286.600,49
14 Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 5.518.629,50 8.805.229,99
14 Efectivo y equivalentes de efectivo al cierre del periodo 31.771.292,72 5.518.629,50
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Se incluyen referencias cruzadas que permiten relacionar la informacién contenida en las notas a
los estados financieros consolidados con las diferentes partidas mostradas en el Estado
Consolidado del Resultado, el Estado Consolidado de Situacion Financiera, el Estado Consolidado
de flujos de efectivo y el Estado Consolidado de cambios en el Patrimonio Neto.

1. ACTIVIDAD Y SOCIEDADES QUE FORMAN EL PERIMETRO DE CONSOLIDACION.

PRIM, S.A. tiene establecido su domicilio social en Avenida del Llano Castellano, 43, Planta 3, en
Fuencarral (Madrid) contando con dos fabricas y siete delegaciones regionales con los siguientes
domicilios:

Fabricas
Mostoles (Madrid) - Poligono Industrial n® 1; Calle Marcelino Camacho (Antigua Calle C), n® 20
Casarrubios del Monte (Toledo)— Poligono Industrial Monte Boyal. Avenida Constitucion P-221.

Delegaciones
Barcelona - Nilo Fabra, 38

Bilbao - Avda. Madariaga, 1

La Corufia - Rey Abdullah, 7-9-11

Sevilla - Juan Ramén Jiménez, 5

Valencia - Maestro Rodrigo, 89-91

Las Palmas de Gran Canaria - Habana, 27
Palma de Mallorca — San Ignacio, 77

Aunque la actividad de la Sociedad Dominante se venia desarrollando desde 1870, fue el 21 de
Julio de 1966 cuando toma forma de Sociedad Anonima, mediante escritura otorgada ante el
Notario de Madrid, D. José Luis Alvarez Alvarez, bajo niimero de Protocolo 3.480 e inscrita en el
Registro Mercantil de Madrid con fecha 9 de Enero de 1967 en la hoja 11.844, folio 158, tomo
2.075 general 1.456 de la seccion 32 del Libro de Sociedades.

En los Estatutos Sociales se establece para la Sociedad Dominante duracion indefinida, siendo su
objeto realizar todo género de operaciones licitas de comercio o industria concernientes a la
fabricacion, venta o circulacion de material ortopédico, médico - quirargico o similar, la
construccion, explotacion y gestion de residencias geriatricas, asi como la realizacion de cualquier
tipo de operacién inmobiliaria.
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Las sociedades participadas por PRIM, S.A., directa o indirectamente que componen el Grupo,

son:
SOCIEDADES PARTICIPADAS DOMICILIO COSTE BRUTO %
SOCIAL DELA
PARTICIPACION

ESTABLECIMIENTOS ORTOPEDICOS | Poligono Industrial n°1, Calle 1.322.102,77 100,00
PRIM, S.A. Yolanda Gonzilez, n° 15, de

Mostoles ~-Madrid-
SIDITEMEDIC, SL.  (SOCIEDAD | D. Conde de Pefialver 26 3.035,06 100,00
UNIPERSONAL) Madrid
INMOBILIARIA CATHARSIS S.A. C/ Yolanda Gonzilez, niimero 15. 2.494.204,13 100,00
(SOCIEDAD UNIPERSONAL) Poligono Industrial 1, Méstoles

(Madrid)
COMPANHIA IBE’R/ICA DE | Rua Aquiles Machado ~Lisbog- 100.000,00 100,00
PRODUCTOS DE  SAUDE-CIBERPS, | Portugal
UNIPESSOALLDA (1)
PRIM SALUD Y BIENESTAR, SA DE | Avenida José Lopez Portillo, 66. 49.145,81 100,00
CV(@2) Canctin Quintana Roo — México

(1)

Durante el ejercicio 2019 esta Sociedad cambié su denominacion social de ENRAF
NONIUS IBERICA PORTUGAL, LDA a COMPANHIA IBERICA DE PRODUCTOS DE
SAUDE-CIBERPS, UNIPESSOAL LDA.

La participacién en PRIM SALUD Y BIENESTAR, S. A. DE C.V se mantiene a través de
PRIM, S.A. que posee el 99,90% del capital social y ESTABLECIMIENTOS
ORTOPEDICOS PRIM, S.A. que posee el 0,1% del mismo.

Altas del ejercicio 2019

Con fecha 11 de junio de 2019 la Sociedad del Grupo, Establecimientos Ortopédicos Prim,
constituy6 junto con la sociedad Ortosur, S. A., una Unién temporal de empresas con el
nombre “Establecimientos Ortopédicos PRIM-ORTOSUR, IBERMU, Union temporal de
empresas, Ley 18/82”. El fondo operativo de esta UTE asciende a 20,000,00 euros. Esta
UTE se integra en las Cuentas Anuales de la Sociedad Establecimientos Ortopédicos
Prim, S. A. por el procedimiento de integracién proporcional en base a su porcentaje de
participacion en la UTE, que asciende al 50%.

El objeto social de la UTE lo constituye el suministro de material ortoprotésico y ayudas
técnicas a IBERMUTUAMUR Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n® 274 para
atender el concurso publico CG-2019/2899/0006.
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Con fecha 27 de noviembre de 2019 la Sociedad del Grupo, Establecimientos Ortopédicos
Prim, constituy6 junto con la sociedad Ortosur, S. A., una Union temporal de empresas
con el nombre “Establecimientos Ortopédicos PRIM-ORTOSUR, FRATER, Unién temporal
de empresas, Ley 18/82”. El fondo operativo de esta UTE asciende a 20,000,00 euros.
Esta UTE se integra en las Cuentas Anuales de la Sociedad Establecimientos Ortopédicos
Prim, S. A. por el procedimiento de integracién proporcional en base a su porcentaje de
participacion en la UTE, que asciende al 50%.

El objeto social de la UTE lo constituye el suministro de material ortoprotésico y ayudas
técnicas a FRATERNIDAD-MUPRESPA Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 275 para atender el concurso publico C PIC2019_24516.

A continuacion, se muestra el resultado de este proceso de integracién proporcional,
detallandose todas las partidas tanto del Balance de Situacién como de la Cuenta de
Resultados, siendo el significado de cada columna el que a continuacién se expone:

(1) Balance y Cuenta de Resultados de EOP sin tener en cuenta las UTEs

(2) Balance y Cuenta de Resultados de ESTABLECIMIENTOS ORTOPEDICOS PRIM
— ORTOSUR, IBERMU, UNION TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 18/82

(3) Balance y Cuenta de Resultados de ESTABLECIMIENTOS ORTOPEDICOS PRIM
— ORTOSUR, FRATER, UNION TEMPORAL DE EMPRESAS, LEY 18/82

(4) Agregado. Es el resultado de sumar (1)+50%(2) +50%(3), es decir, se suman al
50% los saldos de cada una de las UTEs por ser éste el porcentaje de participacion de la
Sociedad

(5) Eliminaciones realizadas para eliminar (segun el porcentaje de participacion) los
saldos deudores y acreedores, asi como los gastos e ingresos con origen en las
operaciones realizadas entre la Sociedad y las UTEs

(6) Balance y Cuenta de Resultados de la Sociedad, una vez realizado el proceso de
integracion proporcional de las UTEs, es decir (4)+(5)
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Detalle del proceso de Integracion Global de Establecimientos Ortopédicos Prim y sus UTEs al 31 de diciembre de 2020

1) 2) 3) 4) ) (6)

Activo 8.702.719,08 219.330,17 62.259,95 8.843.514,13 -127.179,21 8.716.334,93

A. Activo no corriente 470.460,40 0,00 0,00 470.460,40 0,00 470.460,40

I. Inmovilizado intangible 2.072,45 0,00 0,00 2.072,45 0,00 2.072,45

5. Aplicaciones informdticas 2.072,45 0,00 0,00 2.072,45 0,00 2.072,45

II. Inmovilizado material 416.816,11 0,00 0,00 416.816,11 0,00 416.816,11

2. Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material 188.806,78 0,00 0,00 188.806,78 0,00 188.806,78

3. Inmovilizado en curso y anticipos 228.009,33 0,00 0,00 228.009,33 0,00 228.009,33
1V. Inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo

plazo 50,08 0,00 0,00 50,08 0,00 50,08

1. Instrumentos de patrimonio (empresas del grupo) 50,08 0,00 0,00 50,08 0,00 50,08

V. Inversiones financieras a largo plazo 51.521,76 0,00 0,00 51.521,76 0,00 51.521,76

6. Otros activos financieros 51.521,76 0,00 0,00 51.521,76 0,00 51.521,76

B. Activo corriente 8.232.258,68 219.330,17 62.259,95 8.373.053,73 -127.179,21 8.245.874,53

II. Existencias 1.402.138,06 0,00 0,00 1.402.138,06 0,00 1.402.138,06

1. Comerciales 439.790,00 0,00 0,00 439.790,00 0,00 439.790,00

2. Materias primas y otros aprovisionamientos 320.401,00 0,00 0,00 320.401,00 0,00 320.401,00

3. Productos en curso 429.955,00 0,00 0,00 429.955,00 0,00 429.955,00

4. Productos terminados 142.390,00 0,00 0,00 142.390,00 0,00 142.390,00

6. Anticipos a proveedores 69.602,06 0,00 0,00 69.602,06 0,00 69.602,06

II1. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 2.942.779,79 29.197,92 37.804,30 2.976.280,88 -107.179,21 2.869.101,68

1. Clientes por ventas y prestaciones de servicios 2.820.277,43 29.174,40 37.804,30 2.853.766,76 -107.179,21 2.746.587,56

2. Clientes, empresas del grupo y asociadas 58.418,53 0,00 0,00 58.418,53 0,00 58.418,53

5. Personal 2.374,21 0,00 0,00 2.374,21 0,00 2.374,21

7. Otros créditos con las Administraciones Piiblicas 61.709,62 23,52 0,00 61.721,38 0,00 61.721,38

V. Inversiones financieras a corto plazo 20.000,00 0,00 0,00 20.000,00 -20.000,00 0,00

5. Otros activos financieros 20.000,00 0,00 0,00 20.000,00 -20.000,00 0,00

VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 3.867.340,83 190.132,25 24.455,65 3.974.634,79 0,00 3.974.634,79

1. Tesoreria 3.867.340,83 190.132,25 24.455,65 3.974.634,79 0,00 3.974.634,79

3
o
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1) ) 3) 4) ) (6)

PATRIMONIO NETO Y PASIVO 8.702.719,08 219.330,17 62.259,95 8.843.514,13 -127.179,21 8.716.334,93
A. Patrimonio neto 6.888.346,62 174.561,85 32.544,46 6.991.899,76 -20.000,00 6.971.899,76
A.1. Fondos propios 6.888.346,62 174.561,85 32.544,46 6.991.899,76 -20.000,00 6.971.899,76
I. Capital 510.850,00 20.000,00 20.000,00 530.850,00 -20.000,00 510.850,00
1. Capital escriturado 510.850,00 20.000,00 20.000,00 530.850,00 -20.000,00 510.850,00
II. Prima de emision 760.160,11 0,00 0,00 760.160,11 0,00 760.160,11
II1. Reservas (Otras reservas de la sociedad dominante) 4.630.799,21 51.241,12 -501,85 4.656.168,84 0,00 4.656.168,84
1. Legal y estatutaria 102.170,03 0,00 0,00 102.170,03 0,00 102.170,03
4. Reserva de capitalizacion 257.737,37 0,00 0,00 257.737,37 0,00 257.737,37
5. Otras reservas 4.270.891,81 51.241,12 -501,85 4.296.261,44 0,00 4.296.261,44
VII. Resultado del ejercicio (atribuible a la Sociedad Dominante) 986.537,30 103.320,73 13.046,31 1.044.720,81 0,00 1.044.720,81
1. Resultado del ejercicio consolidado 986.537,30 103.320,73 13.046,31 1.044.720,81 0,00 1.044.720,81
C. Pasivo corriente 1.814.372,46 44.768,32 29.715,49 1.851.614,37 -107.179,21 1.744.435,17
II1. Deudas a corto plazo 2.735,90 0,00 0,00 2.735,90 0,00 2.735,90
2. Deudas con entidades de crédito 1.340,90 0,00 0,00 1.340,90 0,00 1.340,90
5. Otros pasivos financieros 1.395,00 0,00 0,00 1.395,00 0,00 1.395,00
V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 1.811.636,56 44.768,32 29.715,49 1.848.878,47 -107.179,21 1.741.699,27
1. Proveedores 980.135,29 44.768,32 0,00 1.002.519,45 -107.179,21 895.340,25
2. Proveedores, empresas del grupo y asociadas 9.807,73 0,00 0,00 9.807,73 0,00 9.807,73
3. Acreedores varios 70.047,33 0,00 29.338,52 84.716,59 0,00 84.716,59
5. Personal (remuneraciones pendientes de pago) 100.958,34 0,00 0,00 100.958,34 0,00 100.958,34
6. Pasivos por impuesto corriente 173.722,59 0,00 0,00 173.722,59 0,00 173.722,59

7. Otras deudas con las Administraciones puiblicas 100.975,65 0,00 376,97 101.164,14 0,00 101.164,14

8. Anticipos de clientes 375.989,63 0,00 0,00 375.989,63 0,00 375.989,63
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@ 2 € (€ ) (©)

1. Importe neto de la cifra de negocios 10.055.249,49 771.040,09 132.068,00 10.506.803,54 -137.560,36 10.369.243,18
a. Ventas 9.750.118,68 771.040,09 132.068,00 10.201.672,73 -137.560,36 10.064.112,37
b. Ventas a empresas del grupo y asociadas 290.726,40 0,00 0,00 290.726,40 0,00 290.726,40
c. Prestaciones de servicios 14.404,41 0,00 0,00 14.404,41 0,00 14.404,41
2. Variacion de existencias de PPTT y en curso de fabricacion 23.245,59 0,00 0,00 23.245,59 0,00 23.245,59
4. Aprovisionamientos -4.806.190,54 -664.693,17 -114.841,86 -5.195.958,06 137.560,36 -5.058.397,70
a. Consumo de mercaderias -2.548.518,26 -664.693,17 -114.841,86 -2.938.285,78 137.560,36 -2.800.725,42
b. Consumo de mercaderias, empresas del grupo y asociadas -621.339,04 0,00 0,00 -621.339,04 0,00 -621.339,04
c. Consumo de materias primas y otras materias consumibles -1.636.515,71 0,00 0,00 -1.636.515,71 0,00 -1.636.515,71
d. Trabajos realizados por otras empresas -489,66 0,00 0,00 -489,66 0,00 -489,66
e. Deterioro de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos 672,13 0,00 0,00 672,13 0,00 672,13
5. Otros ingresos de explotacion 45.526,10 0,00 0,00 45.526,10 -3.779,77 41.746,33
a. Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 33.944,10 0,00 0,00 33.944,10 -3.779,77 30.164,33
b. Ingresos accesorios y otros de gestion corriente, grupo y asociadas 9.741,00 0,00 0,00 9.741,00 0,00 9.741,00
c. Subvenciones de explotacién incorporadas al resultado del ejercicio 1.841,00 0,00 0,00 1.841,00 0,00 1.841,00
6. Gastos de personal -2.568.648,66 0,00 0,00 -2.568.648,66 0,00 -2.568.648,66
a. Sueldos, salarios y asimilados -2.002.129,53 0,00 0,00 -2.002.129,53 0,00 -2.002.129,53
b. Cargas sociales -566.519,13 0,00 0,00 -566.519,13 0,00 -566.519,13
7. Otros gastos de explotacion -1.394.486,85 -3.026,19 -4.179,83 -1.398.089,87 3.779,77 -1.394.310,10
a. Servicios exteriores -1.077.555,41 -2.765,42 -3.919,06 -1.080.897,65 3.779,77 -1.077.117,88
b. Servicios exteriores, empresas del grupo y asociadas -274.747,08 0,00 0,00 -274.747,08 0,00 -274.747,08
c. Tributos -13.983,08 -260,77 -260,77 -14.243,86 0,00 -14.243,86
d. Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones operaciones comerciales -28.201,28 0,00 0,00 -28.201,28 0,00 -28.201,28
8. Amortizacién del inmovilizado -60.478,15 0,00 0,00 -60.478,15 0,00 -60.478,15
Al. Resultado de explotacion 1.294.216,98 103.320,73 13.046,31 1.352.400,49 0,00 1.352.400,49
12. Ingresos financieros 1,00 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00
b. De valores negociables y otros instrumentos financieros 1,00 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00
b2. De terceros 1,00 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00
13. Gastos financieros -833,42 0,00 0,00 -833,42 0,00 -833,42
b. Por deudas con terceros -833,42 0,00 0,00 -833,42 0,00 -833,42
A2. Resultado financiero -832,42 0,00 0,00 -832,42 0,00 -832,42
A3. Resultados antes de impuestos 1.293.384,56 103.320,73 13.046,31 1.351.568,07 0,00 1.351.568,07
17. Impuestos sobre beneficios -306.847,26 0,00 0,00 -306.847,26 0,00 -306.847,26
A4. Resultado del ejercicio de operaciones continuadas 986.537,30 103.320,73 13.046,31 1.044.720,81 0,00 1.044.720,81
A5. Resultado del ejercicio (consolidado) 986.537,30 103.320,73 13.046,31 1.044.720,81 0,00 1.044.720,81
A7. Resultado del ejercicio atribuido a la Sociedad Dominante 986.537,30 103.320,73 13.046,31 1.044.720,81 0,00 1.044.720,81
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Sociedades gue conforman el Perimetro de Consolidacion

Ninguna de las sociedades integradas en el Perimetro de la Consolidacién y participadas, directa o
indirectamente, por PRIM S.A. cotiza en un mercado organizado de valores.
Las actividades realizadas por las sociedades participadas son las siguientes:

El objeto social de la Sociedad ESTABLECIMIENTOS ORTOPEDICOS PRIM, S.A. es la realizacion de
toda clase de actos y operaciones de comercio o industria concernientes a la fabricaciéon, compra,
venta, importacion, exportacion, adaptacién, colocacion y circulacion de material ortopédico, médico-
quirurgico y similares.

El objeto social de la Sociedad COMPANHIA IBERICA DE PRODUCTOS DE SAUDE-CIBERPS,
UNIPESSOAL LDA es la distribucién, venta e instalacion de productos en el campo de la fisioterapia,
atencion médica en casa y rehabilitacion.

El objeto social de la Sociedad INMOBILIARIA CATHARSIS S.A. (SOCIEDAD UNIPERSONAL) es toda
clase de operaciones inmobiliarias de compra y venta de fincas rusticas y urbanas; explotacién de
fincas; construccion, reparacion y mejora de edificios; edificaciéon de inmuebles de caracter industrial;
enajenacioén de toda clase de fincas.

El objeto social de la Sociedad SIDITEMEDIC, S.L. (SOCIEDAD UNIPERSONAL), anteriormente
denominada MEDIPRIM, S.L. es la comercializacién, venta, distribucion, importacion y exportacién de
toda clase de material ortopédico, médico, quirurgico, o similar, asi como la tenencia y compraventa de
toda clase de bienes.

PRIM SALUD Y BIENESTAR S.A. DE C.V. tiene como principal objeto social el desarrollo, la
fabricacion, la distribucion, la comercializacién, la instalaciéon, el mantenimiento, la importacién y
exportacion de toda clase de material cientifico, médico, quirirgico, farmacéutico, ortopédico,
alimentario, dietético, veterinario, quimico e industrial asi como la construccion, realizacién de
proyectos, disefios de plano, asesoramiento de la instalacion, la explotacion y gestion de productos,
equipos e instalaciones sanitarias, de rehabilitacién, de fisioterapia, de hidroterapia, ortopédicas,
geriatricas y de spa, asi como el suministro de materiales, montaje e instalacién de los mismos.

La fecha de cierre de los ejercicios economicos de las Sociedades que forman el perimetro de la
consolidacion es el 31 de diciembre de 2020, siendo ejercicios de un afio de duracién.
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2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS.

2.1. Normativa contable aplicada

Las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo PRIM del ejercicio 2020, que los Administradores de la
Sociedad Dominante formulan con fecha 25 de marzo, se presentan de acuerdo con lo establecido en
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante, NIIF), segun han sido aprobadas
por la Unién Europea, de conformidad con el Reglamento (CE) n? 1606/2002 del Parlamento y del
Consejo Europeo. Los Administradores de PRIM esperan que la Junta General de Accionistas apruebe
estas Cuentas Anuales Consolidadas sin ninguna modificacion.

Las Cuentas Anuales Consolidadas se han preparado sobre la base del coste histérico, excepto en el
caso de los activos financieros disponibles para la venta, que se han valorado a su valor razonable.

El Grupo Prim ha adoptado la ultima versién de todas las normas aplicables adoptadas por la Comision
de Regulacion de la Unién Europea (en adelante NIIF-UE), cuya aplicaciéon es obligatoria en los
ejercicios que comiencen a partir del 1 de enero de 2020.

Las Cuentas Anuales Individuales de 2020 de las sociedades del Grupo se propondran a la aprobacion
de sus respectivas Juntas Generales de Accionistas dentro de los plazos previstos por

la normativa vigente. Los Administradores de la Sociedad dominante estiman que, como consecuencia
de dicho proceso, no se produciran cambios que puedan afectar de manera significativa a las Cuentas
Anuales Consolidadas de 2020.

Las cifras contenidas en los documentos que componen estas Cuentas Anuales Consolidadas estén
expresadas en euros, salvo que se indique lo contrario.

2.1.1. Cambios en las politicas contables

a) Nuevas NIIF e Interpretaciones del Comité de Interpretaciones NIIF (CINIIF)

Las normas de valoracion (politicas contables) adoptadas en la preparacion de las cuentas anuales
consolidadas son consistentes con las aplicadas en la preparacion de las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2019, excepto por las siguientes
nuevas NIIF, CINIIF o modificaciones de las ya existentes (ninguna de estas normas ha sido adoptada
anticipadamente por parte del Grupo PRIM):

Normas y modificaciones publicadas por el IASB (International Accounting Standards Board) y
adoptadas por la Union Europea para su aplicacién en Europa por primera vez en el ejercicio 2020:

Hay algunas normas o modificaciones de normas que se aplican por primera vez a partir del 1 de enero
de 2020, pero no han tenido impacto en las cuentas anuales consolidadas del Grupo.

A la fecha de emision de estas cuentas anuales consolidadas se han emitido las siguientes normas,
modificaciones e interpretaciones cuya fecha efectiva es posterior a 31 de diciembre de 2020, o se
encontraban pendientes de adopcion por la Union Europea. Ninguna de estas normas ha sido
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adoptada anticipadamente por parte del Grupo PRIM:

Fecha de | Fecha  de | Fecha de
Norma, interpretaciéon o modificacion adopcién por | aplicacién aplicaciéon  del
la UE enla UE IASB
Modificaciones a la NIIF 9, NIC 39, NIIF 7, 4 y 16 — | Pendiente Pendiente 1 junio 2021
reforma tipos de interés, fase 2.
NIC 16 — Propiedades, planta y equipos: ingresos | Pendiente Pendiente 1 enero 2022
obtenidos antes del uso previsto
Modificaciones a la NIC 1 — Clasificaciones de pasivos Pendiente Pendiente 1 enero 2023

Aunque el Grupo esta actualmente analizando su impacto, en base a los analisis realizados hasta la
fecha el Grupo estima que en general su aplicacién inicial no tendra impactos sobre sus cuentas
anuales consolidadas.

2.2. Imagen Fiel

Las Cuentas Anuales Consolidadas se han preparado a partir de los registros auxiliares de contabilidad
de la Sociedad Dominante y sus Sociedades Dependientes y asociadas, habiéndose aplicado las
disposiciones legales vigentes en materia contable con la finalidad de mostrar la imagen fiel del
patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de las Sociedades del Grupo. El estado de
flujos de efectivo consolidado se ha preparado con el fin de informar verazmente sobre el origen y la
utilizacion de los activos monetarios representativos de efectivo y otros activos liquidos equivalentes
del Grupo.

2.3. Comparacion de la informacion

De acuerdo con la legislacion mercantil, se presenta, a efectos comparativos, con cada una de las
partidas del estado consolidado de situacion financiera, del estado consolidado del resultado, del
estado consolidado del resultado global, del estado consolidado de cambios en el patrimonio neto y del
estado consolidado de flujos de efectivo, ademas de las cifras del ejercicio 2020, las correspondientes
al ejercicio anterior.

En las notas también se incluye informacién cuantitativa del ejercicio anterior, salvo cuando una norma
contable especificamente establezca que no es necesario.

2.4. Efectos de la pandemia COVID-19 en la actividad del Grupo

El 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud elevé la situacion de emergencia de salud
publica ocasionada por el brote del coronavirus (COVID-19) a pandemia internacional. La evolucién de
los hechos, a escala nacional e internacional, ha supuesto una crisis sanitaria sin precedentes que ha
impactado en el entorno macroeconémico y en la evolucion de los negocios. Para hacer frente a esta
situacion, durante el ejercicio 2020 se han adoptado una serie de medidas para hacer frente al impacto
economico y social, que entre otros aspectos han supuesto restricciones a la movilidad de las
personas. En particular, el Gobierno de Espana procedid, entre otras medidas, a la declaracién del
estado de alarma mediante la publicacion del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, que fue
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levantado el 1 de julio de 2020, y a la aprobaciéon de una serie de medidas urgentes extraordinarias
para hacer frente al impacto econémico y social del COVID-19, mediante, entre otros, el Real Decreto-
ley 8/2020, de 17 de marzo. A la fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales esta en vigor
el estado de alarma declarado por el Gobierno de Espana mediante el Real Decreto 926/2020, de 25
de octubre, aprobado inicialmente hasta el 9 de noviembre de 2020, y que mediante el Real Decreto
956/2020, de 3 de noviembre, ha sido prorrogado hasta 9 de mayo de 2021.

La evolucién de la pandemia esta teniendo consecuencias para la economia en general y para las
operaciones de la Sociedad, cuyos efectos en los proximos meses son inciertos y van a depender en
gran medida de la evolucion y extensién de la pandemia.

Hasta la fecha de presentacion de los presentes Estados Financieros no se han producido efectos
significativos en la actividad del Grupo y, conforme a las estimaciones actuales de los Administradores,
no se estiman efectos relevantes en el ejercicio 2021.

El Grupo informa de manera detallada, en la Nota 31 a los presentes Estados Financieros, de las
acciones llevadas por el Grupo Prim para atenuar o mitigar el impacto de la COVID-19.

2.5. Correccion de errores y cambios de criterio

No ha sido necesario reexpresar las cifras de ejercicios anteriores en aplicacion de la la NIC 8, sobre
politicas contables, cambios en las estimaciones contables y correccion de errores.

2.6. Estimaciones

En la preparacion de los Estados Financieros Consolidados adjuntas se han utilizado ocasionalmente
estimaciones realizadas por la Direccidn del Grupo para cuantificar algunos activos, pasivos, ingresos y
gastos que figuran registrados en ellas. Fundamentalmente, estas estimaciones se refieren a la
valoracion de activos y fondos de comercio para determinar la existencia de pérdidas por deterioro de
los mismos (ver notas 3.2 y 10)

Provisiones

Las Sociedades del Grupo Prim reconocen provisiones sobre riesgos de acuerdo con la politica
contable indicada en el apartado 3.17 de esta memoria. Las Sociedades del Grupo Prim han realizado
juicios y estimaciones en relacién con la probabilidad de ocurrencia de dichos riesgos, asi como la
cuantia de los mismos, y han registrado una provisiéon cuando el riesgo ha sido considerado como
probable, estimando el coste que le originaria dicha obligacion.
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2.7. Criterios de consolidacion

Las Cuentas Anuales Consolidadas engloban los estados financieros de Prim, S. A. y Sociedades
dependientes. Los estados financieros de las sociedades dependientes estan preparados para el
mismo ejercicio contable que los de la Sociedad Dominante, usando politicas contables uniformes.
Cuando resulta necesario, se realizan los ajustes necesarios para homogeneizar cualquier diferencia
entre politicas contables que pudiera existir.

Las sociedades dependientes en las que el Grupo PRIM posee control se han consolidado por el
método de integracion global. EI Grupo PRIM considera, en aplicacion de la NIIF 10, que los criterios
para determinar si una sociedad debe pertenecer o no al grupo consolidado y, por tanto, si debe
considerarse 0 no Sociedad dependiente, son:

e Poder

e Exposicién al riesgo

e (Capacidad para influir en sus rendimientos

Las Sociedades Dependientes estan consolidadas desde la fecha en que se adquiere el control de la
empresa por el grupo, y el cese de su consolidacién se realiza desde el momento en que el control es
transferido fuera del Grupo. En aquellos casos en los que hay una pérdida de control sobre una
sociedad dependiente, las Cuentas Anuales Consolidadas incluyen los resultados de la parte del
ejercicio durante la que el Grupo mantuvo el control sobre la misma.

La fecha de cierre de los estados financieros de las Sociedades Dependientes y Asociadas es el 31 de
diciembre. Las politicas contables de dichas sociedades son las mismas o han sido homogeneizadas
con las utilizadas por el Grupo PRIM en la preparacion de estas Cuentas Anuales Consolidadas.

Los estados financieros de cada una de las sociedades extranjeras han sido preparados en su moneda
funcional, entendiendo por tal la divisa del entorno econémico en que cada sociedad opera y en la que
genera y emplea el efectivo.

La Consolidacion de las operaciones de PRIM y las Sociedades Dependientes y Asociadas
consolidadas se ha efectuado siguiendo los siguientes principios basicos:

1) Combinaciones de negocios y fondo de comercio
Las combinaciones de negocios se contabilizan mediante la aplicacién del método de adquisicion.

Los activos identificables adquiridos y los pasivos asumidos se valoran a sus valores razonables en
la fecha de su adquisicién. Para cada combinacién de negocios, la adquirente valorara cualquier
participacion no dominante en la adquirida por el valor razonable o por la parte proporcional de la
participacion no dominante de los activos netos identificables de la adquirida. Los costes
relacionados con la adquisicion se registran como gastos en la cuenta de resultados.
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Cuando el Grupo adquiere un negocio, clasifica o designa los activos identificables adquiridos y
pasivos asumidos segun sea necesario sobre la base de los acuerdos contractuales, condiciones
economicas, sus politicas contables y de explotacion y otras condiciones pertinentes que existan
en la fecha de adquisicion.

Cualquier contraprestacion contingente que el Grupo transfiere, se reconoce a valor razonable a la
fecha de adquisicién. Cambios posteriores en el valor razonable de contraprestaciones
contingentes clasificadas como un activo o un pasivo, se reconocen de acuerdo a la NIIF 9,
registrandose cualquier ganancia o pérdida resultante en resultados.

El fondo de comercio adquirido en una combinacion de negocios se valora inicialmente, en el
momento de la adquisicion, a su coste, siendo éste el exceso entre el importe de la
contraprestacién transferida mas cualquier participacion no dominante en la adquirida y la
diferencia del importe de los activos identificables adquiridos y los pasivos asumidos. Si la
contraprestacion es inferior al valor razonable de los activos netos de la sociedad adquirida, la
diferencia se reconoce en resultados. (Ver Nota 26)

Tras el reconocimiento inicial, el fondo de comercio se valora a su coste menos las pérdidas por
deterioro de valor acumuladas. Se realizan las pruebas de deterioro del valor del fondo de comercio
anualmente, o con mas frecuencia si los acontecimientos o cambios en las circunstancias indican
que el valor en libros puede estar deteriorado.

Para el proposito del test de deterioro, el fondo de comercio adquirido en una combinacion de
negocios es, desde la fecha de adquisicion, asignado a cada Unidad Generadora de Efectivo del
Grupo o grupo de unidades generadoras de efectivo que se espera se beneficiaran de las sinergias
de la combinacion, independientemente de cualquier otro activo o pasivo del Grupo asignado a
estas unidades o grupos de unidades.

El deterioro del fondo de comercio se determina evaluando el importe recuperable de la unidad
generadora de efectivo o grupo de unidades, con las que se relaciona el fondo de comercio. Si el
importe recuperable de la unidad o unidades generadoras de efectivo es menor que su valor en
libros, el Grupo registra una pérdida por deterioro.

Las pérdidas correspondientes a deterioro del fondo de comercio no pueden ser objeto de
reversion en periodos futuros.

El valor de la participacion de los accionistas minoritarios en el patrimonio y en los resultados de las
sociedades dependientes consolidadas por Integracion Global se presenta, respectivamente, en los
epigrafes “Patrimonio neto — de accionistas minoritarios” del pasivo del Estado Consolidado de
Situacién Financiera y “Accionistas minoritarios” del Estado Consolidado del Resultado.

Las transacciones de compra de participaciones a minoritarios en sociedades en las que se ejerce
control asi como las transacciones de venta de participaciones sin pérdida de control se consideran
como transacciones entre accionistas por lo que los resultados obtenidos en estas operaciones se
registran con cargo o abono a Reservas.
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La conversién de los Estados Financieros de las sociedades extranjeras se ha realizado aplicando
el método del tipo de cambio de cierre. Este método consiste en la conversién a euros de todos los
bienes, derechos y obligaciones utilizando el tipo de cambio vigente en la fecha de cierre de las
Cuentas Anuales Consolidadas y el tipo de cambio medio del ejercicio para las partidas de los
Estados Consolidados del Resultado, manteniendo el patrimonio a tipo de cambio histérico a la
fecha de su adquisicion (o al tipo de cambio medio del ejercicio de su generacién en el caso de los
resultados acumulados, siempre y cuando no haya operaciones significativas que hagan poco
apropiada la utilizacién del tipo de cambio promedio), segin corresponda. La diferencia de
conversion resultante se imputa directamente a la partida Diferencias de Conversion del Patrimonio
Neto Consolidado.

Todos los saldos y transacciones entre las sociedades consolidadas por Integraciéon Global se han
eliminado en el proceso de consolidacion.

2.8. Estado Consolidado de Flujos de efectivo

En el Estado Consolidado de Flujos de Efectivo, preparados de acuerdo al método directo, se utilizan
las siguientes expresiones en los siguientes sentidos:

3.1.

Flujos de efectivo: Entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes, entendiendo por
estos ultimos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su
valor.

Actividades de explotacién: Actividades tipicas de las entidades que forman el grupo, asi como
otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversién o financiacion.

Actividades de inversion: La de adquisicién, enajenacién o disposicion por otros medios de activos
a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo o sus equivalentes.

Actividades de financiacién: Actividades que producen cambios en el tamano y composicién del
patrimonio neto y los pasivos que no forman parte de la actividad de explotacion.

NORMAS DE VALORACION

Activos intangibles

Los activos intangibles adquiridos individualmente se valoran inicialmente al precio de adquisicién.
Después del reconocimiento inicial, los activos intangibles se registran al coste menos amortizacion
acumulada y cualquier depreciacion de valor. Los costes por intereses son registrados como gastos del
ejercicio en que se incurren.
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Se evalla si las vidas Utiles de estos activos intangibles son finitas o indefinidas. Los activos intangibles
con vida finita se amortizan a lo largo de su vida Util econémica y se evalla su deterioro cuando haya
un indicador de que el activo intangible puede estar deteriorado. El periodo de amortizacién y el método
de amortizacidn para un activo intangible con una vida util finita se revisan por lo menos al final de cada
afio. Los activos intangibles con vida indefinida no se amortizan y se evalla el deterioro anualmente. El
gasto de amortizacién de activos intangibles con vidas finitas se reconoce en el Estado Consolidado del
Resultado, en el epigrafe de dotacion para amortizacién del inmovilizado.

Las concesiones, patentes, licencias, marcas y similares se valoran a su precio de adquisicién. En el
caso de que los derechos de explotacion y distribucion tengan un periodo de vigencia definido, se
amortizan linealmente en dicho periodo. El resto de los derechos se amortizan de forma lineal en un
periodo de 5 afos.

Cartera de clientes

El valor razonable de las carteras de clientes adquiridas en la combinacion de negocios realizada en
2016 (por la cual se adquirid6 la rama de actividad de parafarmacia, ortopedia y podologia de la
mercantil Laboratorios Milo, S. A.) se determin6 con el método “Multi-period Excess Earnings” que se
basa en un célculo de descuento de flujos de efectivo de los beneficios econdmicos futuros atribuibles
a la base de clientes, una vez eliminados los cargos contributivos implicados en su generacién. Para
estimar la vida util remanente de la base de clientes, se ha efectuado un analisis de la duraciéon media
de las relaciones con dichos clientes. Se ha estimado esta duraciéon en 10 afos.

Marcas

El valor razonable de las marcas adquiridas en la combinacién de negocios efectuada en 2016 se
determind en base al método “Relief-from-royalty”. Segun este método, el valor del activo se determina
capitalizando los royalties que se ahorran debido a tener la propiedad intelectual. El ahorro de royalties
se determina aplicando una tasa de royalty de mercado (expresado como porcentaje de ingresos) a los
ingresos futuros que se espera obtener con la venta del producto asociado al activo intangible, que
para las marcas adquiridas por el Grupo este porcentaje oscila entre el 11,0 y el 11,5%. Se ha
considerado una vida util de 10 afos para las marcas indicadas.

Otros
Las aplicaciones informaticas se encuentran valoradas a su coste de adquisicion. Se amortizan
linealmente en un periodo de entre 3 y 4 anos.

Los derechos de distribucion se valoran a su precio de adquisicidon o desembolso, y se amortizan de
forma lineal en diez afios o segun la duracion del contrato firmado, segun proceda.

3.2. Fondo de comercio

El Fondo de comercio generado en la Consolidacion representa los beneficios econémicos futuros
procedentes de activos que no han podido ser identificados individualmente y reconocidos por
separado.
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Los Fondos de Comercio adquiridos a partir del 1 de enero de 2004 se mantienen valorados a su coste
de adquisicion. El Fondo de Comercio no se amortiza, si bien al cierre de cada ejercicio se procede a
estimar si se ha producido en ellos algun deterioro que reduzca su valor recuperable procediéndose, en
su caso, al oportuno saneamiento.

3.3. Inmovilizado material

El inmovilizado material se valora a precio de adquisicién o coste de produccién, deducida la
amortizacién acumulada y cualquier depreciacion de valor, e incluye el valor de la actualizacién legal
practicada de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto-Ley 7/1996. El precio de adquisicién
incluye, ademas del importe facturado por el vendedor, los gastos adicionales hasta la puesta en
marcha del bien. Los costes por intereses incurridos hasta la puesta en funcionamiento y durante mas
de un afo, son registrados como mayor valor del inmovilizado, de acuerdo con el tratamiento contable
establecido de manera obligatoria por la NIC 23 (revisada en 2009).

La amortizacion se calcula mediante la aplicacién de porcentajes constantes, determinados en base al
periodo de vida Util estimado de cada activo.

Los porcentajes de amortizacion aplicados por el Grupo, que se revisan anualmente, son los
siguientes:

Elementos de activo Porcentaje anual
Edificios y otras construcciones 2% -3%
Magquinaria, instalaciones y utillaje 8% -33%
Elementos de transporte 16%
Mobiliario y enseres 8%-10%
Equipos para proceso de datos 25%

Los gastos de mantenimiento y reparacion del inmovilizado material, se cargan a resultados en el
ejercicio en que se incurren cuando éstos no supongan una mejora o ampliacién, en cuyo caso se
incorporan como mayor valor de los activos.

En caso de indicio de deterioro se hace un anélisis del posible deterioro comparando el valor histérico,
reflejado en libros, con el valor recuperable, es decir, el mayor entre el valor razonables menos los
costes de venta y el valor en uso.

3.4. Inversiones inmobiliarias

Las inversiones inmobiliarias se valoran a su precio de adquisicion deducida la amortizacién acumulada
y cualquier depreciacién de valor. El precio de adquisicién incluye, ademas del importe facturado por el
vendedor, los gastos adicionales y los costes por intereses en que se incurren durante mas de un afio y
hasta la puesta en marcha del bien, de acuerdo con el tratamiento contable establecido de manera
obligatoria por la NIC 23 (revisada en 2009).
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La amortizacion se calcula mediante la aplicacion de porcentajes constantes, determinados en base al
periodo de vida util estimado de cada activo.

Los porcentajes de amortizacion aplicados por el Grupo son los siguientes:

Elementos de activo Porcentaje anual
Edificios 2%
Instalaciones técnicas 8% -12 %

Los gastos de mantenimiento y reparacién de las inversiones inmobiliarias, se cargan a resultados en
el ejercicio en que se incurren cuando éstos no supongan una mejora o ampliacién, en cuyo caso se
incorporan como mayor valor de los activos.

En caso de indicio de deterioro se hace un analisis del posible deterioro comparando el valor historico,
reflejado en libros, con el valor razonable.

El valor razonable, a fecha de cierre de los estados financieros, se ha determinado como el precio que
se percibiria por vender las inversiones inmobiliarias en el mercado, en la fecha de la transaccion.

3.5. Instrumentos financieros - Reconocimiento inicial y valoraciéon posterior

Un instrumento financiero es cualquier contrato que da lugar al reconocimiento de un activo financiero
en una entidad y a un pasivo financiero o un instrumento de patrimonio en otra entidad.

3.5.1. Activos financieros

Reconocimiento inicial y valoracion

Los activos financieros se clasifican, en su reconocimiento inicial, como valorados posteriormente al
coste amortizado, al valor razonable con cambios en otro resultado global y al valor razonable con
cambios en resultados.

La clasificacién de los activos financieros en el momento del reconocimiento inicial depende de las
caracteristicas de los activos financieros desde el punto de vista de los flujos de efectivo contractuales
y del modelo de negocio del Grupo para la gestién de los activos financieros. Con la excepcién de las
cuentas a cobrar comerciales, el Grupo valora inicialmente los activos financieros a su valor razonable
mas, en el caso de los activos financieros que no se valoran a su valor razonable con cambios en
resultados, los costes de transaccién. Las cuentas a cobrar comerciales se valoran al precio de la
transaccion determinado segun la NIIF 15.

Para que un activo financiero sea clasificado y valorado al coste amortizado o al valor razonable con
cambios en otro resultado global, debe dar lugar a flujos de efectivo que son “Unicamente pagos de
principal e intereses (SPPI)” sobre el importe de principal pendiente. Esta evaluacién se conoce como
la prueba SPPIy se realiza a nivel de instrumento.
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El modelo de negocio del Grupo para la gestién de los activos financieros se refiere a cémo administra
sus activos financieros para generar flujos de efectivo. EI modelo de negocio determina si los flujos de
efectivo se obtendran del cobro de los flujos de efectivo contractuales, de la venta de los activos
financieros o de ambos.

Las compras o ventas de activos financieros que requieren la entrega de los activos en un plazo
establecido por la regulacion o por una convencién establecida en el mercado correspondiente
(compras o ventas convencionales) se reconocen en la fecha de contratacion, por ejemplo, la fecha en
la que el Grupo se comprometa a comprar o vender el activo.

Valoracion posterior

A los efectos de su valoracion posterior, los activos financieros del Grupo se clasifican en cuatro

categorias:

e Activos financieros a coste amortizado (instrumentos de deuda)

e Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global con reciclaje de las
ganancias y pérdidas acumuladas (instrumentos de deuda)

e Activos financieros designados a valor razonable con cambios en otro resultado global sin reciclaje
de las ganancias y pérdidas acumuladas en su enajenacion (instrumentos de patrimonio)

e Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Activos financieros a coste amortizado (instrumentos de deuda)

Esta categoria es la més relevante para el Grupo. El Grupo valora los activos financieros al coste

amortizado si se cumplen las dos condiciones siguientes:

¢ El activo financiero se mantiene en el marco de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener
los activos financieros para obtener flujos de efectivo contractuales, y

e Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de
efectivo que son unicamente pagos de principal e intereses sobre el importe de principal pendiente

Los activos financieros a coste amortizado se valoran posteriormente utilizando el método de interés
efectivo y estén sujetos a deterioro. Las ganancias y pérdidas se reconocen en resultados cuando el
activo se da de baja, modifica o deteriora.

Los activos financieros a coste amortizado incluyen, fundamentalmente, las cuentas a cobrar
comerciales.

Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global (instrumentos de
deuda)

El Grupo valora los instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global si se
cumplen las dos condiciones siguientes:

e El activo financiero se mantiene en el marco de un modelo de negocio cuyo objetivo se alcanza
obteniendo flujos de efectivo contractuales y vendiéndolo, y
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e Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificas, a flujos de
efectivo que son Unicamente pagos de principal e intereses sobre el importe del principal
pendiente.

Para los instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global, los ingresos
por intereses, la revalorizacion del tipo de cambio y las pérdidas o reversiones por deterioro del valor se
reconocen en el estado de resultados y se calculan de la misma manera que para los activos
financieros valorados al coste amortizado. Los restantes cambios en el valor razonable se reconocen
en otro resultado global. En caso de enajenacién, el cambio en el valor razonable acumulado
reconocido en otro resultado global se recicla a resultados.

Los instrumentos de deuda del Grupo a valor razonable con cambios en otro resultado global
corresponden a inversiones en instrumentos de deuda cotizados que se incluyen en otros activos
financieros no corrientes.

Activos financieros designados a valor razonable con cambios en otro resultado global
(instrumentos de patrimonio)

Tras el reconocimiento inicial, el Grupo puede optar por clasificar irrevocablemente sus inversiones de
capital como instrumentos de patrimonio designados a valor razonable con cambios en otro resultado
global cuando cumplen con la definicion de patrimonio neto de la NIC 32 Instrumentos financieros:
Presentacion y no se mantienen para su negociacion. La clasificacién se determina instrumento por
instrumento.

Las pérdidas y ganancias de estos activos financieros nunca se reciclan a resultados. Los dividendos
se reconocen como otros ingresos en el estado de resultados cuando se ha establecido el derecho a
recibirlos, excepto cuando el Grupo se beneficia de dichos ingresos como una recuperacion de parte
del coste del activo financiero, en cuyo caso, dichas ganancias son registradas en otro resultado global.
Los instrumentos de patrimonio designados a valor razonable con cambios en otro resultado global no
estan sujetos a la evaluacion del deterioro.

Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados.

Esta categoria incluye los activos financieros mantenidos para negociar, los activos financieros
designados en su reconocimiento inicial a valor razonable con cambios en resultados o los activos
financieros que obligatoriamente requieren ser valorados a valor razonable. Los activos financieros se
clasifican como mantenidos para negociar si se adquieren con el propoésito de ser vendidos o
recomprados en un futuro cercano. Los activos financieros con flujos de efectivo que no son
Gnicamente pagos de principal e intereses se clasifican y valoran a valor razonable con cambios en
resultados, independientemente del modelo de negocio. A pesar de los criterios para que los
instrumentos de deuda se clasifiquen al coste amortizado o al valor razonable con cambios en otro
resultado global, como se ha descrito anteriormente, los instrumentos de deuda pueden ser valorados
al valor razonable con cambios en resultados si al hacerlo se elimina o se reduce significativamente un
desajuste contable.
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Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados se registran en el estado de
situacion financiera a valor razonable y los cambios netos en el valor razonable se reconocen en el
estado de resultados.

Esta categoria incluye instrumentos de patrimonio cotizados que el Grupo no ha optado por clasificar
irrevocablemente como a valor razonable con cambios en otro resultado global. Los dividendos de los
instrumentos de patrimonio cotizados también se reconocen como otros ingresos en el estado de
resultados cuando se establece el derecho a recibirlos.

Cancelacion

Un activo financiero (o, cuando sea aplicable, una parte de un activo financiero o una parte de un grupo
de activos financieros similares) se da de baja inicialmente (por ejemplo, se cancela en los estados
financieros consolidados del Grupo) cuando:

e Han expirado los derechos a recibir los flujos de efectivo del activo, o

e El Grupo ha transferido los derechos a recibir los flujos de efectivo del activo o ha asumido la
obligacion de pagar la totalidad de los flujos de efectivo recibidos sin dilacién a un tercero bajo un
acuerdo de transferencia; y el Grupo (a) ha transferido sustancialmente todos los riegos vy
beneficios del activo, o (b) no ha transferido ni retenido sustancialmente todos los riegos y
beneficios del activo, pero ha transferido el control del mismo.

Cuando el Grupo ha transferido los derechos a recibir los flujos de efectivo de un activo o ha asumido
la obligacion de transferirlos, evalGa si ha retenido los riesgos y beneficios de la propiedad y en qué
medida los ha retenido. Cuando no ha transferido ni retenido sustancialmente todos los riesgos y
beneficios del activo ni tampoco ha transferido el control del mismo, el Grupo sigue reconociendo el
activo transferido sobre la base de su implicacion continuada en el mismo. En este caso, el Grupo
también reconoce el pasivo asociado. El activo transferido y el pasivo asociado se valoran de acuerdo
a un criterio que refleje los derechos y obligaciones que el Grupo ha retenido.

Deterioro de los activos financieros

El Grupo reconoce una correccion de valor por pérdidas crediticias esperadas (ECL) para todos los
instrumentos de deuda que no se valoran a valor razonable con cambios en resultados. Las ECL se
basan en la diferencia entre los flujos de efectivo contractuales a recibir de acuerdo con el contrato y
todos los flujos de efectivo que el Grupo espera recibir, descontados a una tasa de interés efectiva
aproximada a la original. Los flujos de efectivo esperados incluiran los procedentes de la venta de
garantias reales recibidas u otras mejoras crediticias que formen parte integrante de las condiciones
contractuales.

Las pérdidas crediticias esperadas se reconocen en dos etapas. Para las exposiciones crediticias para
las que no ha habido un aumento significativo en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial, la
correccion de valor se dota para las pérdidas crediticias esperadas en los siguientes doce meses. Para
aquellas exposiciones crediticias para las cuales ha habido un aumento significativo en el riesgo
crediticio desde el reconocimiento inicial, la correccién de valor se realiza para las pérdidas crediticias
esperadas durante la vida restante del activo, independientemente del momento del incumplimiento.
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Para las cuentas a cobrar comerciales, el Grupo aplica un enfoque simplificado en el calculo de las
pérdidas crediticias esperadas. Por tanto, el Grupo no hace un seguimiento de los cambios en el riesgo
de crédito, sino que reconoce en cada fecha de cierre una correccion de valor por las pérdidas
crediticias esperadas durante toda la vida del activo.

Para los instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global, el Grupo aplica
la simplificacién del riesgo de crédito bajo. En cada fecha de cierre, el Grupo evalla si el instrumento
de deuda se considera que tiene un riesgo de crédito bajo utilizando toda la informacién razonable y
valida disponible sin coste ni esfuerzo indebido. Al realizar esa evaluacién, el Grupo reevalla la
calificacién crediticia del instrumento de deuda. Ademas, el Grupo considera que ha habido un
aumento significativo en el riesgo de crédito cuando los pagos contractuales estdn vencidos desde
hace mas de 30 dias.

Los instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global del Grupo
comprenden bonos cotizados que se califican en una categoria de inversién mas alta (muy buena y
buena) y, por tanto, se consideran inversiones de bajo riesgo crediticio (entre Baal y Baa2). Es politica
del Grupo valorar las pérdidas crediticias esperadas de dichos instrumentos cada 12 meses. Cuando
ha habido un aumento significativo en el riesgo de crédito desde el comienzo, la correccion de valor se
basara en las pérdidas crediticias esperadas durante la vida del activo.

El Grupo considera que un activo financiero esta en situacion de impago cuando la informacion interna
o externa indica que es poco probable que el Grupo reciba las cantidades contractuales pendientes en
su totalidad. Un activo financiero se da de baja cuando no hay expectativa razonable de recuperar los
flujos de efectivo contractuales.

3.5.2. Pasivos financieros

Reconocimiento inicial y valoracion

Los pasivos financieros se clasifican a la fecha de su reconocimiento inicial, segun corresponda, como
pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados, préstamos y créditos, cuentas a
pagar o derivados designados como instrumentos de cobertura en una cobertura eficaz.

Todos los pasivos financieros se reconocen inicialmente a su valor razonable y para los préstamos y
créditos y las cuentas a pagar se netean los costes de transaccién directamente atribuibles.

Los pasivos financieros del Grupo incluyen los acreedores comerciales y otras cuentas a pagar, los
préstamos y créditos, incluyendo los descubiertos en cuentas corrientes, y los instrumentos financieros
derivados.

El Grupo Prim utiliza instrumentos financieros derivados, tales como compraventas a plazo de divisas,
para cubrir el riesgo de tipo de cambio. Estos instrumentos financieros derivados se registran
inicialmente al valor razonable de la fecha en que se contrata el derivado y posteriormente se valoran al
valor razonable en cada fecha de cierre. Los derivados se contabilizan como activos financieros cuando
el valor razonable es positivo y como pasivos financieros cuando el valor razonable es negativo.
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La Sociedad utiliza métodos para calcular el valor razonable de los instrumentos financieros derivados
de tipo de cambio que son generalmente aceptados en el mercado, tales como descuento de flujos de
caja y modelos de valoracién de opciones, basdndose en las condiciones de mercado a la fecha de
cierre del ejercicio. Los inputs utilizados son los precios de contado, las primas a plazo de divisa contra
el euro y las volatilidades implicitas al vencimiento de los instrumentos.

Valoracion posterior

La valoracion de los pasivos financieros depende de su clasificacion como se indica a continuacién.

Pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Los pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados incluyen los pasivos financieros
mantenidos para negociar y los pasivos financieros designados en su reconocimiento inicial a valor
razonable con cambios en resultados.

Los pasivos financieros se clasifican como mantenidos para negociar si se incurren con el propdésito de
ser recomprados a corto plazo. En esta categoria se incluyen los instrumentos financieros derivados
contratados por el Grupo que no han sido designados como instrumentos de cobertura en las
relaciones de cobertura tal como define la NIIF 9. Los derivados implicitos que se han separado
también son clasificados como mantenidos para negociar, a menos que sean designados como
instrumentos de cobertura eficaces.

Las pérdidas o ganancias de los pasivos mantenidos para negociar se reconocen en el estado de
resultados.

Los pasivos financieros designados en el reconocimiento inicial a valor razonable con cambios en
resultados se designan en la fecha inicial de reconocimiento solo si cumplen con los criterios
establecidos en la NIIF 9. El Grupo no ha designado ningun pasivo financiero a valor razonable con
cambios en resultados.

Préstamos y créditos

Esta es la categoria mas relevante para el Grupo. Tras el reconocimiento inicial, los préstamos y los
créditos se valoran al coste amortizado usando el método del tipo de interés efectivo. Las pérdidas y
ganancias se reconocen en el estado de resultados cuando se dan de baja los pasivos, asi como los
intereses devengados de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo.

El coste amortizado se calcula teniendo en cuenta cualquier descuento o prima de adquisicion y las
cuotas o costes que sean parte integral del método del tipo de interés efectivo. Los intereses
devengados de acuerdo con dicho tipo de interés efectivo se incluyen en el epigrafe de “Gastos
financieros” del estado de resultados.

Esta categoria es la que generalmente se aplica a los préstamos y créditos con intereses.
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Cancelacion

Un pasivo financiero se da de baja cuando la obligacion se extingue, cancela o vence. Cuando un
pasivo financiero existente se reemplaza por otro del mismo prestamista en condiciones
sustancialmente diferentes, o cuando las condiciones de un pasivo existente son sustancialmente
modificadas, dicho intercambio o modificacién se tratan como una baja del pasivo original y el
reconocimiento de la nueva obligacién. La diferencia en los valores en libros respectivos se reconoce
en el estado de resultados.

3.6. Existencias

Las existencias se valoran al precio medio de compra o coste de produccién, o el valor neto de
realizacion si este fuese menor.

A estos efectos, se considera precio de compra para los productos comerciales, materias primas y
auxiliares el consignado en factura mas todos los gastos adicionales que se produzcan hasta que los
bienes se hallen en almacén.

Se considera coste de produccion para los productos terminados y en curso el resultado de anadir al
precio de adquisicion de las materias primas y otras materias consumibles los costes directamente
imputables al producto y la parte que razonablemente corresponda de los costes indirectamente
imputables, en la medida que tales costes correspondan al periodo de fabricacion.

Al cierre del ejercicio se analiza la pérdida de valor de las existencias, considerando aquellos articulos
que estan caducados, obsoletos o de lenta rotacién. El criterio generalmente seguido consiste en
considerar como obsoletos los articulos que estando dados de alta desde hace mas de un afo, no han
tenido movimientos de compras o ventas durante los Ultimos seis meses. Dicho esto, la Sociedad
también realiza un analisis cualitativo, analizando la tipologia de los productos en stock y si, como
consecuencia de dicha tipologia, se pone de manifiesto una lenta rotaciéon de los mismos.

3.7. Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo reconocido en el Estado Consolidado de Situacion Financiera
comprende el efectivo en caja y cuentas bancarias, depdsitos a la vista y otras inversiones de gran
liguidez con vencimientos a un plazo inferior a tres meses, desde la fecha de contratacion. Estas
partidas se registran a su coste historico, que no difiere significativamente de su valor de realizacion.

A los efectos del estado de flujos de efectivo consolidado, el saldo de efectivo y equivalentes definido
en el parrafo anterior, se presenta neto de descubiertos bancarios, si los hubiera.

3.8. Acciones propias en cartera

Las acciones propias en cartera del Grupo PRIM al cierre del ejercicio figuran minorando el epigrafe
“Patrimonio Neto — Acciones propias en cartera” del Estado Consolidado de Situacion Financiera y son
valoradas a su coste de adquisicién.
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Los beneficios y pérdidas obtenidos por las sociedades en la enajenacion de estas acciones propias se
registran en el epigrafe “Otras Reservas” del Estado Consolidado de Situacion Financiera.

3.9. Dividendos

Los dividendos a cuenta aprobados por el Consejo de Administracion figuran minorando el Patrimonio
neto del Grupo PRIM.

3.10. Reconocimiento de ingresos y gastos

Con caracter general, los ingresos y gastos se imputan a resultados en funcion del criterio del devengo,
es decir cuando se produce la corriente real de los bienes y servicios que los mismos representan, con
independencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o financiera derivada de ellos.
Las ventas se consideran perfeccionadas a la entrega fisica y aceptacién por parte del cliente.

Desde el 1 de enero de 2018 el Grupo aplica la NIIF 15. Esta norma establece un nuevo modelo de
cinco pasos que aplica a la contabilizaciéon de los ingresos procedentes de contratos con clientes. De
acuerdo con la NIIF 15 el ingreso se reconoce por un importe que refleje la contraprestacion que una
entidad espera tener derecho a recibir a cambio de transferir bienes o servicios a un cliente.

(a) Identificacion de las obligaciones de desempeiio

Los servicios que presta el grupo consisten fundamentalmente en la entrega de productos, sin que
sean necesarias estimaciones complejas y significativas relativas por ejemplo a grados de avance,
devoluciones, etc. Estos productos se entregan al cliente en un mismo momento, y no a lo largo del
tiempo. Desde un punto de vista general, los contratos del Grupo son contratos de entrega con pedidos
indeterminados, que consisten en los pedidos que se van recibiendo.

(b) Calculo de la contraprestacion

El Grupo negocia con sus clientes concesiones o incentivos cuya imputacion a resultados bajo la NIIF
15 no difieren significativamente de los aplicados con anterioridad a esta norma. Estos son
descontados de los ingresos que se esperan obtener en el futuro a pesar de que el contrato tenga un
ndmero de entregas indeterminado.

(c) Reconocimiento de los ingresos

Los ingresos se reconocen en funcién de la transferencia del control. En este sentido, el Grupo
transfiere este control en el momento en el que entrega el producto en las instalaciones del cliente,
generandose en ese mismo momento el derecho al cobro. Esto supone registrar el ingreso de la venta

en el mismo momento en el que el cliente acepta la entrega de los productos.

3.11. Impuesto sobre beneficios
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El impuesto sobre beneficios se registra en el Estado Consolidado del Resultado o en el patrimonio
neto del Estado Consolidado de Situacion Financiera en funcién de donde se hayan registrado las
ganancias o pérdidas que lo hayan originado. Las diferencias entre el valor contable de los activos y
pasivos, y su base fiscal generan los saldos de impuestos diferidos de activo o de pasivo, que se
calculan utilizando las tasas fiscales que se espera que estén en vigor cuando los activos y pasivos se
realicen.

Las variaciones producidas en el ejercicio en los impuestos diferidos de activo o pasivo que no
provengan de combinaciones de negocios se registran en el Estado Consolidado del Resultado o en el
patrimonio neto del Estado Consolidado de Situacién Financiera, segun corresponda.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen Unicamente cuando se espera disponer de ganancias
fiscales futuras suficientes para recuperar las deducciones por diferencias temporarias, o existen
impuestos diferidos pasivos que los compensen.

Las sociedades del Grupo tributan individualmente.

3.12. Beneficio por accion

El beneficio por accion se calcula como el cociente entre el beneficio neto del periodo atribuible a la
Sociedad Dominante y el nimero medio ponderado de acciones ordinarias en circulaciéon durante dicho
periodo, sin incluir el nUmero medio de acciones de la sociedad dominante PRIM en cartera de las
sociedades del Grupo PRIM.

Por su parte, el beneficio diluido por acciéon se calcula como el cociente entre el resultado neto del
periodo atribuible a los accionistas ordinarios y el numero medio ponderado de acciones ordinarias en
circulacion durante el periodo, ajustado por el promedio ponderado de las acciones ordinarias que
serian emitidas si se convirtieran todas las acciones ordinarias potenciales en acciones ordinarias de
PRIM. A estos efectos, se considera que la conversion tiene lugar al comienzo del periodo o en el
momento de la emisién de las acciones ordinarias potenciales, si estas se hubiesen puesto en
circulacién durante el propio periodo.

En el caso de los estados consolidados del Grupo PRIM correspondientes a los ejercicios anuales
terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, los beneficios bésicos por accion coinciden con los
diluidos, dado que no han existido instrumentos que pudieran convertirse en acciones ordinarias
durante dichos ejercicios.

3.13. Operaciones y saldos en moneda extranjera

Las operaciones en moneda extranjera se registran en euros a los tipos de cambio vigentes en el
momento de la transaccién. Las diferencias de cambio derivadas de las transacciones en moneda
extranjera se registran como resultados financieros en el Estado Consolidado del Resultado cuando se
producen.
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Al cierre del ejercicio, los saldos a cobrar y a pagar en moneda extranjera se valoran al tipo de cambio
vigente en ese momento. Las diferencias de cambio, tanto positivas como negativas, que se originen
se registran como resultados financieros en el Estado Consolidado del Resultado.

3.14. Clasificacion de los activos y pasivos entre corrientes y no corrientes

Los activos y pasivos se presentan en el estado consolidado de situacidn financiera clasificados entre
corrientes y no corrientes. A estos efectos, los activos y pasivos se clasifican como corrientes cuando
estan vinculados al ciclo normal de explotacion de las Sociedades integrantes del Grupo y se esperan
vender, consumir, realizar o liquidar en el transcurso del mismo y su vencimiento, enajenaciéon o
realizacion se espera que se produzca en el plazo maximo de un afo; se mantienen con fines de
negociaciéon o se trata de efectivo y otros activos liquidos equivalentes cuya utilizacion no esta
restringida por un periodo superior a un afo.

El ciclo normal de explotacion es de un afo para todas las actividades.

3.15. Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental

Los gastos medioambientales son los correspondientes a las actividades medioambientales realizadas
por el Grupo y se registran en el epigrafe “Otros gastos de explotacion” del Estado Consolidado del
Resultado siguiendo el principio del devengo.

Los activos de naturaleza medioambiental se registran por su precio de adquisicion o coste de
produccién, amortizandose en funcién de su vida util.

3.16. Operaciones con partes vinculadas

Las transacciones con partes vinculadas se contabilizan de acuerdo con las normas de valoracion
detalladas anteriormente.

Los precios de las operaciones realizadas con partes vinculadas se encuentran adecuadamente
soportadas por lo que los Administradores del Grupo consideran que no existen riesgos que pudieran
originar pasivos fiscales significativos.

3.17. Provisiones

Las provisiones se reconocen en el estado consolidado de situacion financiera cuando el Grupo tiene
una obligacién actual (ya sea por una disposicién legal, contractual o por una obligacién implicita o
tacita), surgida como consecuencia de sucesos pasados, que se estima probable que suponga una
salida de recursos para su liquidacion y que es cuantificable.

Las provisiones se valoran por el valor actual de la mejor estimacion posible del importe necesario para
cancelar o transferir a un tercero la obligacion, registrandose los ajustes que surjan por la actualizacién
de la provision como un gasto financiero conforme se van devengando. Cuando se trata de provisiones
con vencimiento inferior o igual a un afo, y el efecto financiero no es significativo, no se lleva a cabo
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ningun tipo de descuento. Las provisiones se revisan a la fecha de cierre de cada estado consolidado
de situacion financiera y son ajustadas con el objetivo de reflejar la mejor estimacién actual del pasivo
correspondiente en cada momento.

3.18. Arrendamientos

Desde el 1 de enero de 2019, y por aplicacién de la NIIF 16, los contratos de arrendamiento operativos
(cuando no se transfieren al arrendatario sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la
propiedad del activo objeto del contrato) pasan a contabilizarse como arrendamientos financieros salvo
en los casos excepcionales en que, por su reducido importe o corto plazo, no proceda la aplicacién de
la NIIF 16 (en cuyo caso contindan contabilizdndose como arrendamientos operativos).

Las Sociedades del Grupo intervienen como arrendatarios

Los activos adquiridos mediante arrendamiento financiero se registran de acuerdo con su
naturaleza, por el menor entre el valor razonable del activo y el valor actual al inicio del
arrendamiento de los pagos minimos acordados, contabilizandose un pasivo financiero por el
mismo importe. Los pagos por el arrendamiento se distribuyen entre los gastos financieros y
la reduccion del pasivo. A los activos se les aplican los mismos criterios de amortizacion,
deterioro y baja que al resto de activos de su naturaleza.

Los pagos por arrendamientos operativos se registran como gastos en el Estado Consolidado
del Resultado cuando se devengan.

Los principales contratos por arrendamiento operativo del Grupo corresponden a vehiculos
automdviles, construcciones, mobiliario y, en menor medida, maquinaria.

Las Sociedades del Grupo intervienen como arrendadores

Los ingresos derivados de los arrendamientos operativos se registran en el estado
consolidado del resultado cuando se devengan. Los costes directos imputables al contrato se
incluyen como mayor valor del activo arrendado y se reconocen como gasto durante el plazo
del contrato, aplicando el mismo criterio utilizado para el reconocimiento de los ingresos del
arrendamiento.

3.19. Aspectos criticos de la valoracion y estimacion de la incertidumbre

No existen incertidumbres significativas ni aspectos acerca del futuro que puedan llevar asociado un
riesgo importante que pueda suponer cambios significativos en el valor de los activos y pasivos en el
ejercicio siguiente.

No se han producido cambios en estimaciones contables que hayan afectado al ejercicio actual o que
puedan afectar a ejercicios futuros de forma significativa.
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3.20. Activos no corrientes mantenidos para la venta

Los activos no corrientes y los grupos enajenables se clasifican como mantenidos para la venta si su
valor en libros se recuperard fundamentalmente a través de una operacion de venta, en lugar de por su
uso continuado.

Los activos no corrientes y grupos enajenables clasificados como mantenidos para la venta se valoran
al menor entre su valor en libros y su valor razonable menos los costes de venta. Los costes de venta
son los costes incrementales directamente atribuibles a la baja del activo, excluyendo los gastos
financieros e impuestos.

El criterio para la clasificacion de los activos como mantenidos para la venta se considera que se
cumple solo cuando la venta es altamente probable y el activo o grupo esta disponible, en sus
condiciones actuales, para su venta inmediata.

4. INFORMACION POR SEGMENTOS

El formato principal de informacién del Grupo es por segmentos de negocio y el formato secundario es
por segmentos geograficos.

Los negocios operativos estan organizados y gestionados separadamente de acuerdo con la
naturaleza de los productos y servicios comercializados, de manera que cada segmento de negocio
representa una unidad estratégica de negocio que ofrece diferentes productos y abastece diferentes
mercados.

No existen otros segmentos aparte de los identificados en los Estados Financieros Consolidados.

Con respecto al Segmento Suministros médicos y ortopédicos la Direccion del Grupo adopta todas sus
decisiones estratégicas y operativas de forma conjunta para todas las actividades incluidas en el mismo
no existiendo, por tanto, desgloses adicionales dentro de este segmento.

El Consejo de Administracidn es la maxima instancia de toma de decisiones operativas para definir los

segmentos operativos.

4.1. Segmentos de negocio

a) Segmento de suministros médicos y ortopédicos

La actividad de "suministros médicos" se centra en la comercializacién de una serie de productos que
se agrupan en diferentes familias:

. Cardiovascular
. Cirugia Pléstica Reconstructiva
. Neuromodulacién
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. Endocirugia

o Otorrinolaringologia

o Spa

. Quiréfano

. Traumatologia, neurocirugia y biomateriales

La actividad de “suministros ortopédicos” consiste en la produccién y distribucién de productos de
ortopedia y ayudas técnicas, asi como la venta de productos de ortopedia aplicada y ayudas técnicas
de distintas clases, incluyendo camas eléctricas articuladas, carros de transporte, gruas para
movilizacién de pacientes, sillones, armarios y todo tipo de accesorios y mobiliario, especialmente
geriatricos.

En consecuencia, vemos como dentro del segmento de suministros médicos y ortopédicos se pueden
distinguir las actividades de “Suministros médicos” y “Suministros Ortopédicos”.

En concreto, hemos preparado la siguiente informacion en la que se desglosa el Importe Neto de la

cifra de Negocios:

31/12/2020 31/12/2019
Actividad de Suministros Médicos 103.759.792,92 110.609.961,16
Actividad de Suministros Ortopédicos 43.096.432,16 40.016.686,76
Segmento I. (Médico Hospitalario) 146.856.225,08 | 150.626.647,92 |
Actividad arrendamiento de inmuebles 467.723,20 372.196,50
Segmento II. (Inmobiliario) 467.723,20 372.196,50
IMPORTE NETO CIFRA DE NEGOCIOS 147.323.948,28 150.998.844,42
311220200 | 31/122019 |
Actividad de Suministros Médicos 70,43 % 73,25%
Actividad de Suministros Ortopédicos 29,25% 26,50%
Segmento I. (Médico Hospitalario) 99,68% ‘ 99,75% ‘
Actividad arrendamiento de inmuebles 0,32% 0,25%
Segmento II. (Inmobiliario) 0,32% 0,25%
IMPORTE NETO CIFRA DE NEGOCIOS 100,00% 100,00%

No se dispone de la informacién necesaria para separar los activos y resultados del segmento Médico
— Hospitalario entre los segmentos de Suministros Médicos y Suministros Ortopédicos.

b) Segmento inmobiliario
La actividad inmobiliaria consiste en operaciones inmobiliarias de compra y venta de fincas rusticas y

urbanas; explotacién de fincas; construccion, reparacion y mejora de edificios; edificacion de inmuebles
de cardcter industrial y enajenacién de toda clase de fincas.
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El dnico inmueble propiedad del Grupo que se encuentra incluido en el segmento inmobiliario es el
inmueble propiedad de la Sociedad Dominante situado en la avenida Llano Castellano, 43 (Madrid).
Tras haber sido reformado, fue destinado por el Grupo para el alquiler a terceros y entr6 en explotacion
a lo largo del ejercicio finalizado a 31 de diciembre de 2006. Actualmente, una parte de dicho inmueble
es utilizado por la Sociedad Dominante con usos comerciales y administrativos.

4.2. Segmentos geograficos

Los segmentos geograficos del Grupo se establecen en funcién de la localizacién geografica de los
clientes.

Se distinguen dos segmentos geograficos:
a) Nacional: Incluye la actividad comercial realizada con clientes situados en Espafa.
b) Extranjero: Incluye la actividad comercial con clientes situados en paises miembros de la Uni6n
Europea, distintos de Espana, asi como en paises extracomunitarios.
4.3. Cifras correspondientes a los segmentos de negocio
El siguiente cuadro presenta informacion relativa a las ventas y resultados, asi como a ciertos activos y

pasivos correspondientes a los segmentos de negocio del Grupo para los ejercicios finalizados a 31 de
diciembre de 2020 y 2019.
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a) Cifras correspondientes al ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2020:

Segmento I: Segmento de negocio médico - hospitalario
Segmento II: Segmento de negocio inmobiliario
Segmento I Segmento 11 Total

Importe neto de la cifra de negocios

A clientes externos 146.856.225,08 467.723,20 147.323.948,28

Entre segmentos 0,00 0,00 0,00
Otros ingresos 746.433,64 173.851,83 920.285,47
Variacion de existencias de prod terminados y en curso -302.415,10 0,00 -302.415,10
Ingresos del segmento 147.300.243,62 641.575,03 147.941.818,65
Resultado neto de explotacion del segmento 13.823.438,27 90.118,92 13.913.557,19

Resultados financieros neto 888.462,24 0,00 888.462,24

Deterioro y rdos por enajenacion de otros activos financieros 408.589,46 0,00 408.589,46

Participacion de beneficios en sociedades

puestas en equivalencia 0,00 0,00 0,00

Otros ingresos y gastos -5.868.901,18 0,00 -5.868.901,18
Rdo antes impuestos 9.251.588,79 90.118,92 9.341.707,71
Impuesto sobre beneficios -2.424.406,38
Intereses minoritarios 0,00
Resultado del ejercicio atribuible
a la sociedad dominante (operaciones continuadas) 6.917.301,33
Activos y pasivos del segmento
Inversiones en sociedades asociadas 0,00 0,00 0,00
Resto de activos del segmento 160.724.015,50 2.920.664,43 163.644.679,93
Total activos 160.724.015,50 2.920.664,43 163.644.679,93

Total pasivos 51.904.757,27 0,00 51.904.757,27
Otra informacién por segmentos
Inversiones en activos
Activos intangibles y Fondo de Comercio (Nota 5) 329.935,20 0,00 329.935,20
Inmovilizado material (Nota 6) 6.519.521,27 0,00 6.519.521,27
Inversiones inmobiliarias 0,00 0,00 0,00
Deterioro y rdos por enajenacién de otros activos
financieros 408.589,46 0,00 408.589,46
Amortizaciones de inmovilizado -5.751.276,77 -151.244,65  -5.902.521,42
Flujos de efectivo 26.069.757,99 182.905,23  26.252.663,22
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b) Cifras correspondientes al ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2019:
Segmento I: Segmento de negocio médico - hospitalario
Segmento I1I: Segmento de negocio inmobiliario
Segmento 1 Segmento 11 Total
Importe neto de la cifra de negocios
A clientes externos 150.626.647,92  372.196,50 150.998.844,42
Entre segmentos 0,00 0,00 0,00
Otros ingresos 1.186.443,28 150.664,80 1.337.108,08
Variacion de existencias de prod terminados y en curso 169.744,10 0,00 169.744,10
Ingresos del segmento 151.982.835,30  522.861,30 152.505.696,60
Resultado neto de explotacion del segmento 15.180.938,23 31.407,77 15.212.346,00
Resultados financieros neto 1.382.254,99 0,00 1.382.254,99
Deterioro y rdos por enajenacion de otros activos
financieros 148.615,48 0,00 148.615,48
Participacion de beneficios en sociedades
puestas en equivalencia 0,00 0,00 0,00
Otros ingresos y gastos 272.014,48 0,00 272.014,48
Rdo antes impuestos 16.983.823,18 31.407,77 17.015.230,95
Impuesto sobre beneficios -5.797.105,59
Intereses minoritarios 0,00
Resultado del ejercicio atribuible
a la sociedad dominante (operaciones continuadas) 11.218.125,36
Activos y pasivos del segmento
Inversiones en sociedades asociadas 0,00 0,00 0,00
Resto de activos del segmento 146.651.768,61 3.007.635,94 149.659.404,55
Total activos 146.651.768,61 3.007.635,94 149.659.404,55

Total pasivos 38.608.728,43 0,00 38.608.728,43
Otra informacién por segmentos
Inversiones en activos
Activos intangibles y Fondo de Comercio (Nota 5) 420.836,70 0,00 420.836,70
Inmovilizado material (Nota 6) 5.290.381,64 0,00 5.290.381,64
Inversiones inmobiliarias 0,00 17.284,62 17.284,62
Deterioro y rdos por enajenacién de otros activos
financieros 272.014,48 0,00 272.014,48
Amortizaciones de inmovilizado -4.766.429,87 -151.244,65 -4.917.674,52
Flujos de efectivo -3.409.416,44  122.815,95 -3.286.600,49
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4.4. Cifras correspondientes a los segmentos geograficos

El siguiente cuadro presenta informacion relativa a las ventas y resultados, asi como a ciertos activos y
pasivos correspondientes a los segmentos geograficos del Grupo para los ejercicios finalizados a 31 de
diciembre de 2020 y 2019.

a) Cifras correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020
Segmento I: Territorio espariol
Segmento II: Resto de la union europea y paises extracomunitarios
Segmento I Segmento 11 Total
Importe neto de la cifra de negocios
A clientes externos 135.707.405,04 11.616.543,24 147.323.948,28
Entre segmentos 0,00 0,00 0,00
Otros ingresos de explotacion 920.285,47 0,00 920.285,47
Variacion de existencias -302.415,10 0,00 -302.415,10
Ingresos del segmento 136.325.275,41  11.616.543,24  147.941.818,65

Activos del segmento
Total activos 160.842.154,64  2.802.525,29  163.644.679,93

Otra informacion por segmentos

Inversiones en activos

Activos intangibles (Nota 5) 329.935,20 0,00 329.935,20
Inmovilizado material (Nota 6) 6.421.878,87 97.642,40 6.519.521,27
Inversiones inmobiliarias (Nota 7) 0,00 0,00 0,00
Total 6.751.814,07 97.642,40 6.849.456,47




| PRIM

PRIM, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES 2020

b) Cifras correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2019
Segmento I: Territorio espariol
Segmento II: Resto de la union europea y paises extracomunitarios
Segmento | Segmento 11 Total
Immporte neto de la cifra de negocios
A clientes externos 138.389.973,96  12.608.870,46  150.998.844,42
Entre segmentos 0,00 0,00 0,00
Otros ingresos de explotacion 1.337.108,08 0,00 1.337.108,08
Variacion de existencias 169.744,10 0,00 169.744,10
Ingresos del segmento 139.896.826,14  12.608.870,46  152.505.696,60

Activos del segmento
Total activos 146.635.818,88  3.023.585,67  149.659.404,55

Otra informacién por segmentos

Inversiones en activos

Activos intangibles (Nota 5) 420.836,70 0,00 420.836,70
Inmovilizado material (Nota 6) 5.206.818,45 83.563,19 5.290.381,64
Inversiones inmobiliarias (Nota 7) 17.284,62 0,00 17.284,62
Total 5.627.655,15 83.563,19 5.711.218,34
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5. ACTIVOS INTANGIBLES

El movimiento producido durante los ejercicios 2020 y 2019 es:

a) Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020

Saldo Altas y Saldo
EJERCICIO 2020 inicial Dotaciones Traspasos final
Aplicaciénes informaticas 1.858.077,25 26.354,20 463.015,00 2.347.446,45
Patentes, licencias, marcas y similares 5.198.465,37 52.500,00 0,00 5.250.965,37
Cartera de clientes 628.073,48 0,00 0,00 628.073,48
Otro inmovilizado intangible 0,00 0,00 0,00 0,00
Inmovilizado inmaterial en curso 312.204,00 251.081,00 -463.015,00 100.270,00
Coste 7.996.820,10 329.935,20 0,00 8.326.755,30
Aplicaciones informaticas -1.499.949,73 -293.344,26 0,00 -1.793.293,99
Patentes, licencias, marcas y similares -2.273.837,43 -509.367,63 0,00 -2.783.205,06
Cartera de clientes -204.123,98 -62.807,35 0,00 -266.931,33
Otro inmovilizado intangible 0,00 0,00 0,00 0,00
Amortizacion acumulada -3.977.911,14 -865.519,24 0,00 -4.843.430,38
Valor Neto Contable 4.018.908,96 -535.584,04 0,00 3.483.324,92

El inmovilizado intangible en curso a 31 de diciembre de 2019 se correspondia con los trabajos
contratados por Prim, S. A. para la parametrizacion en implantacion de la Fase Il del proyecto de
implementacién de SAP, que afectaba a las areas de Produccién y Compras. Dicha Fase Il se puso en
marcha durante el ejercicio 2020 activandose como aplicaciones informaticas los importes que
aparecian anteriormente como inmovilizado intangible en curso.

Durante el ejercicio 2020 se activaron, como inmovilizado intangible en curso, los trabajos realizados

durante el ejercicio para la Fase lll del proyecto de implementacién de SAP referente a las areas de
logistica y distribucion. Dicha Fase IIl arrancara previsiblemente en el ejercicio 2022.

b) Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2019

Saldo Altas y Saldo
EJERCICIO 2019 inicial Dotaciones Traspasos final
Aplicaciénes informaticas 1.551.909,50 40.537,70 265.630,05 1.858.077,25
Patentes, licencias, marcas y similares 5.143.465,37 55.000,00 0,00 5.198.465,37
Cartera de clientes 628.073,48 0,00 0,00 628.073,48
Otro inmovilizado intangible 0,00 0,00 0,00 0,00
Inmovilizado inmaterial en curso 252.535,05 325.299,00 -265.630,05 312.204,00
Coste 7.575.983,40 420.836,70 0,00 7.996.820,10
Aplicaciones informaticas -1.273.577,10 -226.372,63 0,00 -1.499.949,73
Patentes, licencias, marcas y similares -1.789.083,68 -484.753,75 0,00 -2.273.837,43
Cartera de clientes -144.769,57 -59.354,41 0,00 -204.123,98
Otro inmovilizado intangible 0,00 0,00 0,00 0,00
Amortizacion acumulada -3.207.430,35 -770.480,79 0,00 -3.977.911,14
Valor Neto Contable 4.368.553,05 -349.644,09 0,00 4.018.908,96
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El inmovilizado intangible en curso a 31 de diciembre de 2018 se correspondia con los trabajos
contratados por Prim, S. A. para la parametrizacion en implantacién de la Fase | del proyecto de
implementacién de SAP, que afectaba a las areas Financiera y de Controlling. Dicha Fase | se puso en
marcha durante el ejercicio 2019 activandose como aplicaciones informaticas los importes que
aparecian anteriormente como inmovilizado inmaterial en curso.

Durante el ejercicio 2019 se activaron, como inmovilizado intangible en curso, los trabajos realizados
durante el ejercicio para la Fase Il del proyecto de implementacién de SAP referente a las areas de
produccién y almacenes. Dicha Fase Il arrancard definitivamente en el ejercicio 2020.

En septiembre de 2016 la sociedad matriz Prim, S. A. llegdé a un acuerdo para la compra de la rama de
actividad de parafarmacia, ortopedia y podologia de la mercantil Laboratorios Milo, S. A, compafia de
gran experiencia en la distribucién de productos para el canal Farmacia y Ortopedia.

Esta operacion reforzé la presencia del Grupo Prim en este canal, permitiendo seguir avanzando en la
estrategia de crecimiento dentro del sector sanitario, gracias a la complementariedad que aportan las
estructuras de ambas compafias a nivel operativo, redes de distribucion y venta, asi como de gama de
productos.

Los valores razonables de los activos identificables en la fecha de adquisicion fueron los siguientes:

31/12/2016
Cartera de clientes 628.073,48
Marcas adquiridas 2.492.074,32
Fondo de Comercio 2.032.000,00
El valor neto contable de estos activos a la fecha de cierre es:
31/12/2020 31/12/2019
. 361.142,15 423.949,50
Cartera de clientes
1.432.942,64 1.682.150,07
Marcas adquiridas
2.032. 2.032.
Fondo de Comercio 032.000,00 032.000,00
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El movimiento producido durante los ejercicios 2020 y 2019 es:

a) Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020

31-12-19 Baja tot amort Entradas/Dot Traspasos Bajas/Reducc 31-12-20
Coste 37.238.766,15 -686.691,31 6.519.521,27 -193.928,07 -912.212,64 41.965.455,40
Terrenos y construcciones 9.157.965,48 0,00 605.171,17 -193.928,07 -14.108,52 9.555.100,06
Instalaciones técnicas y
magquinaria 2.431.623,96 0,00 410.522,11 0,00 -19.839,46 2.822.306,61
Otras instalaciones, utillaje y
mobiliario 21.211.173,05 -686.691,31  3.806.066,27 25.655,94 -48.569,68 24.307.634,27
Otro inmovilizado 4.422.678,97 0,00 1.444.194,14 8.427,00 -829.694,98 5.045.605,13
Inmovilizado Material en curso 15.324,69 0,00 253.567,58 -34.082,94 0,00 234.809,33
Amortizacién acumulada 22.168.797,85 686.691,31 -4.908.425,53 193.928,07 847.545,12 -25.349.058,88
Construcciones -4.423.557,00 0,00 -571.150,36 193.928,07 14.108,52 -4.786.670,77
Instalaciones técnicas y
maquinaria -1.789.991,35 0,00 -189.627,95 0,00 19.839,46 -1.959.779,84
Otras instalaciones, utillaje y -
mobiliario 12.958.665,39 686.691,31 -3.038.840,59 0,00 5.142,21 -15.305.672,46
Otro inmovilizado -2.996.584,11 0,00 -1.108.806,63 0,00 808.454,93 -3.296.935,81
Valor neto contable 15.069.968,30 0,00 1.611.095,74 0,00 -64.667,52 16.616.396,52
b) Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2019
31-12-18 IFRS16 Entradas/Dot Traspasos Bajas/Reducc 31-12-19
Coste 28.897.137,54  3.221.308,53 5.290.381,64 -18.159,00 -151.902,56 37.238.766,15
Terrenos y
construcciones 7.900.970,32 1.256.995,16 0,00 0,00 0,00 9.157.965,48
Instalaciones técnicas y
maquinaria 2.271.072,76 0,00 160.551,20 0,00 0,00 2.431.623,96
Otras instalaciones,
utillaje y mobiliario 16.176.916,26 0,00 4.902.190,79 281.013,67 -148.947,67 21.211.173,05
Otro inmovilizado 2.330.029,35 1.964.313,37 131.291,14 0,00 -2.954,89  4.422.678,97
Inmovilizado Material en -
curso 218.148,85 0,00 96.348,51 299.172,67 0,00 15.324,69
Amortizacion
acumulada -18.162.170,19 -1.128.565,20 -2.898.794,49 0,00 20.732,03 -22.168.797,85
Construcciones -3.986.026,38 -228.836,86  -208.693,76 0,00 0,00 -4.423.557,00
Instalaciones técnicas y
maquinaria -1.649.476,57 0,00 -140.665,54 0,00 150,76  -1.789.991,35
Otras instalaciones,
utillaje y mobiliario -10.567.178,54 0,00 -2.412.068,12 0,00 20.581,27 -12.958.665,39
Otro inmovilizado -1.959.488,70 -899.728,34  -137.367,07 0,00 0,00 -2.996.584,11
Valor neto contable 10.734.967,35  2.092.743,33 2.391.587,15 -18.159,00 -131.170,53  15.069.968,30

Las altas habidas durante los ejercicios 2020 y 2019 se corresponden principalmente con la adquisicién
de utillaje para las diferentes divisiones.
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6.1. Revalorizacion del Inmovilizado material

La Sociedad dominante se acogi6é a la actualizacién de valores de los elementos patrimoniales de su
inmovilizado contemplado en el Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio, incorporando en el Estado
Consolidado de Situacion Financiera del ejercicio 1996 las correspondientes operaciones de
actualizacion.

Para el célculo del incremento de valor o plusvalia neta se aplicaron los coeficientes de actualizacion
dependiendo del afio de adquisicién del elemento patrimonial.

Los mencionados coeficientes fueron aplicados tanto al coste como a la amortizacion, obteniéndose los
siguientes valores:

(En euros)
Actualizacion del coste 1.673.663,00
Actualizacion de la amortizacion -301.322,00
Plusvalia neta (antes del gravamen fiscal) 1.372.341,00

El importe de la revalorizacion pendiente de amortizar al 31 de diciembre de 2020 y 2019 ascienden a
45.538,65 euros y 48.773,61 euros respectivamente.

El efecto de la revaloracion sobre la dotacién a la amortizacién del préximo ejercicio no es significativo.

6.2. Elementos totalmente amortizados

El Grupo presenta dentro de su inmovilizado material una serie de elementos totalmente amortizados.

El detalle de su importe es el siguiente:

Elementos totalmente amortizados (En euros)
2020 2019
Construcciones 893.383,30 893.383,30
Instalaciones, maquinaria, utillaje y mobiliario 12.364.796,24 11.101.801,74
Otro inmovilizado material 126.885,47 112.793,43
TOTAL 13.385.065,01 12.107.978,47

El aumento se debe a que hubo muchos elementos, principalmente clasificados como utillaje, que se
adquirieron durante los ejercicios 2015 y 2016 y han acabado su amortizacién a lo largo del ejercicio
2020.

(3]
N
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6.3. Analisis del deterioro

A 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Grupo analizé la posible existencia de indicadores que pudieran
poner de manifiesto la existencia de deterioro de activos. Dado que no se ha observado ninguno de
estos indicadores, no se consider6 necesaria la realizacion de las pruebas de deterioro
correspondientes.

6.4. Afectacion a la explotacion y seguros

Todos los elementos que integran el inmovilizado material se encuentran afectos a la explotacion
sirviendo para el desarrollo del objeto social de las diferentes entidades que forman parte del Grupo
Consolidado. Ademas, dichos elementos se encuentran convenientemente cubiertos por poélizas de
seguros que cubren suficientemente las contingencias habituales que pueden surgir en el desarrollo de
las actividades de dichas entidades, no estando ninguno de ellos sujeto a gravamen alguno.

6.5. Activacion de gastos financieros

No existen gastos financieros activados ni que deban activarse. En este sentido cabe destacar que el
Grupo no ha obtenido financiacién especifica para la adquisicién de ningun elemento integrante del
inmovilizado material.

6.6. Inmovilizado material con cargas

Durante el ejercicio 2011 Prim, S. A. constituy6 una hipoteca sobre el inmueble de su propiedad situado
en la Calle C del Poligono Industrial numero 1 de Mostoles, a favor de la Agencia Estatal de la
Administracion Tributaria, con el fin de garantizar el pago de las cantidades correspondientes a las
actuaciones inspectoras de la Administracién tributaria sobre los ejercicios fiscales 2006 y 2007 (nota
17) A estos efectos el inmueble hipotecado fue valorado con fecha 25 de mayo de 2011 por la sociedad
TasaMadrid que le asigné un valor de 2.680.300,00 euros.

Con dicha hipoteca se garantiz6 el pago de las cantidades reclamadas en relacién con dichas
actuaciones, correspondientes a la Sociedad Dominante (Prim, S. A.) En diciembre de 2016 se dicté
sentencia favorable a la sociedad que, en el momento de preparar las presentes Cuentas Anuales, es
ya una sentencia firme al haber transcurrido el plazo que tenia la Agencia Tributaria para la
presentacion de un recurso de casacion. La Sociedad procedera a la cancelacion de dicha hipoteca
durante el ejercicio 2021.



| PRIM

PRIM, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES 2020

6.7. Activos por derechos de uso

El movimiento durante el ejercicio 2020 de las diferentes cuentas de activos por derechos de uso y de
sus correspondientes amortizaciones acumuladas ha sido el siguiente:

31/12/2019 Altas Bajas Dotaciones Traspasos 31/12/2020

Construcciones 1.028.158,30 605.171,17 0,00 -362.456,60 0,00 1.270.872,87
Coste 1.256.995,16 605.171,17 -14.108,52 0,00 -193.928,07 1.654.129,74
Amort Acumulada -228.836,86 0,00 14.108,52 -362.456,60 193.928,07 -383.256,87
0,00

Elementos de transporte 1.064.585,03 1.290.577,58 -19.323,60 -957.548,82 0,00 1.378.290,18
Coste 1.964.313,37 1.290.577,58 -827.778,54 0,00 0,00 2.427.112,41
Amort Acumulada -899.728,34 0,00 808.454,93 -957.548,82 -0,00 -1.048.822,23
0,00

Maquinaria 0,00 296.445,82 0,00 -43.231,68 0,00 253.214,14
Coste 0,00 296.445,82 0,00 0,00 0,00 296.445,82
Amort Acumulada 0,00 0,00 0,00 -43.231,68 0,00 -43.231,68
0,00

TOTAL ELEMENTOS IFRS16 2.092.743,33 2.192.194,57 -19.323,60 -1.363.237,10 0,00 2.902.377,19
Coste 3.221.308,53 2.192.194,57 -841.887,05 0,00 -193.928,07 4.377.687,97
Amort Acumulada -1.128.565,20 0,00 822.563,45 -1.363.237,10 193.928,07 -1.475.310,78

El Grupo Prim tiene contratos de arrendamiento suscritos en los que aparece como arrendatario de
maquinaria, vehiculos y construcciones que, por aplicacién de la NIIF, deben activarse como activos
materiales.

7. INVERSIONES INMOBILIARIAS

El movimiento producido durante los ejercicios 2020 y 2019 es:

a) Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020

SALDO TRASPASOS ENTRADAS/ BAJAS SALDO
31.12.19 DOTACIONES 31.12.20
COSTES
Terrenos y otras construcciones 4.235.065,32 0,00 0,00 0,00 4.235.065,32
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 1.854.766,41 0,00 0,00 0,00 1.854.766,41
TOTAL 6.089.831,73 0,00 0,0 0,00 6.089.831,73
AMORTIZACIONES
Terrenos y otras construcciones -1.312.115,94 0,00 -74.912,09 0,00 -1.387.028,03
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario -1.770.079,85 0,00 -12.059,42 0,00 -1.782.139,27
TOTAL -3.082.195,79 0,00 -86.971,51 23,83 -3.169.167,30
INVERSIONES INMOBILIARIAS 3.007.635,94 2.920.664,43

54
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b) Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2019

SALDO TRASPASOS ENTRADAS/ BAJAS SALDO
31.12.18 DOTACIONES 31.12.19
COSTES
Terrenos y otras construcciones 4.235.065,32 0,00 0,00 0,00 4.235.065,32
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 1.820.752,79 18.159,00 17.284,62 -1.430,00 1.854.766,41
TOTAL 6.055.818,11 18.159,00 17.284,62 -1.430,00 6.089.831,73
AMORTIZACIONES
Terrenos y otras construcciones -1.237.203,85 0,00 -74.912,09 0,00 -1.312.115,94
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario -1.759.008,30 0,00 -11.095,38 23,83 -1.770.079,85
TOTAL -2.996.212,15 0,00 -86.007,47 23,83 -3.082.195,79
INVERSIONES INMOBILIARIAS 3.059.605,96 3.007.635,94

Las inversiones inmobiliarias del Grupo corresponden al inmueble situado en la Avenida de Llano
Castellano n? 43 (Madrid), que esta destinado parcialmente a su alquiler a terceros, utilizandose el
resto del inmueble para actividades comerciales y administrativas del Grupo.

Descripcion General de los Contratos de Arrendamiento

Los Contratos de arrendamiento suscritos tienen como objeto el Edificio sito en la Avenida del Llano
Castellano, 43, de la ciudad de Madrid, el cual posee una superficie total alquilable de 7.329 metros
cuadrados, asi como 70 plazas de garaje.

Normalmente los contratos incluyen junto a la superficie alquilada (cuyo uso debera ser distinto del de
vivienda), el arrendamiento de varias plazas de garaje.

La renta se acomoda cada afio a las variaciones que hubiere experimentado el indice de precios de
consumo (Conjunto nacional total), publicado por el Instituto Nacional de Estadistica (u organismo que
le sustituya) durante los doce meses inmediatamente anteriores a la fecha de cada actualizacion o
revision.

En cuanto a la duracién de los contratos de arrendamiento, actualmente esta en vigor un contrato de

arrendamiento con una duracién de un afo prorrogable, cuyo objeto son un total de 3.869 metros
cuadrados y 34 plazas de garaje.

Anélisis del deterioro y estimacién del valor razonable a la fecha de cierre del ejercicio

Las Inversiones inmobiliarias se valoran, y aparecen reflejadas en el Estado Consolidado de Situacién
Financiera, a Valor de Coste.

Al cierre de cada ejercicio se hace un analisis del posible deterioro comparando el valor histérico,
reflejado en libros, con el valor recuperable, es decir, el mayor entre el valor razonable menos los
costes de venta y el valor en uso.
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El analisis de su valor recuperable se ha realizado comparando su coste histérico, reflejado en libros,
con el valor de uso estimado a la fecha de cierre del ejercicio. Al estimar dicho valor de uso se ha
tenido en cuenta nuestro conocimiento del mercado y juicio profesional, asi como variables como el
perfil de los arrendatarios, los flujos futuros de ingresos, el estado de conservacién tanto del edificio
como de sus instalaciones y la estimacién de las reparaciones futuras necesarias. Todos estos datos
se han ponderado para tener en cuenta las caracteristicas especificas del mercado inmobiliario de
Madrid capital, en el que se ubican dichas inversiones inmobiliarias.

El valor razonable se determiné considerando los datos actuales sobre precio del metro cuadrado en
alquiler para oficinas comerciales situadas en la misma zona y con las mismas caracteristicas. El precio
de mercado es de 12,50 euros mensuales por metro cuadrado (11,00 euros mensuales a 31 de
diciembre de 2019) que, aplicado a los 7.329 metros disponibles, nos da una valoracion anual de
1.099.350,00 euros. Dicha valoraciéon proyectada para los préximos cinco ejercicios supondria una
entrada de flujos de efectivo de 5,4 millones de euros, valoracion superior al valor en libros de
2.920.664,43 euros. (En esta valoracion la Sociedad ha sido extremadamente prudente al considerar
un horizonte temporal limitado a los préximos cinco ejercicios). El valor catastral de este inmueble al
cierre del ejercicio 2020 ascendia a 14.214.998,70, al igual que al cierre del ejercicio precedente, de
acuerdo con la informacion proporcionada por la Sede electrénica del Catastro.

Tanto al cierre del ejercicio 2020 como al cierre del ejercicio 2019 precedente el valor de uso estaba
por encima del valor de coste por lo que no se tuvo que registrar ninguna correccion valorativa.

Desglose de los gastos operativos generados por las inversiones inmobiliarias

El importe de los gastos operativos relacionados con el inmueble que generaron ingresos por rentas en
el ejercicio 2020 ascendié a 181.005,38 y a 181.639,78 euros en 2019 mientras que el importe de los
gastos operativos que no generaron ingresos por alquiler ascendié a 370.450,73 euros en el ejercicio
2020 y a 309.813,80 euros en el ejercicio 2019.

Los ingresos por el arrendamiento del inmueble sito en Llano Castellano ascienden a 467.723,20 euros
en 2020 y a 372.196,50 euros en 2019. Por su parte, los costes repercutidos por Prim, S. A. a los
arrendatarios ascendieron a 173.851,83 euros en 2020 a 150.664,80 euros en 2019.

Los gastos operativos que generan ingresos son aquellos gastos relacionados con el inmueble en
cuestién y que siendo soportados por Prim, S. A. posteriormente se repercuten a los arrendatarios
(Vigilancia, limpieza, comunidad, etc.)

Los gastos operativos que no generan ingresos son aquellos gastos relacionados con el inmueble en
cuestion y que siendo soportados por Prim, S. A. no se repercuten a los arrendatarios, siendo el méas
significativo la amortizacién del propio inmueble.
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Reconocimiento de los ingresos devengados por las Inversiones Inmobiliarias

El grupo Prim reconoce los ingresos por arrendamiento de forma lineal, de acuerdo con el importe de
las rentas acordado con los distintos arrendatarios. La informacion relativa a los arrendamientos
operativos del Grupo se detalla en la nota 4.3 a los presentes Estados Financieros Consolidados.

Cobros minimos futuros

El Grupo calculé al cierre del ejercicio 2020 los cobros minimos futuros con origen en este contrato de
arrendamiento. Dichos cobros minimos son los correspondientes hasta la renovacion anual que tendra
lugar en abril de 2022 y ascienden a 644.032,00 euros (560.857,17 euros actualizados). Para el calculo
del importe correspondiente a los pagos minimos actualizados se utiliz6, como la tasa de actualizacion
del Sector en el que opera la compafia, cifrado en un 11,80% para el ejercicio 2020 y 8,59% para
2019.

8. INVERSIONES EN ASOCIADAS y ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA
VENTA

En marzo de 2018 Prim, S. A. procedié a enajenar a SCP Medical Holdings (UK) Limited la
participacion minoritaria que mantenia en Network Medial por un importe total de 800.000 libras
esterlinas (898.575,85 euros). Dicha participacion se encontraba reconocida en el Balance de situacion
dentro del epigrafe Activos no corrientes mantenidos para la venta, desde que en 2017 el Consejo de
Administracion de la Sociedad dominante adopt6 la decisién de enajenarla.

El resultado registrado en los Estados Financieros Consolidados por la enajenacion de la Sociedad
Network, durante el ejercicio 2018, ascendié a 11.883,88 euros y se presentd dentro del epigrafe
“Deterioro y enajenacion de otros activos financieros” del Estado Consolidado del resultado, en el cual
también se presento el resultado de cancelar las Reservas en Sociedades Puestas en Equivalencia con
origen en la Sociedad Network Medical Products.

9. OTROS ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES Y ACTIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO

El movimiento producido durante los ejercicios 2020 y 2019 es:
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ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES Y ACTIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO

Inversiones disponibles para la venta

Instrumentos de patrimonio a
valor razonable con cambios en

Inversiones en valores

Instrumentos de deuda

Activo por impuesto

Otro Resultado Global (9.1) de deuda a valor a coste amortizado diferido (9,4) Total
Coste Valor neto | Instrumentos de | razonable con cambios 9.3) !
historico contable patrimonio en Otro Resultado
cotizados (Fondos) Global (9.2)
Saldo a 31.12.18 2.808.950,07 101.460,96 512.838,00 14.141.394,57 1.144.633,06 189.282,03 16.089.608,62
Entradas / Dotaciones 0,00 2.000.000,00 5.368,01 6.472,65 2.011.840,66
Ajustes por cambio de valor 158.851,13 1.365.495,24 1.524.346,37
Trasnsferencia a PyG de ajustes por cambio valor 0,00 54.216,00 54.216,00
Bajas 0,00 -3.066.600,00 -1.000.000,00 -4.066.600,00
Correccion por reduccién capital Tissuemed -18.446,78 -28.682,43 -28.682,43
Traspasos (1) 0,00 -1.710.751,25 -1.710.751,25
Saldo a 31.12.19 2.790.503,29 231.629,66 567.054,00 12.729.538,56 150.001,07 195.754,68 13.873.977,97
Entradas / Dotaciones 0,00 2.500.000,00 12.715,04 -27.649,99 2.485.065,05
Ajustes por cambio de valor 18.204,49 -461.433,41 -443.228,92
Trasnsferencia a PyG de ajustes por camnbio valor 182.467,96 7.290,00 189.757,96
Bajas 0,00 -3.222.950,00 -3.222.950,00
Correccion por reduccién capital Tissuemed 0,00 0,00
Traspasos (1) 0,00 -63.279,71 -63.279,71
Saldo a 31.12.20 2.790.503,29 432.302,11 574.344,00 11.481.875,44 162.716,11 168.104,69 12.819.342,35

(1) Reclasificacion realizada al traspasarse la inversion del largo al corto plazo
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9.1. Instrumentos de patrimonio a valor razonable con cambios en Otro Resultado
Global

Las Inversiones en patrimonio disponibles para la venta incluidas en el presente epigrafe del
Estado Consolidado de Situacion Financiera se valoran hasta el 31 de diciembre de 2020
salvo en el caso de la participacion en Alphatec) a valor de coste, debido a la imposibilidad de
obtener un valor razonable (de mercado) por la ausencia de cotizacion en un mercado
organizado y la imposibilidad de obtener informacion acerca de transacciones equiparables
gue nos permitieran obtener un valor de mercado distinto de su coste histérico.

En el caso de la participacion de Alphatec, las acciones de esta sociedad se valoran a valor
razonable segun su cotizacion en el mercado organizado en que cotizan (NASDAQ
estadounidense) y aplicando el tipo de cambio correspondiente a la fecha de cierre del
ejercicio.

Con la entrada en vigor el 1 de enero de 2018 de la NIIF 9, los instrumentos de patrimonio de
comparfiias cotizadas que previamente fueron clasificadas como Activos Disponibles para la
Venta, se reclasificaron como Instrumentos de Patrimonios a valor razonable con cambios en
Otro Resultado Global. ElI Grupo Prim eligio clasificar irrevocablemente sus instrumentos de
patrimonio cotizados en esta categoria ya que pretende mantener estas inversiones en el
futuro previsible.

La participacién del Grupo Prim, S. A. en Alphatec es inferior al 5%.

Durante el ejercicio 2020 el importe de estos Instrumentos de Patrimonio experimentd la
siguiente variacion:

a) La correccion valorativa de Tissuemed se redujo en 18.204,49 euros.

b) La correccion valorativa de Alphatec se redujo en 182.467,96 euros.

c) También se registrd una correccién valorativa de 7.290,00 euros en un Fondo de Inversién
mantenido por la compafia, de manera que su valor razonable a 31 de diciembre de 2020
ascendia a 574.334,00 euros, como puede verse en el cuadro que aparece al comienzo
de la presente Nota 9.

Durante el ejercicio 2019 el importe de estos Instrumentos de Patrimonio experimentd la
siguiente variacion:

a) Tissuemed realizd una reduccién de capital como consecuencia de la cual el valor por el
que aparecia registrada la inversidon se redujo en 18.446,78 euros mientras que su
correccién valorativa aument6 en 10.235,65 euros.

(3]
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Se regqistrd, al cierre del ejercicio, un ajuste a valor razonable por importe de 142.731,84
euros en Alphatec y de 16.119,29 euros en Tissuemed (totalizando 158.851,13 euros).

También se registré una correccion valorativa de 54.216,00 euros en un Fondo de
Inversion mantenido por la compania, de manera que su valor razonable a 31 de
diciembre de 2019 ascendia a 567.054 euros, como puede verse en el cuadro que
aparece al comienzo de la presente Nota 9.
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31/12/2019 31/12/2020
Movimientos 2020

Inversion Coste Ajuste a valor | Valor Neto Coste Ajuste a Coste Ajuste a valor | Valor Neto

objeto de razonable Contable valor razonable Contable

correccion razonable
Hesperis
Chirurgical 600,00 -600,00 0,00 0,00 0,00 600,00 -600,00 0,00
Alphatec 1.999.998,04 | -1.791.120,58| 208.877,46 0,00| 182.467,96| 1.999.998,04 -1.608.652,62 | 391.345,42
SAS SAFE 226.400,00 -226.400,00 0,00 0,00 0,00 226.400,00 -226.400,00 0,00
Alliqua 305.250,31 -305.250,31 0,00 0,00 0,00 305.250,31 -305.250,31 0,00
Tissuemed 258.254,94 -235.502,74 | 22.752,20 0,00 18.204,49| 258.254,94 -217.298,25|  40.956,69
Total 2.790.503,29| -2.558.873,63 | 231.629,66 0,00| 200.672,45]| 2.790.503,29 -2.358.201,18 | 432.302,11

-61 -
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El detalle de los Instrumentos de Patrimonio a valor razonable con cambios en Otro Resultado Global a 31 de diciembre de 2019 es el siguiente:

31/12/2018 Movimientos 2019 31/12/2019

Inversion Coste Ajuste a valor | Valor Neto Coste Ajuste a Coste Ajuste a valor | Valor Neto

objeto de razonable Contable valor razonable Contable

correccion razonable
Hesperis
Chirurgical 600,00 -600,00 0,00 0,00 0,00 600,00 -600,00 0,00
Alphatec 1.999.998,04 | -1.933.852,42| 66.145,62 0,00 142.731,84| 1.999.998,04| -1.791.120,58| 208.877,46
SAS SAFE 226.400,00 -226.400,00 0,00 0,00 0,00 226.400,00 -226.400,00 0,00
Alliqua 305.250,31 -305.250,31 0,00 0,00 0,00 305.250,31 -305.250,31 0,00
Tissuemed 276.701,72 -241.386,38 |  35.315,34 -18.446,78 5.883,64 258.254,94 -235.502,74| 22.752,20
Total 2.808.950,07| -2.707.489,11| 101.460,96 0,00 0,00| 2.790.503,29| -2.558.873,63| 231.629,66

- 62 -
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9.2. Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en Otro Resultado Global

Son valores representativos de deuda, en concreto, inversiones en las que los excedentes de
tesoreria se han materializado en obligaciones y bonos emitidos por organismos publicos o
entidades privadas de reconocida solvencia.

Con la implantacion de la NIIF 9 desde el 1 de enero de 2018, el Grupo ha considerado estos
activos dentro de la categoria Instrumentos Financieros a valor razonable con cambios en Otro
Resultado Global.

Las inversiones en valores de deuda a largo plazo corresponden, principalmente, a valores de
Renta Fija en los que se han invertidos los excedentes de Tesoreria generados por la Sociedad.
Dichas inversiones son valores de deuda emitidos por organismos publicos y entidades privadas
de reconocida solvencia, las cuales se negocian en mercados secundarios organizados.

A 31 de diciembre de 2020 y 2019 dichos instrumentos financieros materializados en valores de
deuda se encontraban registrados a valor razonable.

Estos instrumentos financieros son valores representativos de deuda que aparecen en este
epigrafe del Estado Consolidado de Situacion Financiera y se negocian en un mercado activo, por
lo que el valor de mercado se ha determinado en base a la cotizacion en dicho mercado. En
consecuencia, a efectos de la clasificacion por niveles a que hace referencia el parrafo 97 de la
NIIF 13, todos estos instrumentos financieros pertenecen al nivel 1.

Durante el ejercicio 2020 las bajas ascendieron a 3.286.229,71 euros con el siguiente detalle:

e Enajenaciones de una de las inversiones mantenidas por la sociedad cuyo valor razonable
ascendia a 3.222.950,00 euros

e Reclasificacion de valores de deuda a largo plazo a valores de deuda a corto plazo por importe
de 63.279,71 euros

Durante el ejercicio 2019 las bajas ascendieron a 4.777.351,25 euros con el siguiente detalle:

e Enajenaciones de una de las inversiones mantenidas por la sociedad cuyo valor razonable
ascendia a 3.066.600,00 euros

e Reclasificacion de valores de deuda a largo plazo a valores de deuda a corto plazo por importe

de 1.710.751,25 euros

Estos importes se muestran en el cuadro que se presenta al comienzo de la presente Nota 9 a los
Estados Financieros Consolidados, como Bajas de las “Inversiones en Valores de Deuda”.

Las altas habidas a lo largo del ejercicio 2020 ascendieron a 2.500.000,00 euros mientras que en
el ejercicio 2019 dichas altas ascendieron a 2.000.000,00 euros.
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9.3. Créditos y cuentas a cobrar

El saldo de este epigrafe corresponde, principalmente, a fianzas a largo plazo constituidas por las
distintas sociedades del grupo y con origen en los contratos de arrendamiento suscritos, como
arrendatarios, por las Sociedades integrantes del Grupo Prim.

Durante el ejercicio 2020 se produjeron entradas poco significativas por importe de 12.715,04
euros por lo que el saldo al cierre del ejercicio 2020 asciende a 165.716,11 euros.

Adicionalmente, durante el ejercicio 2017, se produjo en este epigrafe un incremento de
2.000.000,00 euros correspondiente a la enajenacion realizada durante dicho ejercicio de la
participacion que el Grupo Prim mantenia en la Sociedad Saarema. Dicha participacion se enajené
por importe de 5.000.000,00 euros con el siguiente calendario de pagos:

Ejercicio Situacion Importe
Cobrado en 2017 Ya cobrado 2.000.000,00
Cobrado en 2018 Ya cobrado 1.000.000,00
A cobrar en 2019 Ya cobrado 1.000.000,00
Vencimiento el 1 de
A cobrar en 2020 o 1.000.000,00
junio de 2020
5.000.000,00

No existe, en consecuencia, ningln saldo al cierre del ejercicio 2020 al haberse hecho efectivo
durante 2020 el pago de 1.000.000,00 euros previsto en las condiciones contractuales.

9.4. Activo por impuesto diferido

Al cierre del ejercicio 2020 el detalle del activo por impuesto diferido es el siguiente:

Naturaleza del activo por impuesto diferido Importe
Normativa fiscal aplicable al cierre de los ejercicios 2013 (1) 55.718,54
Normativa fiscal aplicable al cierre de los ejercicios 2014 (1) 59.580,11
Con origen en la dotacion de “Otras provisiones” en 2019 50.000,00
Con origen en la implantacion de la NIIF 16 2.806,04
168.104,69 €

Al cierre del ejercicio 2019 el detalle del activo por impuesto diferido es el siguiente:

Naturaleza del activo por impuesto diferido Importe

Normativa fiscal aplicable al cierre de los ejercicios 2013 (1) 69.648,18
Normativa fiscal aplicable al cierre de los ejercicios 2014 (1) 74.475,14
Con origen en la dotacion de “Otras provisiones” en 2019 50.000,00
Con origen en la implantacion de la NIIF 16 1.631,36
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‘ 195.754.68

(1) Alcierre de los ejercicios 2013 y 2014, debido a la normativa fiscal aplicable, no se pudo
considerar como fiscalmente deducible parte de la amortizacién registrada contablemente

10. FONDO DE COMERCIO Y COMBINACIONES DE NEGOCIOS

El detalle del fondo de comercio y el movimiento del mismo durante los ejercicios 2020 y 2019 es

el siguiente:
FONDO DE COMERCIO (En euros)
SALDO SALDO
31.12.19 31.12.20
Luga Suministros Médicos 1.573.996,00 1.573.996,00
Laboratorios Milo (Nota 5) 2.032.000,00 2.032.000,00
Anota 568.830,41 568.830,41
Fondo de comercio 4.174.826,41 4.174.826,41

Test de deterioro

Como ya ha sido indicado anteriormente en esta memoria, para el propdésito del test de deterioro,
el fondo de comercio adquirido en una combinacién de negocios es, desde la fecha de adquisicidn,
asignado a cada Unidad Generadora de Efectivo del Grupo o grupo de unidades generadoras de
efectivo que se espera se beneficiaran de las sinergias de la combinacién, independientemente de
cualquier otro activo o pasivo del Grupo asignado a estas unidades o grupos de unidades.

El deterioro del fondo de comercio se determina evaluando el importe recuperable de la unidad
generadora de efectivo o grupo de unidades, con las que se relaciona el fondo de comercio. Si el
importe recuperable de la unidad o unidades generadoras de efectivo es menor que su valor en
libros, el Grupo registra una pérdida por deterioro.

Al cierre del ejercicio 2020 se ha realizado una prueba del deterioro de los Fondos de Comercio
que el grupo tiene registrados en su balance, surgidos de la fusién con LUGA y las combinaciones
de negocio con Laboratorios MILO (rama de actividad) y ANOTA. Todos los activos y pasivos
relacionados con dichas transacciones han sido asignados por el Grupo a la UGE- Segmento
hospitalario. A estos efectos, se ha considerado lo expuesto en la NIC 36.68. identificando la UGE
mas pequenfia a la cual asignar los activos y pasivos operativos, incluyendo su fondo de comercio,
originados por las anteriores transacciones.
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La metodologia de trabajo ha consistido en los siguientes ejercicios:

Consideracién como punto de partida el valor de la capitalizacién bursatil de Prim, S.A.,
que a 31 de diciembre de 2020 (fecha de la valoracién) ascendia a 168,3 millones de
euros (198,6 millones de euros a 31 de diciembre de 2019)

Considerando los importes reflejados en el Balance Consolidado del Grupo Prim,
respecto a la posicion financiera neta (tesoreria neta de 19,6 millones de euros a 31 de
diciembre de 2020 y 16,4 millones de euros a 31 de diciembre de 2019), el valor de las
provisiones a corto y largo plazo y de los activos y pasivos por impuesto diferido, se ha
ajustado la capitalizacion bursatil para obtener el valor razonable de los activos
operativos de PRIM, S.A., de acuerdo a NIIF 3, distinguiendo entre aquellos
correspondientes a la rama médico/hospitalaria frente al valor en razonable de la rama
inmobiliaria en base a su porcentaje de contribucion al Resultado de Explotacion Total de
la sociedad en 2020. El valor razonable de la UGE Prim, S. A. ascenderia a 146,5
millones de euros a 31 de diciembre de 2020 y 183 millones de euros a 31 de diciembre
de 2019.

El valor de contraste de la UGE PRIM, S.A., formado por el Activo Circulante, los Activos
Fijos de la sociedad y el Fondo de Comercio, se ha calculado con base a los importes
reflejados en el Balance Consolidado de Prim. En este proceso hemos diferenciado entre
aquellos activos afectos a la rama de negocio médico/hospitalaria de aquellos vinculados
a la rama de negocio inmobiliaria, en funcién de su porcentaje de contribuciéon a la
cuenta de resultados de la Sociedad. Dicho valor de contraste ascenderia a 87,9
millones de euros en 2020 (93 millones de euros en el ejercicio 2019).

En base al analisis realizado, concluimos que no existe deterioro de los fondos de comercio

indicados anteriormente, ni en el resto de activos registrados en las Cuentas Anuales adjuntas.

11. EXISTENCIAS

La composicién de este epigrafe al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente:

SALDO SALDO
Cifras expresadas en euros 31/12/2020 31/12/2019
Comerciales 43.556.382,92 45.901.167,05
Materias primas y otros aprovisionamientos 3.812.369,38 2.808.070,22
Productos en curso y semiterminados 776.445,91 1.006.208,97
Productos terminados 2.197.931,51 2.233.502,44
Subproductos y residuos 0,00 0,00
Anticipos a proveedores 3.034.690,13 2.448.080,74
Correcciones de valor -3.988.592,00 -3.586.436,35
Total 49.389.227,85 50.810.593,07
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El importe de la variacién en la correccion de valor de las existencias ha sido incluido en el Estado
Consolidado del Resultado en el epigrafe de “Variacion de provisiones del circulante”. (Nota 23.7)

El criterio para dotar la provision por obsolescencia de las existencias consiste en considerar como
obsoletos aquellos productos que no han tenido movimientos de compras o ventas en los Ultimos
seis meses, y que se hayan dado de alta en el catalogo de productos de la compafiia hace mas de

un ano.

12. DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS A COBRAR

La composicién de este epigrafe al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente:

SALDO SALDO
Cifras expresadas en euros 31/12/2020 31/12/2019
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 0,00 0,00
Total no corriente 0,00 0,00
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 38.107.560,46 47.074.662,08
Otros deudores 175.960,04 230.387,42
Personal 97.536,37 204.804,15
Administraciones piiblicas (Nota 20.3) 1.017.593,21 127.046,77
Correcciones de valor -766.276,30 -690.593,44
Accionistas por desembolsos exigidos 0,00 10.000,00
Total corriente 38.632.373,78 46.956.306,98
Total 38.632.373,78 46.956.306,98

Correcciones valorativas

El movimiento de las correcciones de valor a lo

largo de los ejercicios 2020 y 2019 ha sido el

siguiente:
2020 2019
Saldo inicial -690.593,44 -778.575,23
Dotaciones -766.276,30 -690.593,44
Aplicaciones 690.593,44 778.575,23
Saldo final -766.276,30 -690.593,44
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13. OTROS ACTIVOS FINANCIEROS CORRIENTES

La composicion de este epigrafe del Estado Consolidado de Situacién Financiera a 31 de
diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente:

SALDO SALDO Criterio de Valoracion
Cifras expresadas en euros 31/12/2020 31/12/2019

Inversiones financieras a corto plazo 3.804.777,37 6.165.859,11

Fondos de inversion a corto plazo 3.326.375,76 3.153.852,77 | Valor razonable

Creditos a empresas 416.553,00 1.365.833,00 | Coste amortizado

Valores representativos de deuda 61.848,61 1.641.575,00 | Valor razonable

Otros activos financieros 0,00 4.598,34 | Coste amortizado
Periodificaciones a corto plazo 32.453,58 62.698,31 | Coste amortizado
Total 3.837.230,95 6.228.557,42

En la partida de “Créditos a empresas” se incluian, al cierre del ejercicio 2019, 366.000,00 euros
correspondientes a un préstamo concedido por Prim, S. A. a Laboratorios Milo y 1.005.833,00
euros correspondientes al importe a cobrar el 1 de junio de 2020 por la enajenaciéon de la
Sociedad Saarema.

Durante el ejercicio 2020 se actualizé el préstamo concedido a Laboratorios Milo que pasé a tener
un importe de 366.553,00 euros y se cancelé completamente el préstamo correspondiente a la
enajenacioén de la Sociedad Saarema.

En la partida de “Fondos de Inversion a corto plazo” se incluyen Inversiones en Fondos de
Inversion a corto plazo en las que se materializan los excedentes de tesoreria generados por las
distintas sociedades integrantes del Grupo consolidado que, al considerarse como Instrumentos
de Deuda a Valor Razonable con cambios en Resultado, aparecen valorados a su valor de
mercado a la fecha de cierre, el cual se obtiene de los valores de negociacién en mercados
organizados, a dicha fecha.

En la partida de “Valores representativos de deuda” se incluyen Valores de Deuda con
vencimiento menor de un afo, en las que se materializan los excedentes de tesoreria generados
por las distintas sociedades integrantes del Grupo consolidado que, al considerarse como
Instrumentos de deuda a Valor Razonable con cambios en Otro Resultado Global, aparecen
valorados a su valor de mercado a la fecha de cierre, el cual se obtiene de los valores de
negociacién en mercados organizados, a dicha fecha.

Destaca la disminucion habida durante el ejercicio 2020 como consecuencia de la enajenacion de

una inversioén, reconocida en este epigrafe, cuyo coste de adquisicion era de 1.625.000,00 euros y
su valor razonable, en la fecha de enajenacion, de 1.641.688,75 euros.
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14. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

La composicion de este epigrafe al 31 de diciembre 2020 y 2019 es la siguiente:

SALDO SALDO
Efectivo y equivalentes de efectivo 31/12/2020 31/12/2019
Efectivo en caja moneda nacional 29.248,74 29.896,05
Efectivo en caja moneda extranjera 2.070,54 3.238,43
Subtotal Caja 31.319,28 33.134,48
Efectivo en bancos moneda nacional 30.379.609,23 4.456.339,29
Efectivo en bancos moneda extranjera 1.360.364,21 1.029.155,73
Subtotal Bancos 31.739.973,44 5.485.495,02
Total 31.771.292,72 5.518.629,50

15. PATRIMONIO NETO

15.1. Capital Social

Todas las acciones cotizan en la Bolsa de Madrid y, desde el 8 de febrero de 2005 también cotizan
en la Bolsa de Valencia. Con fecha 1 de junio de 2005 PRIM, S. A. paso6 a cotizar en el mercado
continuo.

A 31 de diciembre de 2020 y 2019 el capital social de Prim, S. A. era de 4.336.781,00 euros,
representado por 17.347.124 acciones de 0,25 euros de valor nominal cada una de ellas,
totalmente desembolsadas e iguales en derechos y obligaciones. Las acciones estan
representadas por medio de anotaciones en cuenta.

15.2. Reserva legal

Esta reserva ha alcanzado el limite legal del 20% del Capital Social. De conformidad con la ley de
Sociedades de Capital, su saldo solamente puede ser utilizado para cubrir, en su caso, el saldo
deudor de la cuenta de Pérdidas y Ganancias si no existen otras reservas disponibles para ese fin,
y para aumentar el Capital Social en la parte de su saldo que exceda del 10% del capital ya
aumentado.

El saldo de esta reserva legal ascendia a 1.153.637,59 euros tanto al cierre del presente ejercicio
2020 como al cierre del ejercicio 2019 anterior.

15.3. Reserva de revalorizacion y de capitalizacion

El saldo registrado en este epigrafe correspondia a la Reserva de Revalorizacién Real Decreto-
Ley 7/1996, de 7 de junio, que fue incorporada al Estado Consolidado de Situacion Financiera del
ejercicio 1996, y que es consecuencia de las operaciones de actualizacién del valor del
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inmovilizado material de la sociedad dominante practicada de acuerdo con la normativa que regula
dichas operaciones, menos el gravamen fiscal del 3% del importe de las revalorizaciones.

Durante el ejercicio 2018 se elimind esta reserva traspasandose a las reservas voluntarias de la
Sociedad Dominante.

La reserva de capitalizacion surge, en el ejercicio 2016, como consecuencia de los cambios
introducidos en la normativa fiscal. Del importe total de la misma a 31 de diciembre de 2016
(19.951,66 euros) la totalidad del saldo correspondia a la sociedad matriz (PRIM, S.A.).

Los movimientos habidos en la reserva de capitalizacion, a nivel consolidado, desde dicha fecha,
han sido los siguientes:

Naturaleza del activo por impuesto diferido Prim, 5. A

Saldo inicial a 31/12/2016 19.951,66
e 45.599,70

Reserva de capitalizacion dotada en Enraf a 31/12/2016 (*)

Dotaciones realizadas en la distribucion de resultados del 382.442,22

ejercicio 2016

Saldo final a 31/12/2017 447.993,58

Dotaciones realizadas en la distribucion de resultados del 428.403,83

ejercicio 2017

Saldo final al 31/12/2018 876.397,41

Dotaciones realizadas en la distribucion de resultados del 250.683,76

ejercicio 2018

Saldo final al 31/12/2019 1.127.081,17

Dotaciones realizadas en la distribucion de resultados del 293.733,92

ejercicio 2019

Saldo final al 31/12/2020 1.420.815,09

(*) Como consecuencia de la fusién entre Prim, S. A. y Enraf Nonius Ibérica, S. A., la Reserva de
Capitalizacion dotada en esta dltima se traspaso a la primera.

La Reserva de Capitalizacién, que permite reducir la carga fiscal soportada, es indisponible
durante 5 ejercicios.
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15.4. Acciones propias

El movimiento producido durante los ejercicios 2020 y 2019 es:

a) Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020
Niimero de Valoracion a
Cifras expresadas en euros titulos su_coste
Situacion al 31 diciembre de 2019 20.947,00 224.419,97
Adguisiciones 47.360,00 465.293,40
Acciones recibidas en ampliaciones de capital
Disminuciones -42.237,00 -435.445,92
Situacion al 31 de diciembre de 2020 26.070,00 254.267,45
b) Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2019
Numero de Valoracion a
Cifras expresadas en euros titulos su_coste
Situacion al 31 diciembre de 2018 20.697,00 179.092,29
Adquisiciones 34.552,00 389.058,75
Disminuciones -34.302,00 -343.731,07
Situacion al 31 de diciembre de 2019 20.947,00 224.419,97

El porcentaje que representan las acciones propias en cartera sobre el total de las acciones

emitidas a 31 de diciembre de 2020 y 2019 es el siguiente:

DESCRIPCION 31/12/20 31/12/19
N° de acciones en cartera 26.070 20.947
Total n° de acciones emitidas 17.347.124 17.347.124
% de acciones en cartera sobre el total 0,15% 0,12%

Durante el ejercicio 2020 se realizaron enajenaciones de acciones propias con unas pérdidas de
23.568,69 euros mientras que durante el ejercicio 2019 anterior se realizaron enajenaciones de
acciones propias con unos beneficios de 45.744.35 euros.

15.5. Reservas en sociedades consolidadas por integracion global

El desglose de este epigrafe correspondiente a los ejercicios cerrados el 31 de diciembre de 2020
y 2019, es el siguiente:
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a) Ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2020

E.O.P. Prim Salud | Sidetemedic | Ciberps Inmobiliaria Impacto

adopcion

S. A. y Bienestar | S. L. Catharsis, S. A. | NIIF9 Total
Reserva legal 102.170,03 607,01 15.436,12 23.642,25 141.855,41
Otras Reservas  4.854.973,16  106.263,98  580.454,48 55.918,91 -1.202.765,41  -249.764,00 4.145.081,12
TOTAL 4.957.143,19  106.263,98  581.061,49 71.355,03 -1.179.123,16  -249.764,00 4.286.936,53
b) Ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2019

E.O.P. Prim Salud | Sidetemedic | Enraf Nonius | Inmobiliaria | Impacto

S. A. y Bienestar | S. L. Ibérica Catharsis, S. | adopcion Total
Reserva legal 102.170,03 607,01 15.436,12 23.642,25 141.855,41
Otras Reservas 3.616.538,73 92.182,86 575.447,62 60.275,29 -1.158.908,99  -249.764,00 2.935.771,51
TOTAL 3.718.708,76 92.182,86 576.054,63 75.711,41 -1.135.266,74  -249.764,00 3.077.626,92

Las reservas en sociedades consolidadas por integracién global incluyen la reserva legal de las
diferentes sociedades consolidadas por el método de integracion global, la cual no puede
considerarse como de libre disposicion.

15.6. Distribucion del resultado atribuido a Socios de la Sociedad dominante

El Consejo propone a la Junta acordar la distribucién de la totalidad del beneficio de
5.427.336,97€ obtenido por la Sociedad en el ejercicio de 2020 entre las acciones en circulacién,
entendiendo por acciones en circulacion el total de las emitidas por la Sociedad minorado por el
ndmero de acciones en poder de la propia Sociedad que legalmente no tienen derecho a
dividendo. En consecuencia, habiéndose ya satisfecho a los accionistas el pasado 29 diciembre de
2020 la cantidad total de 1.908.183,64 a cuenta de dicho dividendo se haria efectiva a los
accionistas la cantidad restante de 3.519.153,33 para completar el pago del dividendo.

La propuesta de distribucién de beneficios quedaria pues de la siguiente forma:

Ejercicio 2020

BASE DE REPARTO DISTRIBUCION

Pérdidas y Ganancias

Sociedad dominante 5.427.336,97 | Dividendos 5.427.336,97
Reservas 0,00

TOTAL 5.427.336,97 5.427.336,97
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Limitacion a la distribuciéon de dividendos

La Sociedad Dominante esta obligada a destinar el 10% de los beneficios del ejercicio a la
constitucién de la Reserva Legal, hasta que ésta alcance, al menos, el 20% del Capital Social.
Esta reserva, mientras no supere el limite del 20% del Capital Social, no es distribuible a los
accionistas.

Conforme a lo establecido en la legislacién vigente una vez cubiertas las atenciones previstas por
la Ley o los estatutos, sélo podran repartirse dividendos con cargo al beneficio del ejercicio, 0 a
reservas de libre disposicion, si el valor del patrimonio neto no es o, a consecuencia de dicho
reparto, no resulta ser inferior al capital social.

A estos efectos, los beneficios imputados directamente al patrimonio neto no podran ser objeto de
distribucion, directa ni indirecta. Si existieran pérdidas de ejercicios anteriores que hicieran que
ese valor del patrimonio neto de la Sociedad Dominante fuera inferior a la cifra del capital social, el
beneficio se destinara a la compensacion de estas pérdidas.

15.7. Prima de emision

No se han producido movimientos en la prima de emisién durante los ejercicios 2020 ni 2019.
La prima de emision es de libre distribucién y esta totalmente desembolsada.

15.8. Resultado Consolidado
El Resultado Consolidado se obtiene partiendo de la agregacién de resultados individuales de las

sociedades que forman parte del Grupo Consolidado atribuidos a la sociedad dominante mas los
ajustes de consolidacion. Estas partidas se detallan a continuacion:

Cifras expresadas en euros 2020 2019
SOCIEDAD Resultado atribuible a la dominante
Prim, S. A. 5.427.336,97 9.462.100,55
Establecimientos Ortopédicos Prim, S. A. 1.044.720,81 1.238.434,42
Prim Salud y Bienestar, S. A. de C.V. 93.963,93 14.666,63
Siditemedic -965,71 5.006,86
Ciberps 11.233,94 -703,46
Inmobiliaria Catharsis, S. A. 103.909,09 101.586,97
RESULTADO AGREGADO 6.680.199,03 10.821.091,97
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Los principales ajustes al Resultado atribuido a la Sociedad Dominante realizados como
consecuencia del proceso de consolidacién se muestran a continuacion:

Cifras expresadas en euros 2020 2019

RESULTADO AGREGADO 6.680.199,03 | 10.821.091,97

Ingresos financieros. Participaciones en empresas del
grupo y asociadas (15.9.1)

-101.586,97 -105.035,45

Amortizacion Construcciones (15.9.2) -43.856,42 -43.856,42
Amortizacion del Fondo de Comercio de Luga (15.9.3) 157.399,60 157.399,60
Amortizacion del Fondo de Comercio de Milo (15.9.3) 203.200,00 203.200,00
Amortizacion del Fondo de Comercio de Anota (15.9.3) 56.883,04 56.883,04

Reconocimiento del resultado por ajuste a valor

razonable de Fondos de Inversion (15.9.4) 134.859,75 275.050,48

Reconocimiento del resultado por ajuste a valor

razonable en Alphatec (15.9.5) 68.226,80

Impacto de la IFRS16 -5.503,08 -4.894,02
Ajuste impuestos diferidos Luga

Ajuste impuesto diferidos Milo -50.800,00 -50.800,00
Ajuste impuesto diferidos Anota

Otros -181.720,42 -90.913,84
RESULTADO CONSOLIDADO 6.917.301,33 | 11.218.125,36

15.8.1. Ingresos financieros. Participaciones en empresas del grupo y asociadas

Los ajustes realizados en el proceso de consolidacion se corresponden con la anulaciéon de los
dividendos percibidos de las Sociedades que forman parte del grupo consolidado. En concreto se
anulan los dividendos percibidos por Prim, S. A. y distribuidos por su dependiente Inmobiliaria
Catharsis, S. A.

15.8.2. Amortizacion construcciones

El ajuste realizado corresponde a la amortizacion del edificio situado en la Calle Yolanda
Gonzalez, numero 15, del Poligono Industrial numero 1 de Moéstoles. Este edificio, propiedad de la
empresa del Grupo Inmobiliaria Catharsis, S. A., se encuentra arrendado a la compariia dominante
del grupo, Prim, S. A.

En la fecha de la primera consolidacion de Inmobiliaria Catharsis, S. A. se increment6 el valor del
mencionado inmueble, como parte del proceso de Consolidacion. Dicho incremento de valor se
amortiza anualmente siendo el importe de la amortizacion anual de 58.475,23 euros (43.856,42
euros neto de su correspondiente efecto impositivo)

La amortizacién del mencionado inmueble finalizara en el ejercicio 2026.
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15.8.3. Amortizacion del Fondo de Comercio

En el ejercicio 2016 tras la modificacién del Real Decreto 602/2016 de 2 de diciembre, se modificd
el plan general contable bajo el cual la Sociedad Dominante prepara sus Cuentas Anuales
Individuales, permitiendo la amortizacién lineal en un plazo de 10 afos de los Fondos de
Comercios y Activos Intangibles. No obstante, esta amortizacion no se permite en la preparacion
de los Estados Financieros bajo IFRS, los cuales obligan a realizar, en su lugar, una prueba de
deterioro al cierre de cada ejercicio.

15.8.4. Reconocimiento del resultado por ajuste a valor razonable de Fondos

La Sociedad Matriz, Prim, S.A., tiene invertidos parte de sus excedentes de tesoreria en Fondos
de Inversién. Estas inversiones aparecen clasificadas como activos disponibles para la venta en
las Cuentas Anuales Individuales valorandose al cierre del ejercicio a valor razonable con impacto
en Otro Resultado Global. En las Cuentas Anuales Consolidadas se valoran también a valor
razonable si bien el impacto se refleja en cuenta de resultados y no directamente en Patrimonio.

15.8.5. Reconocimiento del resultado por ajuste a valor razonable de Fondos
La inversién en la Sociedad Alphatec Inc. mantenida por la Sociedad Dominante del Grupo, Prim,
S. A. se ajusto a su valor razonable (valor de mercado) a 31 de diciembre de 2020. En las cuentas
anuales individuales de la Sociedad Dominante, una parte del ajuste se registré contra el resultado

del Ejercicio y otra parte contra Otro Resultado Global. En las Cuentas Anuales Consolidadas, el
impacto de este ajuste se refleja integramente en la cuenta de resultados Consolidada.

16. DEUDA FINANCIERA

16.1. Deuda financiera no corriente

C to
e 2020 2019
Préstamos a largo plazo con entidades de crédito
Préstamo I 833.333,40 2.500.000,04
Préstamo 11 10.298.585,34 0,00
Acreedores a largo plazo con origen en contratos de
. ‘ 1.970.645,58 946.523,59
arrendamiento financiero (NIIF 16)
Total Deuda Financiera no Corriente 13.102.564,32 3.446.523,63
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Préstamo |

En junio de 2019 Prim, S. A. suscribié un préstamo por importe de 5.000.000,00 euros a un plazo
de tres anos por lo que, en el momento inicial, se registraron 1.666.666,64 euros como deuda
financiera a corto plazo y 3.333.333,36 euros como deuda financiera a largo plazo.

Al cierre del ejercicio 2019 se reclasifico un importe de 833.333,32 euros desde la deuda
financiera a largo plazo a la deuda financiera a corto plazo, por lo que el saldo de la deuda
financiera no corriente registrada en el Balance de Situacion Consolidado al cierre del ejercicio
asciende a 2.500.000,04 euros.

Durante el ejercicio 2020 el importe reclasificado desde la deuda financiera a largo plazo a la
deuda financiera a corto plazo fue de 1.666.666,64 euros, por lo que el saldo de esta deuda
registrado en el Balance de Situacion Consolidado al cierre del ejercicio 2020 ascendia a
833.333,40 euros.

Préstamo Il

En abril de 2020 Prim, S.A. suscribié un préstamo por importe de 15.000.000,00 registrandose en
dicho momento 12.283.572,09 euros a largo plazo y 2.716.427,91 euros a corto plazo. Durante el
ejercicio 2020 se reclasificaron 1.984.986,75 euros del largo al corto plazo. Esto dio lugar a la
minoracion, en este importe, del pasivo registrado a largo plazo por lo que el saldo registrado en el
Balance de Situacion consolidado al cierre del ejercicio 2020 ascendia a 10.298.585,34 euros

Acreedores por arrendamiento financiero a largo plazo con origen en la NIIF 16

Adicionalmente se registra en este epigrafe del balance de situacion consolidado el pasivo que
surge como consecuencia de la aplicacion de la NIIF 16 la cual obliga a reconocer como un pasivo
el resultado de actualizar los pagos futuros con origen en los contratos de arrendamiento que el
Grupo suscribe como arrendatario.

Al cierre del ejercicio 2019 el pasivo a largo plazo reconocido por este concepto asciende a
946.523,59 euros mientras que al cierre del ejercicio 2020 este pasivo ascendia a 1.970.645,58.
Dicho aumento se debe principalmente a las siguientes causas:

e La renovacion de un contrato de arrendamiento por una de las delegaciones de la
empresa del Grupo Establecimientos Ortopédicos Prim, S. A. Este contrato se ha
renovado en agosto del 2020 y estara en vigor hasta abril de 2035. La larga duracién de
este contrato ha dado lugar al reconocimiento de pasivos a largo plazo por importe de
332.612,85 euros a 31 de diciembre de 2020.

e El contrato suscrito en relacion con un equipo especifico clasificado como maquinaria, el
cual se firmé en junio de 2020 y que estara en vigor hasta el 31/05/2024, el cual ha
supuesto el reconocimiento de un pasivo a largo plazo por importe de 179.875,20 euros a
31 de diciembre de 2020

e La renovacion de buena parte de la flota de vehiculos a finales del ejercicio 2020. Los
contratos de arrendamiento de vehiculos automoviles suscritos en el mes de
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diciembre de 2020 suponen el reconocimiento de un pasivo a largo plazo por importe de
592.143,59 euros a 31 de diciembre de 2020.

16.1.1. Pdlizas de crédito a largo plazo

El Grupo tiene pélizas de crédito en euros suscritas con diferentes entidades bancarias que
devengan un interés referenciado al Euribor mas un diferencial.

Al 31 de diciembre de 2020, el limite total de estas pélizas de crédito a largo plazo era el siguiente:

Concepto

Establecimientos

Prim, S. A. . .
Ortopédicos Prim, S. A.
Vencimiento 2022 2.000.000,00 300.000,00
Total Polizas de Crédito a largo plazo 2.000.000,00 300.000,00

Al 31 de diciembre de 2020 no se habia dispuesto de estas pélizas de crédito

Al 31 de diciembre de 2019, el limite total de estas pélizas de crédito a largo plazo era el siguiente:

Concepto : Establecimientos
Prim, S. A. . .
Ortopédicos Prim, S. A.
Vencimiento 2021 2.700.000,00 300.000,00
Vencimiento 2022 5.000.000,00 300.000,00
Total Polizas de Crédito a largo plazo 7.700.000,00 600.000,00
Al 31 de diciembre de 2019 no se habia dispuesto de estas pdlizas de crédito
16.2. Deuda financiera corriente
En este epigrafe se incluyen:
Concepto 2020 2019
Deuda por efectos comerciales descontados 1.718.208,34 1.889.412,39
Préstamos a corto plazo (actividad)
Préstamo 1 1.666.666,64 1.666.666,64
Préstamo 11 2.974.507,35 0,00
Acreedores por arrendamiento financiero 941.522,78 1.151.613,98
Pasivos por derivados financieros a ¢/p 6.003.760,93 0,00
13.304.666,04 4.707.693,01
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Préstamo |

El saldo de préstamos a corto plazo corresponde al préstamo suscrito en junio de 2019 por Prim,
S. A., comentado ya en el apartado de la memoria correspondiente a la Deuda financiera no
corriente (nota 16.1). Durante el ejercicio 2020 el saldo se mantuvo constante (aument6 al
reclasificarse 1.666.666,64 euros desde el largo al corto plazo y se redujo al pagarse 1.666.666,64
euros durante dicho ejercicio 2020)

Préstamo Il

El préstamo Il, como se comento en la nota 16.1 corresponde a un préstamo suscrito en abril de
2020 por importe de 15.000.000 euros de los cuales 2.716.427,91 euros se clasificaron
inicialmente como a corto plazo. Con posterioridad a dicho reconocimiento inicial el saldo aumenté
en 1.984.986,75 euros por reclasificaciones entre el largo y el corto plazo y se redujo en
1.726.907,31 euros por pagos satisfechos durante el 2020, con lo cual el saldo a 31 de diciembre
de 2020 era de 2.974.507,35 euros.

Acreedores por arredramiento financiero

El epigrafe “Acreedores por arrendamiento financiero” incluye el pasivo a corto plazo que surge
por aplicacién de la NIIF 16, la cual obliga a reconocer en el balance el pasivo correspondiente a la
actualizacién de los pagos futuros a realizar por los contratos de arrendamiento a los que se aplica
la mencionada NIIF 16.

Pasivo por derivados financieros a corto plazo

Al 31 de diciembre de 2020 hay contratos de compra de divisa a plazo por un valor razonable de
6.003.760,93 euros. Estos derivados se contrataron con la finalidad econémica de cubrir el riesgo
de tipo de cambio de las compras de existencias en divisas. No obstante, y dado que estos
instrumentos financieros derivados, no cumplen los requisitos para calificar como instrumentos
financieros de cobertura contable, se les ha aplicado el tratamiento de instrumentos financieros de
negociacion. Con relacién a estos contratos, han sido registrados dentro de los pasivos financieros
a corto plazo y el cambio de valor razonable de estos instrumentos financieros derivados se ha
registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias.
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17. OTROS PASIVOS NO CORRIENTES Y PROVISION PARA RESPONSABILIDADES

La composicién y el movimiento de este epigrafe en los ejercicios 2020 y 2019 es el siguiente:

Otros pasivos (17.1) 17.2

Enraf Otras

Nonius BV~ Milo Fianzas | Provisiones | Total
Saldo a 31/12/2018 39.203,27 1.477.722,80 50.470,00 0,00 | 1.567.396,07
Adiciones 200.000,00 200.000,00
Traspaso al corto plazo -823.000,00 -823.000,00
Ajuste en valoracién inicial 0,00
Retiros 0,00
Saldo a 31/12/2019 39.203,27 654.722,80 50.470,00 | 200.000,00 944.396,07
Adiciones 0,00
Traspaso al corto plazo -654.722,80 -654.722,80
Ajuste en valoracion inicial 0,00
Retiros 0,00
Saldo a 31/12/2020 39.203,27 0,00 50.470,00 | 200.000,00 289.673,27

17.1. Otros pasivos no corrientes

En la columna Milo se reflejan los compromisos de pago futuros derivados de la adquisicion,
durante el ejercicio 2016, de la rama de actividad de parafarmacia, ortopedia y podologia de la
mercantil Laboratorios Milo, S. A.

El calendario de pagos previsto por la citada operacién, al cierre del ejercicio 2020, ascendia a
450.000,00 euros con el siguiente calendario de pagos:

Atio Importe a pagar
2021 450.000,00
TOTAL 450.000,00

Ejercicio 2020. Pasivo a largo plazo

Durante el ejercicio 2019, tal y como puede verse en el cuadro evolutivo que aparece al comienzo
de la presente nota 17, el saldo reflejado a largo plazo se redujo en 654.722,80 euros como
consecuencia de un traspaso del largo al corto plazo por dicho importe. Esto dio lugar a que no
guede ningun importe reconocido a largo plazo al 31 de diciembre de 2020
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Ejercicio 2020. Pasivo a corto plazo

El saldo del pasivo a corto plazo se incrementd, en el ejercicio 2020, como consecuencia de la
reclasificacién comentada anteriormente, por importe de 654.722,80 euros

A lo largo de 2020 se procedi6 a realizar pagos por importe de 375.000,00 euros minorandose, de
este modo el pasivo reflejado a corto plazo.

Adicionalmente, se han evaluado a 31 de diciembre de 2020 las proyecciones futuras previstas
para los proximos afos, considerando como probables los pagos a realizar registrados en estas
Cuentas Anuales Consolidadas. Este ajuste dio lugar a un aumento la deuda a corto plazo en
179.722,80 euros. El importe de esta minoracién se reflejé en la partida de Otros Ingresos.

De este modo el saldo del pasivo a corto plazo a 31 de diciembre de 2020 ascendia a 450.000,00
euros. En febrero de 2021 a saldar este importe cancelandose 360.000,00 euros contra el
préstamo que el Grupo Prim habia concedido a Milo (y que al 31 de diciembre aparecia reflejado
en el epigrafe Otros Activos Financieros Corrientes del Estado Consolidado de Situacion
Financiera) y procediéndose al pago en efectivo del importe restante.

Ejercicio 2019. Pasivo a largo plazo

Durante el ejercicio 2019, tal y como puede verse en el cuadro evolutivo que aparece al comienzo
de la presente nota 17, el saldo reflejado a largo plazo se redujo en 823.000,00 euros como
consecuencia de un traspaso del largo al corto plazo por dicho importe.

Ejercicio 2019. Pasivo a corto plazo

El saldo del pasivo a corto plazo se incrementd, en el ejercicio 2019, como consecuencia de la
reclasificacién comentada anteriormente.

En febrero de 2019 se procedié a realizar un pago de 284.000,00 euros minorandose, de este
modo el pasivo reflejado a corto plazo.

Adicionalmente, se ha evaluado a 31 de diciembre de 2019 las proyecciones futuras previstas para
los préximos afos, considerando como probables los pagos a realizar registrados en estas
Cuentas Anuales Consolidadas. Durante el ejercicio 2019 se minor6 la deuda a corto plazo en
473.000,00 euros. El importe de esta minoracion se reflej6 en la partida de Otros Ingresos.

De este modo el saldo del pasivo a corto plazo a 31 de diciembre de 2019 ascendia a 350.000,00
euros, habiéndose procedido a su pago en febrero de 2020.
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18. PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS

La composicion y el movimiento de este epigrafe en los ejercicios 2020 y 2019 es el siguiente:

18.1 18.2 18.3 184 (En euros)
Reinversion  Libertad de  Revalorizacion Ajuste Amortizacion Otras TOTAL
amortizacion Inmueble Instrumentos Fondos de diferencias
Catharsis en de deuda a Comercio
Consolidaciéon valor
razonable
con cambios
en Otro
Resultado
Global

Saldo al 31.12.18 70.714,25 8.991,50 174.729,61 -1.518,82 123.285,21 21.010,91 397.212,66
Adiciones 0,00 0,00 0,00 389.465,25 25.400,00 0,00 414.865,25
Ajustes por 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
cambio de valor

Disminuciones -4.925,85 -3.685,16 -14.618,81 0,00 -66.135,23 -1.647,75 -91.012,80
Saldo al 31.12.19 65.788,40 5.306,34 160.110,80 387.946,43 82.549,98 19.363,16  721.065,11
Adiciones 25.400,00 25.400,00
Ajustes por 0,00
cambio de valor

Disminuciones -4.925,85 -3.681,78 -14.618,81 -133.770,87 -1.647,75  -158.645,06
Saldo al 31.12.20 60.862,55 1.624,56 145.491,99 254.175,56 107.949,98 17.71541  587.820,05

18.1. Reinversion

En este epigrafe se recoge la deuda pendiente de pago por el Impuesto sobre Sociedades que ha
sido aplazada en cumplimiento de las normas que regulan la reinversion de las rentas obtenidas
en enajenaciones del inmovilizado inmaterial y financiero que tuvieron lugar en los ejercicios 1996,

1997 y 1999.

Conforme a la normativa fiscal aplicable, los pagos futuros de esta deuda aplazada con la
Administracién se iran llevando a cabo en algunos casos en funcién de la amortizacion de
determinados bienes objeto de la reinversion, y en otros casos mediante el incremento de una
séptima parte del importe originalmente diferido. El importe satisfecho durante los ejercicios 2020 y
2019 fue de 4.925,85 euros, estimandose que se pagara un importe similar durante el ejercicio

2021.

18.2. Libertad de amortizacion

Durante el ejercicio 2011 la empresa se acogié a la libertad de amortizacién prevista por el Real
Decreto Ley 13/2010, registrando diferencias temporarias por importe de 83.358,00 euros.

Durante el ejercicio 2019 este saldo se redujo en 3.685,25 euros, hasta alcanzar los 5.306,34

euros.

Durante el ejercicio 2020 este saldo se redujo en 3.681,78 euros, hasta alcanzar los 1.624,56

euros.
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18.3. Revalorizaciéon de inmueble propiedad de Inmobiliaria Catharsis

En la adquisicién de Inmobiliaria Catharsis por parte de Prim, S. A. se gener6 un Fondo de
Comercio de Consolidacién que se atribuyd al inmueble propiedad de Inmobiliaria Catharsis
situado en la Calle F, 15 de Méstoles.

Dicho incremento sobre el valor en libros de Inmobiliaria Catharsis generd una diferencia entre el
valor fiscal y el valor del inmueble a efectos de su presentacion en el Estado Consolidado de
Situacién Financiera, lo cual dio lugar a que se generase un pasivo por impuesto diferido. Dicho
pasivo por impuesto diferido se va revirtiendo en la misma media en que se amortiza el citado
inmueble.

18.4. Ajuste a valor razonable Instrumentos de deuda a Valor Razonable con cambios en
Otro Resultado Global

La Sociedad Matriz ha materializado parte de sus excedentes de tesoreria en valores de deuda
(renta fija) a largo plazo que la sociedad considera como Instrumentos de deuda a Valor
Razonable con cambios en Otro Resultado Global. En consecuencia, al cierre del ejercicio, se
valoran dichos activos financieros de acuerdo con su valor razonable a dicha fecha.

Este cambio de valoracion supone una diferencia entre el valor fiscal (coste de adquisicién) y el
valor en libros (valor razonable) de dichos activos financieros, por lo que se pone de manifiesto un
pasivo por impuesto diferido, que desaparecera en la medida en que se proceda a la enajenacion
de los citados activos financieros disponibles para la venta.

Durante el ejercicio 2019 se generé un aumento de 389.465,25 euros como consecuencia del
ajuste a valor razonable de los instrumentos financieros que formaban parte del activo a 31 de
diciembre de 2019.

Durante el ejercicio 2020 se registré una disminucién de 133.770,87 euros como consecuencia del

ajuste a valor razonable de los instrumentos financieros que formaban parte del activo a 31 de
diciembre de 2020.
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19. ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS A PAGAR

Cifras expresadas en euros 31/12/2020 31/12/2019

Deudas a corto plazo 7.486.656,29 3.328.278,56
Otros pasivos financieros (a) 1.482.895,36 3.328.278,56

Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 22.944.804,76 24.672.683,00
Proveedores 13.046.987,00 13.965.034,24
Acreedores varios 1.908.010,24 2.324.730,04
Personal (remuneraciones pendientes de pago) 4.221.988,80 4.310.289,09
Otras deudas con las Administraciones puiblicas

(Nota 20.3) 2.458.177,38 2.237.520,44
Anticipos de clientes 1.309.641,34 1.835.109,19

Periodificaciones a corto plazo 0,00 0,00

Total acreedores comerciales y otras cuentas a

pagar 30.431.461,05 28.000.961,56

a) El epigrafe de “Otros pasivos financieros” incluye, fundamentalmente, los siguientes
conceptos:

31 de diciembre de 2020

Se incluye en este epigrafe del Balance de Situaciéon la deuda a corto plazo mantenida con
Laboratorios Milo cuyo saldo a 31 de diciembre de 2020 asciende a 450.000,00 euros. (y
comentada anteriormente, en el epigrafe Otros pasivos no corrientes.

También destaca en este epigrafe es la deuda a corto plazo con origen en una adquisicién
societaria (Anota). El saldo de esta deuda a 31 de diciembre de 2019 ascendia a 342.000,00
euros.

31 de diciembre de 2019

A 31 de diciembre de 2020 incluye 1.908.183,64 euros correspondientes al importe comprometido
con los accionistas en concepto de dividendo a cuenta del ejercicio 2019, que se ha hecho efectivo
a comienzos del ejercicio 2020.

Se incluye también en este epigrafe del Balance de Situacién la deuda a corto plazo mantenida
con Laboratorios Milo cuyo saldo a 31 de diciembre de 2019 asciende a 350.000,00 euros. (y
comentada anteriormente, en el epigrafe Otros pasivos no corrientes.

La ultima partida destacable que se incluye en este epigrafe es la deuda a corto plazo con origen

en una adquisicion societaria (Anota). El saldo de esta deuda a 31 de diciembre de 2019 asciende
a 275.000,00 euros.
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El detalle del calculo del gasto por sobre sociedades es el siguiente:

Resultados antes de impuestos
Diferencias permanentes
Diferencias temporales

Ajustes de consolidacion
Resultado ajustado

Reserva de capitalizacion
Compensacion de Bases Imponibles negativas
Base imponible

Cuota integra

Bonificaciones

Deducciones

Cuota a ingresar

Retenciones y pagos a cuenta
Cuota liquida a pagar/ cobrar
Pasivo por impuesto corriente
Activo por impuesto corriente

Gasto por impuesto corriente

Gasto por impuesto diferido
Provision para impuestos

Otros ajustes (1)

Gasto por impuesto sobre sociedades

Gasto por impuesto sobre sociedades operaciones continuadas
Gasto por impuesto sobre sociedades operaciones discontinuadas

2020
9.341.707,71
972.449,20
46.539,29
-351.978,29
10.008.717,91
-497.598,40
0,00
9.511.119,51
-2.372.295,66
12.779,34
27.888,87
-2.331.627,45
2.922.893,72
591.266,27
-192.333,47
783.599,74

2020
-2.331.627,45
6.830,71

0,00
-99.734,05
-2.424.530,79
-2.424.530,79
0,00

2019
17.015.230,95
788.589,38
246.552,81
-701.021,81
17.349.351,33
-389.868,22
-4.881,21
16.954.601,90
-4.238.905,95
28.408,88
109.061,21
-4.101.435,86
3.313.346,81
-788.089,05
-788.089,05
0,00

2019
-4.101.435,86
56.834,09
0,00
-1.752.503,82
-5.797.105,59
-5.797.105,59
0,00

(1) Se trata de ajustes fiscales que se presentan en la cuenta de resultados como mayor gasto
por Impuesto sobre sociedades (pero no corresponde al Impuesto devengado en el gjercicio),
entre los cuales destacan, en el ejercicio 2019, los siguientes:

a. Contabilizacion en Prim y Establecimientos Ortopédicos Prim, como mayor gasto por
Impuesto, de la cuota por impuesto sobre sociedades a pagar como consecuencia de
las actas incoadas por la agencia tributaria en relaciéon con la inspecciéon de los
ejercicios 2012 a 2015, por importe de 1.233.598,93 euros

b. Contabilizacion como mayor gasto por impuesto de los intereses de demora con
origen en las actas incoadas por la agencia tributaria en relacion con la inspeccién de
los ejercicios 2012 a 2015, por importe de 254.815.99 euros

El tipo de gravamen es de un 25% para todas las compafias salvo CIBERPS, y PRIM
SALUD Y BIENESTAR, S.A. DE C.V. (a las que no se aplica el tipo impositivo previsto en

Espafa por estar domiciliadas, respectivamente, en Portugal y México)

El detalle de las diferencias permanentes de los ajustes por consolidacion es:
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En Euros 2020 2019
Resultado de S. Puestas en equivalencia 0,00 0,00
Dividendos recibidos de empresas del grupo

y asociadas 101.586,97 105.035,45
Amortizacion de Construcciones 43.856,42 43.856,42
Amortizacién fondo de comercio de Luga -157.399,60 -157.399,60
Amortizacion fondo de comercio de Milo -203.200,00 -203.200,00
Amortizacion fondo de comercio de Anota -56.883,04 -56.883,04
Correccion ajuste a valor razonable Alphatec -68.226,80 0,00
Resultado ajustes a valor razonable Fondos -134.859,75 -275.050,48
Impacto de la IFRS 16 6.818,71 6.521,59
Intereses de demora Actas Agencia Tributaria 0,00 -254.815,99
Otros 116.328,80 90.913,84
TOTAL -351.978,29 -701.021,81

20.1. Ejercicios abiertos a inspeccion

Segun las disposiciones legales vigentes las liquidaciones de impuestos no pueden considerarse
definitivas hasta que no hayan sido inspeccionadas por las Autoridades Fiscales o haya
transcurrido el plazo de prescripcion, actualmente establecido en cuatro afos.

Durante el ejercicio 2017 la Agencia Tributaria inicié6 actuaciones de Inspeccién por el Impuesto
Sobre Sociedades y el Impuesto sobre el Valor Afadido correspondiente a los ejercicios 2012,
2013, 2014 y 2015, en relacién con Prim, S. A. y Establecimientos Ortopédicos Prim, S. A.

Durante el ejercicio 2019 la Sociedad firmé Actas en conformidad por los siguientes importes,
cerrando de forma definitiva la inspeccion anteriormente mencionada:
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Prim EOP Registro
Impuesto sobre
Sociedades
Impuesto sobre
Cuota ..
1.226.121,40 7.47753 beneficios
Impuesto sobre
Intereses de demora ]
254.006,60 809,39 beneficios
Sancion 91.199,00 0,00 Otros resultados
Impuesto Valor Afiadido 0,00 0,00
Cuota 131.367,90 0,00 Otros resultados
Intereses de demora 24.286,20 0,00 Gastos financieros
Sancion 3.636,00 0,00 Otros resultados
TOTAL 1.730.617,10 8.286,92

El Grupo tiene abiertos a inspeccion los cuatro ultimos ejercicios para todos los impuestos que le
son aplicables, teniendo en cuenta las actuaciones comentadas en la presente nota.

20.2. Bases imponibles negativas en las sociedades individuales
Adicionalmente, la normativa vigente establece que las pérdidas fiscales incurridas pueden ser
compensadas con los beneficios fiscales (bases imponibles positivas) de los siguientes quince

ejercicios.

No existen, en ninguna de las sociedades del grupo, bases imponibles negativas pendientes
de compensacion.
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20.3. Activos y pasivos con las Administraciones Publicas

20.3.1. Saldos activos y pasivos

A continuacion, se muestran los activos y pasivos con las diferentes administraciones publicas:

31/12/2020 31/12/2019
Activos
Activo no corriente
Activos por impuesto diferido 168.104,69 195.754,68
Activo corriente
Activos por impuesto corriente 783.599,74 0,00
Otros créditos con las Administraciones piiblicas
H.P. Deudora por IVA 149.678,15 89.171,41
H.P. Deudora por IGIC 84.286,77 33.614,76
H.P. Retenciones y pagos a cuenta 28,65 4.260,60
233.993,47 127.046,77
Pasivos
Pasivo no corriente
Pasivo por Impuesto diferido 587.820,05 721.065,11
Pasivo corriente
Pasivos por impuesto corriente 192.333,47 788.089,05
Otras deudas con las Administraciones piiblicas
H.P. Acreedora por IVA 770.862,62 809.955,13
H.P. Acreedora por retenciones
practicadas 1.090.710,74 837.059,21
H.P. Acreedora por IGIC 0,00 0,00
Seguridad Social, acreedora 596.603,89 590.506,10
2.458.177,38 2.237.520,44
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21.OBJETIVOS Y POLITICAS DE GESTION DE RIESGO FINANCIERO

Los principales instrumentos financieros del Grupo comprenden préstamos bancarios,
depositos a la vista y a corto plazo y valores de deuda (renta fija). El propdsito principal de
estos instrumentos financieros es generar financiacion para las operaciones del Grupo. El
Grupo tiene otros activos y pasivos financieros tales como las cuentas comerciales a cobrar y a
pagar, los cuales se originan directamente en sus operaciones.

La politica general de riesgos compromete el desarrollo de todas las capacidades del Grupo
para que los riesgos de toda indole se encuentren adecuadamente identificados, medidos,
gestionados y controlados, en base a los principios de:

e Segregacién de funciones, a nivel operativo, entre las areas de decision y las areas de
andlisis, control y supervision.

e Aseguramiento de la estabilidad empresarial y financiera a corto y largo plazo,
manteniendo el equilibrio apropiado entre riesgo, valor y beneficio.

e Cumplimiento de la normativa y legislacién vigente, relativas al control, gestién vy
supervision de riesgos.

e Transparencia en la informacién sobre los riesgos del Grupo y el funcionamiento de los
sistemas de control.

La politica del Grupo, mantenida durante los ejercicios 2020 y 2019, es no negociar con los
instrumentos financieros, si bien pueden enajenarse de manera puntual algunos de estos
instrumentos financieros con el fin de proceder a reinvertir su importe en instrumentos de mayor
rentabilidad.

Los principales riesgos que se derivan de los instrumentos financieros del Grupo son el riesgo
de tipos de interés de los flujos de efectivo, el riesgo de liquidez, el riesgo de tipos de cambio y
el riesgo crediticio. Los Administradores de la Sociedad Dominante revisan y acuerdan las
politicas para la gestién de cada uno de estos riesgos, las cuales se resumen a continuacion.

21.1. Riesgo de tipos de interés de los flujos de efectivo

El Grupo esta expuesto al riesgo por cambios en los tipos de interés de mercado, debido a que
los préstamos suscritos (ver nota 16) tienen un tipo de interés variable.

El indice de referencia de estos préstamos bancarios es el tipo de interés correspondiente al
mercado interbancario al cual se le afnade un diferencial. Dicho indice de referencia no ha
experimentado cambios significativos en los Gltimos ejercicios por lo que no se considera que
dichos cambios puedan tener un impacto importante en la cuenta de resultados consolidada
del Grupo.
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La estructura de la deuda, a 31 de diciembre de 2020 y 2019, es la siguiente:

31/12/2019  31/12/2020 Tipo de interes Referencia
Deudas a largo plazo
Polizas de crédito a largo

plazo 0,00 0,00 Variable Euribor

Tipo mercado
Préstamo hipotecario 0,00 0,00 Variable interbancario
Otros préstamos 2.500.000,04 11.181.918,74 Variable Euribor

2.500.000,04 11.131.918,74

Deudas a corto plazo
Polizas de crédito a corto

plazo 0,00 0,00 Variable Euribor

Tipo mercado
Préstamo hipotecario 0,00 0,00 Variable interbancario
Deudas por efectos
descontados 1.887.830,12 1.717.264,85 Variable Euribor a 1 mes
Intereses a ¢/p de deudas 1.582,27 943,39 No devenga No aplica
Financiacion pagos a
proveedores 0,00 0,00 Variable Euribor
Otros préstamos 1.666.666,64 4.641.173,99 Variable Euribor

3.5656.079,03  6.359.382,23

La sensibilidad del resultado a la variacién de los tipos de interés es la siguiente: (andlisis
realizado suponiendo una variacion de +/- 25% sobre los indices de referencia actuales)

+25% -25% +25% -25%
Efecto en resultados Efecto en resultados
81/12/2019 31/12/2019 81/12/2020 31/12/2020
Deudas a largo plazo
Pélizas de crédito a largo plazo 0,00 0,00 0,00 0,00
Préstamo hipotecario 0,00 0,00 0,00 0,00
Otros préstamos -1.437,50 1.437,50 -11.757,53 11.757,53
-1.437,50 1.437,50 -11.757,53 11.757,53
Deudas a corto plazo
Polizas de crédito a corto plazo 0,00 0,00 0,00 0,00
Préstamo hipotecario 0,00 0,00 0,00 0,00
Deudas por efectos descontados -1.658,00 1.658,00 -2.253,18 2.2563,18
Intereses a ¢/p de deudas 0,00 0,00 0,00 0,00
Financiacion pagos a
proveedores 0,00 0,00 0,00 0,00
Otros préstamos -958,33 958,33 -1.916,67 1.916,67
-2.616,33 2.616,33 -4.169,85 4.169,85

No se analiza la sensibilidad en el patrimonio neto puesto que la variacion de los tipos de
interés no tendrd repercusion alguna en dicho patrimonio al reflejarse dichas variaciones
directamente en la cuenta de resultados.
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21.2. Riesgo de tipos de cambio

El Grupo realiza ventas y compras en diversas monedas distintas del euro. Las principales
transacciones efectuadas en el ejercicio 2020 en moneda distinta del euro son las compras
realizadas a proveedores principalmente suministradores de existencias y, de manera menos
importante, algunos servicios exteriores, de acuerdo con el siguiente detalle:

Divisa Importe en divisa

Libra esterlina 376.352,11
Peso mexicano 7.743.159,66
Dolar USA 23.053.281,70

Las siguientes partidas pueden verse afectadas por el riesgo de tipo de cambio:

e Cuentas corrientes bancarias y efectivo en caja en moneda distinta a la moneda local o
funcional de las Sociedades del Grupo Prim: El contravalor de los saldos de las
cuentas corrientes y efectivo en caja, en divisas mantenido por el grupo ascendié a
1.032.394,16 euros a 31 de diciembre de 2019 y a 1.362.434,75 euros a 31 de
diciembre de 2020.

e Pagos por suministros o servicios en monedas diferentes al euro. El importe de los
pagos en divisas realizados por el Grupo ascendié en contravalor a 20.879.992,90
euros en 2020 y a 21.776.679,53 euros en 2019.

La exposicién del Grupo a las variaciones de las divisas para el resto de las monedas no es
significativa.

El Grupo gestiona su riesgo de tipo de cambio mediante instrumentos financieros derivados
considerando un plazo maximo de 18 meses para las transacciones de compras previstas.

El Grupo ha contratado productos estructurados que han supuesto un gasto financiero, que se
espera se vea parcialmente compensado con unas compras con un tipo de cambio mas
favorable del previsto inicialmente.

La sensibilidad de los derivados en el resultado y en el patrimonio consolidado del Grupo PRIM
a la variacion del tipo de cambio délar frente al euro es la siguiente:

Euros
Variacion en el tipo Efecto en el resultado
de cambio del dolar antes de impuestos
frente al euro
2019 +5%
-5% -
2020 +5% 5.160.553,00
-5% -5.160.553,00
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La variacién de +-5% es una prevision razonable de cara a realizar un andlisis de sensibilidad
para la fluctuacion media del tipo de cambio para el ejercicio 2021. A efectos de simplicidad del
analisis, se ha tenido en cuenta que el impacto de variacién se produce con la exposicion del
31 de diciembre de 2020.

Un fortalecimiento del dolar del 5% deberia suponer aproximadamente un beneficio de 5.160
miles de euros que compensarian los mayores costes por las futuras compras previstas en
USD.

21.3. Riesgo de crédito
21.3.1. Consideraciones generales

Los principales clientes del grupo son entidades publicas y privadas de reconocida solvencia.
Todos los clientes que quieren realizar compras a crédito son sometidos a los procedimientos
establecidos por el Grupo de verificacion de su solvencia financiera. Adicionalmente, se
efectda un seguimiento continuo de las cuentas a cobrar, analizandose el saldo de clientes asi
como su evolucién por tipos de clientes y areas geograficas. La intensa gestion de cobros
realizada hace que la exposicién del Grupo a saldos de dudoso cobro no sea significativa.

A 31 de diciembre de 2020 no existia concentracion de crédito significativa en el Grupo PRIM,
al igual que sucedia al cierre del ejercicio 2019.

El analisis de la antigiedad de los activos financieros (nota 12), a 31 de diciembre de 2020 y 2019
es el siguiente:

Total No vencido Menor de 90 Mayor de 90
Privados
Clientes a largo plazo 0,00 0,00 0,00 0,00
Clientes a corto plazo 24.757.069,08 17.601.817,73 5.820.504,05 1.334.747,30
Total 24.757.069,08 17.601.817,73 5.820.504,05 1.334.747,30
Publicos
Clientes a largo plazo 0,00 0,00 0,00 0,00
Clientes a corto plazo 13.320.491,38 7.754.706,39 4.586.086,95 979.698,04
Total 13.320.491,38 7.754.706,39 4.586.086,95 979.698,04
Total
Clientes a largo plazo 0,00 0,00 0,00 0,00
Clientes a corto plazo 38.077.560,46 25.356.524,12 10.406.591,00 2.314.445,34
Total 38.077.560,46 25.356.524,12 10.406.591,00 2.314.445,34
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Para el ejercicio finalizado a 31 de diciembre de 2019:

Total No vencido Menor de 90 Mayor de 90
Privados
Clientes a largo plazo 0,00 0,00 0,00 0,00
Clientes a corto plazo 22.381.700,65 17.307.286,68 5.682.077,63 -607.663,62
Total 22.381.700,65 17.307.286,68 5.682.077,63 -607.663,62
Publicos
Clientes a largo plazo 0,00 0,00 0,00 0,00
Clientes a corto plazo 24.692.961,35 9.590.240,74 11.619.310,85 3.483.409,80
Total 24.692.961,35 9.590.240,74 11.619.310,85 3.483.409,80
Total
Clientes a largo plazo 0,00 0,00 0,00 0,00
Clientes a corto plazo 47.074.662,08 26.897.527,43 17.301.388,48 2.875.746,18
Total 47.074.662,08 26.897.527,43 17.301.388,48 2.875.746,18

21.3.2. Calidad crediticia

Los saldos de clientes correspondientes a clientes publicos tienen una calidad crediticia
contrastada por lo que el Grupo estima que no procede deteriorarlos. En cuanto a los saldos
de clientes correspondientes a clientes privados, éstos se provisionan adecuadamente de
acuerdo con lo comentado en las Normas de Valoracién. Debido a la alta calidad crediticia de
los clientes del Grupo, asi como del seguimiento de las partidas pendientes de cobro, el
importe de impagados del Grupo es y ha sido histéricamente muy reducido.

21.3.3. Garantias y mejoras crediticias

Los saldos de clientes y, de hecho, la totalidad de los saldos a cobrar no se encuentran
garantizados ni se dispone de mejoras crediticias que puedan hacer necesaria su revelacion
en las notas a los estados financieros consolidados o su registro en partidas especificas de los
propios estados financieros consolidados.

21.3.4. Dotacion de provisiones y reconocimiento del deterioro

Tal y como se detalla en la nota 12. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar, las
correcciones de valor registradas ascienden a 766.276,30 euros al cierre del ejercicio
finalizado a 31 de diciembre de 2020 y a 690.593.44 euros al cierre del ejercicio finalizado a 31
de diciembre de 2019.

Puede observarse que la variacion habida durante el ejercicio 2019 es minima, como
consecuencia de elevada calidad crediticia de los clientes publicos y privados del Grupo Prim,
tal y como se ponia de manifiesto en la nota 21.3.2 en la que haciamos referencia a la calidad
crediticia.
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21.3.5. Concentracion de clientes

No existe ningun cliente que represente el 10% o mas de los ingresos ordinarios del Grupo
Consolidado.

21.4. Riesgo de liquidez

El objetivo del Grupo es mantener un equilibrio entre la continuidad de la financiacién y la
flexibilidad a través de la utilizacién, principalmente, de préstamos bancarios.

Los vencimientos de dichos instrumentos financieros coinciden en el tiempo con los flujos de
caja generados por las actividades ordinarias del Grupo, lo cual permite minimizar el riesgo de
liquidez y asegurar la continuidad de las operaciones.

En este sentido cabe destacar los siguientes puntos:

e El Grupo tiene un fondo de maniobra positivo de 85.705.425,67 euros (76.017.343,35
euros al cierre del ejercicio precedente), lo cual permite asegurar la cancelacion de los
pasivos corrientes. (El fondo de maniobra se define como la diferencia entre el Activo
Circulante y el Pasivo Circulante)

e Existe un saldo significativo de pdlizas de crédito con un importe aun no dispuesto por
el grupo. En concreto, el saldo no dispuesto de estas poélizas al cierre del ejercicio
2019 ascendia a 8.300.000,00 euros para las polizas a largo plazo y a 1.650.000,00
euros para las pélizas a corto plazo. Al cierre del ejercicio 2020 estos importes no
dispuestos eran de 2.300.000,00 y 7.650.000,00 euros respectivamente. Esto hace
que el grupo pueda disponer de la liquidez necesaria para afrontar cualquier dificultad
que pudiera surgir en los ejercicios futuros.

Prevision de impacto en tesoreria de pasivos financieros derivados (en euros)

Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020

Corto plazo  Largo plazo Total
Préstamos y créditos
Derivados financieros -6.003.760,93 0,00 -6.003.760,93

21.5. Gestion del capital

El Consejo de Administracidon de Prim, S.A., responsable de la gestion del capital del Grupo,
considera claves los siguientes aspectos para la determinacién de la estructura de capital del
Grupo consolidado:

e La consideracion del coste de capital en cada momento, buscando una combinacién
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entre financiacion propia y ajena que optimice el coste del capital.

e Mantener un fondo de maniobra y un ratio de apalancamiento que permita a Prim, S.A.
obtener y mantener la calificacion crediticia deseada en el medio plazo, y que permita
compaginar la generacién de recursos liquidos con otros usos alternativos que puedan
presentarse en cada momento en la busqueda del crecimiento del negocio.

e El ratio Patrimonio Neto/Pasivo exigible ha pasado de 2,88 en 2019 a 2,15 en 2020
considerdndose adecuado para cubrir las necesidades de estructura y operativas
detectadas. De esta forma se financia total del activo. En relacion con éste el activo no
corriente se situ6é en 2020 en un 24,45% y el activo corriente en el 75,55% (un 26,82%
y un 73,10% en el ejercicio 2019) consiguiéndose, de este modo, la estructura
deseada en relacién con el capital circulante.

22. INSTRUMENTOS FINANCIEROS

A continuacién, se muestran los activos y pasivos financieros para los cuales se ha calculado
su valor razonable. Para cada una de estas partidas se muestra junto a su valor razonable, su
correspondiente valor en libros. En el caso de los instrumentos financieros el valor razonable
se ha calculado puesto que dichos instrumentos deben aparecer valorados a su valor
razonable en los Estados Financieros Consolidados.

En los restantes supuestos, se trata de partidas que aparecen en los Estados Financieros
Consolidados por su valor de coste, si bien se calcula al cierre del ejercicio su valor razonable
como parte del andlisis de deterioro que se realiza para determinar si debe contabilizarse o no
una correccion valorativa al cierre del ejercicio.

Nivel Valor en libros Valor razonable
Elemento patrimonial Nota 2020 2019 2020 2019
Activo
Activo no corriente
Inversiones inmobiliarias 7 3 2.920.664,43  3.007.635,94  5.496.750,00 4.837.140,00
Otros activos financieros no
corrientes
Instrumentos de patrimonio
disponibles para la venta
Inversion en Alphatec 9.1 1 391.345,42 208.877,46 391.345,42 208.887,46
Inversion en Saarema 9.1 3 0,00 0,00 0,00 0,00
Inverisones en valores de deuda
con efecto en 9.1 1 11.481.875,44 12.729.538,56 11.481.875,44 12.729.538,56
otro resultado global
Instrumentos de patrimonio 1 574.344,00 567.054,00 574.344,00 567.054,00
Activo corriente
Otros activos financieros corrientes
Instrumentos de patrimonio 13 1 3.236.375,76  3.153.852,77  3.236.375,76 3.153.852,77
Inverisones en valores de deuda
con efecto en 1 61.848,61 1.641.575,00 61.848,61 1.641.575,00
otro resultado global
Pasivo
Pasivo corriente 16.2 2 6.003.760,93 0,00 6.003.760,93 0,00
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23. INGRESOS Y GASTOS

Los detalles de los epigrafes mas significativos del Estado Consolidado del Resultado de los
ejercicios 2020 y 2019 son los siguientes:

23.1. Importe neto de la cifra de negocios

2020 2019

Ventas 144.881.327,41 149.071.388,22

Prestaciones de servicios 2.503.980,18 2.110.047,58

Devolucions y "rappels" sobre ventas -61.359,31 -182.591,38

Total 147.323.948,28 150.998.844,42

Las ventas han sido distribuidas en la siguiente forma:

2020 2019

Mercado nacional 135.707.405,04 138.389.973,96

Exportaciones 11.616.543,24 12.608.870,46

Total 147.323.948,28 150.998.844,42

En el epigrafe de otros ingresos de explotacion se incluyen subvenciones recibidas con el
siguiente detalle:

2020 2019
Formacion 57.777,61 61.127,44
Empleo 33.000,00 14.500,00
TOTAL 90.777,61 75.627,44

No existen contingencias relacionadas con las anteriores subvenciones ni incumplimientos de
las condiciones requeridas para su percepcion.

23.2. Consumos y otros gastos externos

El detalle de los Consumos y otros gastos externos es el siguiente para los ejercicios
terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019:

(En los cuadros adjuntos se ha separado el efecto de la Variaciéon de Existencias de los
consumos propios de cada ejercicio).

Variacion
Cifras correspondientes al ejercicio 2020 Compras Existencia Total consumos
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Consumo de mercaderias 62.861.159,25 2.344.784,13 65.205.943,38
Consumo de materias primas y otras

materias consumibles 7.400.945,96  -1.004.299,16 6.396.646,80
Otros gastos externos 963.334,75 0,00 963.334,75
Total Consumos y otros gastos externos 71.225.439,96 1.340.484,97 72.565.924,93

Variacion
Cifras correspondientes al ejercicio 2019 Compras Existencia Total consumos
Consumo de mercaderias 71.943.612,39 -5.944.613,98 65.998.998,41
Consumo de materias primas y otras
materias consumibles 7.430.554,07  -739.319,19 6.691.234,88
Otros gastos externos 888.544,70 0,00 888.544,70

Total Consumos y otros gastos externos

80.262.711,16

-6.683.933,17

73.578.777,99

23.3. Gastos externos y de explotacion

2020 2019
Servicios exteriores 17.655.920,14 21.217.526,13
Tributos 361.821,79 537.581,49
Otros gastos de gestion corriente 250.685,89 327.489,10
Total Gastos externos y de explotacion 18.268.427,82 22.082.596,72

A continuacién se incluye un detalle de los conceptos incluidos en el epigrafe de Servicios

Exteriores:

Investigacion y desarrollo
Arrendamientos y cdnones

Reparaciones y conservacion

Servicios de profesionales independientes
Transportes

2020 2019
0,00 0,00
660.632,60 1.154.261,82
629.444,37 696.081,57

4.171.934,31
3.921.497,34

3.777.047,33
4.716.003,64

Primas de seguros 774.917,98 676.601,48
Servicios bancarios y similares 52.618,18 66.467,21
Publicidad, propaganda y relaciones piiblicas 1.232.792,94 1.751.762,70
Suministros 258.889,22 298.704,50
Otros servicios 5.953.193,20 8.080.595,88
Total Servicios Exteriores 17.655.920,14 21.217.526,13

23.4. Gastos de personal
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2020 2019
Sueldos, salarios y asimilados 29.759.967,65 29.720.375,85
Cargas sociales 6.648.634,88 6.512.436,79
Total Gastos de personal 36.408.602,53 36.232.812,64

Las Cargas sociales se corresponden principalmente con las cantidades satisfechas por el
grupo en concepto de pagos a la seguridad social con cargo a las distintas empresas
integrantes del mismo. No existen compromisos por pensiones u otras gratificaciones
similares.

La plantilla del Grupo, distribuida por sexos, es la siguiente:

Plantilla media Grupo Prim

2020 2019
Hombres Mujeres Total ~ Hombres Mugjeres Total
Comerciales - Técnicos 237,00 73,00 310,00 218,00 65,00 283,00
Administrativos 40,00 106,00 146,00 59,00 111,00 170,00
Operarios 71,00 57,00 128,00 83,00 62,00 145,00
Total 348,00 236,00 584,00 360,00 238,00 598,00

Plantilla a la fecha de cierre Grupo Prim

2020 2019
Hombres Mugjeres Total ~ Hombres Mugjeres Total
Comerciales - Técnicos 229,00 74,00 303,00 236,00 74,00 310,00
Administrativos 44,00 106,00 150,00 40,00 106,00 146,00
Operarios 72,00 61,00 133,00 79,00 49,00 128,00
Total 345,00 241,00 586,00 355,00 229,00 584,00

Hay 15 personas con un grado de discapacidad superior al 33% al 31 de diciembre de 2020
(13 en Prim, S. A. y 2 en Establecimientos Ortopédicos Prim, S. A.) y 17 personas al 31 de
diciembre de 2019

El Consejo de Administracién esta formado por nueve consejeros: 4 mujeres y 5 hombres.

23.5. Ingresos y gastos financieros
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El desglose de los ingresos financieros, incluyendo diferencias de cambio, es el siguiente:

2020 2019
Ingresos por participaciones en capital 150.484,14  142.442,08
Otros ingresos financieros 888.005,04 1.212.219,39
Ingresos financieros 1.038.489,18 1.354.661,47
Diferencias de cambio -25.667,85 159.172,32
Gastos financieros 124.359,09 131.578,80

Los ingresos por participaciones en capital corresponden a la rentabilidad obtenida de
inversiones en fondos de inversion.

Otros ingresos financieros incluyen fundamentalmente intereses de demora en el cobro de
deuda antigua de distintos organismos publicos, los cuales se reconocen cuando existe
sentencia judicial en favor de la Sociedad. Dicho importe ascendié a 596.653,34 euros en el
ejercicio 2020 y a 701.980,26 euros en el ejercicio 2019, correspondiendo el resto a la
rentabilidad obtenida de las inversiones en renta fija en las que se materializan los excedentes
de tesoreria.

Los gastos financieros ascendieron a 124.359,09 euros en 2020 (131.578,80 euros en 2019).

23.6. Ganancias por accion

El importe de las ganancias bésicas por accion se calcula dividiendo el beneficio neto del
ejercicio atribuible a los accionistas de la sociedad dominante entre la media ponderada del
numero de acciones ordinarias en circulacion correspondiente a dicho ejercicio. Se consideran
acciones en circulacién aquellas que estan en disposicion de negociarse en un mercado
organizado, por lo que quedan excluidas las acciones de la sociedad dominante en poder de
ésta o de cualquiera de sus sociedades dependientes.

El importe de las ganancias por accién diluidas se calcula dividiendo el beneficio neto del
ejercicio atribuible a los accionistas entre la media ponderada del numero de acciones
ordinarias correspondiente a dicho ejercicio (ajustado en el efecto de posibles opciones y
obligaciones convertibles en acciones). Al cierre del ejercicio no se han emitido obligaciones
convertibles en acciones por lo que las ganancias por accién béasicas son iguales a las
ganancias por accion diluidas.

El siguiente cuadro refleja los resultados y datos sobre acciones utilizados en el célculo de las
ganancias por acciones basicas y diluidas:

-98 -




| PRIM

PRIM, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES 2020

SALDO SALDO
Cifras expresadas en euros 31/12/2020 31/12/2019
OPERACIONES CONTINUADAS
Beneficio neto atribuible a los socios de la Sociedad Dominante 6.917.301,33 11.218.125,36
Media ponderada de acciones ordinarias (excluyendo propias) 17.321.520,33 17.324.572,90
Ganancias por accion
Bdsicas 0,40 0,65
Diluidas 0,40 0,65

No se han producido transacciones que afecten a las acciones ordinarias desde la fecha de
cierre hasta la fecha en que terminaron de prepararse los presentes estados financieros.

23.7. Variacion de las provisiones de circulante

SALDO SALDO
Cifras expresadas en euros 31/12/2020 31/12/2019

Deterioro de Mercaderias, Materias Primas y Otros

Aprovisionamientos -402.183,81 39.529,46
Pérdidas, deterioro y variacién de provisiones para operaciones

comerciales -134.719,30 41.516,68
Exceso de provisiones 0,00 0,00
TOTAL VARIACION PROVISIONES DE CIRCULANTE -536.903,11 81.046,14

24. SALDOS Y TRANSACCIONES CON PARTES VINCULADAS

24.1. Remuneracion y otra informacion referida a los Administradores y Alta Direccion

(En euros)

‘ 31.12.20 | 31.12.19

Remuneraciones 1.503.960,86 1.274.243,65
Participacion en beneficios 416.164,00 420.000,00
Indemnizaciones 350.000,00 0,00
TOTAL 2.270.124,86 1.694.243,65

Las remuneraciones de los miembros del Consejo de Administracién de la Sociedad Dominante
derivada de sus funciones como directores de las diferentes areas funcionales de las que son
responsables en el Grupo. En el Informe Anual sobre Remuneraciones de los Consejeros se
puede ver el desglose de estas remuneraciones de los Administradores y la Alta Direccion,
convenientemente individualizadas.

La participacion en beneficios se provisiona al cierre del ejercicio, siendo su importe de 416.164,00
euros para el ejercicio 2020 y de 420.000,00 euros para el 2019 precedente.

Los estatutos de la Sociedad Dominante autorizan al Consejo de Administracién para que los

consejeros puedan percibir una retribucién de hasta un 10% de los Beneficios Netos de la
Sociedad.
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Durante los ultimos dos ejercicios el importe satisfecho estuvo muy por debajo del maximo fijado
por los Estatutos Sociales que se indica en el parrafo anterior. Es el propio Consejo de
Administracién el que, de acuerdo con el Comité de Retribuciones y Nombramientos, propone el
importe a someter a la aprobacién de la Junta General de Accionistas, que es la que finalmente
aprueba dicha propuesta.

El citado importe, provisionado al cierre de cada ejercicio, se paga al afio siguiente una vez
celebrada la Junta General de Accionistas. El tltimo pago se hizo efectivo en noviembre de 2020
habiéndose realizado el pago correspondiente al ejercicio anterior con fecha julio de 2019.

En relacion con el articulo 229 de la Ley de Sociedades de Capital (LSC), los administradores no
han comunicado situaciones de conflicto con el interés de la Sociedad.

Adicionalmente se informa, de conformidad con el articulo 114 de la Ley del Mercado de Valores
gue los Administradores de la Sociedad Dominante, o personas actuando por cuenta de éstos, no
han realizado durante el ejercicio operaciones con la Sociedad Dominante (o con otras sociedades
de su Grupo) ajenas a su ftrafico ordinario o al margen de las condiciones de mercado.
Adicionalmente, los Administradores de la Sociedad Dominante han declarado que no poseen
acciones ni participaciones en ninguna empresa de objeto social analogo al de Prim, S. A.

Durante los ejercicios 2020 y 2019 se pagaron primas de seguros de responsabilidad civil de los
administradores por dafos ocasionados en el ejercicio de su cargo, por importe de 19.203,49 y
14.887,54 euros respectivamente. Adicionalmente, se ha suscrito una prima especifica para la
Sociedad Prim Salud y Bienestar cuyo coste fue de 2.169,78 euros para 2020 y 2.207,44 euros
para 2019.

En aplicacion de la Ley de Sociedades de Capital, se informa que no existen participaciones
directas de los miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad Matriz (Prim, S. A.) en
sociedades con el mismo, analogo o complementario objeto social cuya titularidad corresponde a
los miembros de dicho Consejo de Administracion.

24.2. Informacion referida a los accionistas

No hay transacciones con accionistas o partes relacionadas con ellos, excepto por los dividendos
acordados.

El 16 de diciembre de 2020, el Consejo de Administracion de Prim, S. A. acordé la distribucion de
un dividendo de 1.908.183,64 euros con cargo a los resultados del ejercicio 2020 (0,11000 euros
brutos por accién a cuenta de los resultados del ejercicio 2020, a las 17.347.124 acciones en
circulacion).

El estado contable provisional formulado por los Administradores de acuerdo con los requisitos
legales (Articulo 277 de la Ley de Sociedades de Capital), poniendo de manifiesto la existencia de
liquidez suficiente para la distribucion del dividendo a cuenta acordado en el Consejo de
Administracion celebrado en diciembre de 2020, fue el siguiente (correspondiente al cierre de
noviembre de 2020)
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INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LIQUIDEZ PREVIO AL ACUERDO DE
DISTRIBUCION DE UN DIVIDENDO A CARGO DE LOS RESULTADOS DEL
EJERCICIO 2020

(El presente informe da cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 277 de la
Ley de Sociedades de Capital)

Euros
Disponibilidades liquidas a 30 de noviembre de 2020 21.483.819,20
Saldo disponible pdlizas de crédito suscritas 9.200.000,00
Prevision de cobros menos prevision de pagos durante el
periodo 8.291.000,00
Disponibilidades liquidas previstas a 30 de noviembre
de 2021 38.974.819,20
Dividendo propuesto 1.908.183,64
Resultados obtenidos desde el tiltimo ejercicio (enero a
noviembre de 2020) 11.055.999,31
Estimacion del impuesto a pagar sobre dichos resultados -2.763.999,83
Total 8.291.999,48
Dividendo propuesto 1.908.183,64

A la vista del estado contable, asi como de las lineas de crédito no dispuestas, la Sociedad
Dominante contaba a la fecha de aprobacién del dividendo a cuenta con la liquidez necesaria para
proceder al pago del mismo.

El 12 de diciembre de 2019, el Consejo de Administracion de Prim, S. A. acordd la distribucion de
un dividendo de 1.908.183,64 euros con cargo a los resultados del ejercicio 2019 (0,11000 euros
brutos por accion a cuenta de los resultados del ejercicio 2019, a las 17.347.124 acciones en
circulacién).

El estado contable provisional formulado por los Administradores de acuerdo con los requisitos
legales (Articulo 277 de la Ley de Sociedades de Capital), poniendo de manifiesto la existencia de
liquidez suficiente para la distribucion del dividendo a cuenta acordado en el Consejo de
Administracion celebrado en diciembre de 2019, fue el siguiente (correspondiente al cierre de
noviembre de 2019)
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INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LIQUIDEZ PREVIO AL ACUERDO DE
DISTRIBUCION DE UN DIVIDENDO A CARGO DE LOS RESULTADOS DEL
EJERCICIO 2019

(El presente informe da cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 277 de la Ley de
Sociedades de Capital)

Euros
Disponibilidades liquidas a 30 de noviembre de 2019 4.878.178,18
Saldo disponible polizas de crédito suscritas 9.200.000,00
Prevision de cobros menos prevision de pagos durante el periodo -974.256,63
Disponibilidades liquidas previstas a 30 de noviembre de 2020 13.103.921,55
Dividendo propuesto 1.908.183,64
Resultados obtenidos desde el 1iltimo ejercicio (enero a noviembre de
2019) 12.863.439,45
Estimacion del impuesto a pagar sobre dichos resultados -3.215.859,86
Total 9.647.579,59
Dividendo propuesto 1.908.183,64

A la vista del estado contable, asi como de las lineas de crédito no dispuestas, la Sociedad
Dominante contaba a la fecha de aprobacién del dividendo a cuenta con la liquidez necesaria para
proceder al pago del mismo.

25. GARANTIAS COMPROMETIDAS CON TERCEROS
25.1. Avales

Durante el ejercicio 2011 Prim, S. A. constituy6 una hipoteca sobre el inmueble de su propiedad
situado en la Calle C del Poligono Industrial numero 1 de Méstoles, a favor de la Agencia Estatal
de la Administracién Tributaria, con el fin de garantizar el pago de las cantidades correspondientes
a las actuaciones inspectoras de la Administracion tributaria sobre los ejercicios fiscales 2006 y
2007. A estos efectos el inmueble hipotecado fue valorado con fecha 25 de mayo de 2011 por la
sociedad TasaMadrid que le asigné un valor de 2.680.300,00 euros.

Con dicha hipoteca se garantiz6 el pago de las cantidades reclamadas en relacion con dichas

actuaciones, tanto a la Sociedad Matriz (Prim, S. A.) como a su sociedad dependiente (Enraf
Nonius Ibérica, S. A.).
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A comienzos del ejercicio 2017 hubo sentencia firme en relacién con las anteriores actuaciones
inspectoras. Dicha sentencia apoyaba los argumentos defendidos por el Grupo Prim, si bien a la
fecha de cierre de los presentes Estados Financieros Consolidados, aun no se ha procedido a la
cancelacién de la anterior hipoteca.

Al 31 de diciembre de 2020, el Grupo tenia avales presentados ante terceros en garantia por
suministro (licitaciones publicas) por un total de 2.159.519,54 euros en Prim, S. A y 125.160,30
euros en Establecimientos Ortopédicos Prim, S. A.

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo tenia avales presentados ante terceros en garantia por
suministro (licitaciones publicas) por un total de 1.601.518,15 euros en Prim, S. Ay 114.857,80
euros en Establecimientos Ortopédicos Prim, S. A.

Por otras operaciones de menor cuantia (principalmente obras realizadas por la division Prim SPA)
la Sociedad Dominante del Grupo, Prim, S. A., tenia avales vivos a 31 de diciembre de 2020 por
importe de 45.501,65 euros a 31 de diciembre de 2020 y de 199.265,45 a 31 de diciembre de
2019. Estos importes se corresponden con Avales exigidos por el cliente para garantizar la
ejecucion de obras.

Adicionalmente existia a 31 de diciembre de 2020 un aval por importe de 6.000,00 euros ante la

Tesoreria General de la Seguridad Social.

25.2. Arrendamientos

Los pagos por arrendamientos reconocidos como gasto del ejercicio son los siguientes:

31/12/2020 31/12/2019
CONSTRUCCIONES 77.318,05 269.832,09
VEHICULOS 419.111,73 402.490,46
MOBILIARIO 19.611,09 114.474,89
EQUIPO DE OFICINA 70.020,32 118.912,34
OTROS 74.571,41 248.552,04
TOTAL 660.632,60 1.154.261,82

Debido a que la mayor importancia relativa la tienen los arrendamientos de construcciones, a
continuacion, se muestran cuadros donde se informa de los pagos minimos futuros a realizar por
estos arrendamientos operativos, tanto actualizados como no actualizados.
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Los pagos futuros comprometidos por arrendamiento de inmuebles son los siguientes:

Menos de 1 ario | Entre1y 5 afios | Mds de 5 afios TOTAL
A 31 de diciembre de 2020 391.269,71 712.926,46 228.122,60 | 1.332.318,77
A 31 de diciembre de 2019 371.116,64 880.149,72 13.310,00 | 1.264.576,35
El valor actual de los pagos minimos netos, es el siguiente:
Menos de 1 aio | Entre 1y 5 afios Mis de 5 afios TOTAL
A 31 de diciembre de 2020 398.404,69 770.602,49 322.707,00 1.491.714,18
A 31 de diciembre de 2019 364.292,21 807.360,45 11.078,89 1.182.731,55

En el célculo del valor actual de los pagos minimos netos se ha considerado una tasa de
actualizacion del 3,5% anual nominal.

26. COMBINACIONES DE NEGOCIO

Durante el ejercicio 2018 y con efectos contables desde el 1 de enero de 2018 Prim, S. A.
absorbié la Sociedad Anota, S. A. U. En consecuencia, el Fondo de Comercio que a nivel
consolidado era de 568.830,41 euros pasé a reflejarse en las Cuentas Anuales Individuales de la
Sociedad Prim, S. A. Esta situacion no ha supuesto ningun cambio en la presentacion de los
Estados Financieros Consolidados.

En relacién con el Coste de Adquisicion, las partes acordaron una contraprestacion fija de
1.230.000,00 euros mas una contraprestacion variable en funcién del cumplimiento de una serie
de magnitudes (EBITDA, margen bruto, etc.). A 31 de diciembre de 2017 los Administradores de la
Sociedad Dominante consideraron que debido a las incertidumbres existentes para la consecucion
de dichos hitos, no procedia registrar pasivo alguno relacionado con dicha contraprestacion
variable.

El impacto mé&ximo estimado en funcién de las magnitudes antes descritas ascenderia a 1.075
miles de euros aproximadamente, a pagar en los ejercicios 2020 a 2022 siempre y cuando se
cumplan las premisas pactadas en el contrato suscrito, de acuerdo con el siguiente calendario:

Ano Miles de euros
2021 400
2022 400

Tras los ajustes realizados en los afos precedentes, al cierre del ejercicio 2020 existia sélo un
saldo pendiente de pago de 342.000,00 euros que se ha procedido a pagar en los primeros meses
del ejercicio 2021
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27. ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

El Grupo no ha incorporado en el ejercicio sistemas, equipos o instalaciones ni ha registrado
gastos por importe significativo en relacién con la proteccion y mejora del medio ambiente.

El Estado Consolidado de Situacion Financiera adjunto no incluye provisién alguna en concepto de
medio ambiente, dado que los Administradores de la Sociedad Dominante consideran que no
existen al cierre del ejercicio obligaciones a liquidar en el futuro, surgidas por actuaciones para
prevenir, reducir o reparar dafos sobre el medio ambiente, 0 que en caso de existir, éstas no
serian significativas.

28.INFORMACION SOBRE LOS APLAZAMIENTOS DE PAGO EFECTUADOS A
PROVEEDORES. DISPOSICION ADICIONAL TERCERA. “DEBER DE INFORMACION” DE
LA LEY 15/2010 DE 5 DE JULIO

La informacién sobre aplazamientos de pago a proveedores en operaciones comerciales se
incluye exclusivamente respecto a las empresas radicadas en Espafna que se consolidan por el
método de integracién global (lo cual supone la no inclusion, en los célculos, de la Sociedad
Ciberps la cual forma parte del Grupo Consolidado pero se encuentra radicada en Portugal asi
como tampoco se incluye la Sociedad Prim Salud y Bienestar, S. A. de C. V. la cual, formando
parte también del Grupo Consolidado, tiene su domicilio social en México).

Suma (niimero dias de pago * Importe operacion
pagada)

Grupo
31-12-20

6.041.030.359,55

Grupo
31-12-19

6.863.673.802,49

Importe total de pagos realizados 102.784.904,59 113.589.900,07
Ratio de las operaciones pagadas 58,77 60,43
Suma (niimero de dias pendientes de pago * importe de

las operaciones pendientes de pago) 463.697.527,14 620.464.934,20
Importe total de los pagos pendientes 9.030.898,17 9.227.397,27
Ratio de las operaciones pendientes de pago 51,35 67,24

Periodo medio de pago a proveedores. Numerador

Periodo medio de pago a proveedores. Denominador

6.504.727.886,69
111.815.802,76

7.484.138.736,69
122.817.297,34

Periodo medio de pago a proveedores.

58,17

60,94
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29. HONORARIOS DE LOS AUDITORES

Los honorarios satisfechos al auditor correspondientes a la auditoria de las Cuentas Anuales
Individuales y Consolidadas de los ejercicios 2020 y 2019 ascendieron a 75.250,00 euros. A su
vez el auditor ha prestado otros servicios distintos a la auditoria cuyos honorarios han ascendido a
25.600,00 en el ejercicio 2020 y a 32.000,00 euros en el ejercicio 2019 precedente.

30. HECHOS POSTERIORES
29 de enero de 2021

En virtud de lo previsto en el articulo 227 del texto refundido de la Ley del Mercado de Valores,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, en el articulo 2 del Reglamento
Delegado (UE) 2016/1052 de la Comisién, de 8 de marzo de 2016, por el que se completa el
Reglamento (UE) n® 596/2014 sobre abuso de mercado en lo que respecta a las normas técnicas
de regulacién relativas a las condiciones aplicables a los programas de recompra y a las medidas
de estabilizacion (el “Reglamento Delegado 2016/1052”) y disposiciones concordantes, el Consejo
de Administracién de PRIM, S.A. (“PRIM” o la “Sociedad”) acord6 llevar a cabo un programa de
recompra de acciones propias de conformidad con la autorizacién conferida por la Junta General
de Accionistas celebrada el 30 de octubre de 2020 bajo el punto numero décimo del orden del dia.

El Programa de Recompra se efectia al amparo de lo previsto en el Reglamento (UE) n® 596/2014
sobre abuso de mercado y en el Reglamento Delegado 2016/1052, con la finalidad de reducir el
capital social de la Sociedad, previo acuerdo de la Junta General de Accionistas que convocara el
Consejo de Administracién en el momento oportuno.

El Programa de Recompra de acciones propias afectara a un maximo de 250.000 acciones,
representativas del 1,4%, aproximadamente, del capital social de PRIM a la fecha de esta
comunicacion, y su importe monetario maximo asciende a 3.000.000 euros.

Tal y como se explica en la Nota 16.2, a 31 de diciembre de 2020, como consecuencia de los
derivados contratados por la Sociedad para la cobertura del riesgo de tipo de cambio se reconoci6
un pasivo financiero a corto plazo por importe de 6.003.760,93 euros. Dicho pasivo se registr6 en
el epigrafe “Variacién de valor razonable de Instrumentos Financieros” de la Cuenta de Pérdidas y
Ganancias.

A fecha de 24 de marzo de 2021 y de acuerdo con la cotizacion del dia (1,1830 USD/EUR), el
valor razonable de esos instrumentos financieros asciende -2.123.975,00 euros por lo que, si se
realizara un cierre contable de los estados financieros a dicha fecha, se procederia disminuir el
pasivo registrando un ingreso financiero por importe de 3.879.785,93 euros.

31. ACCIONES LLEVADAS POR EL GRUPO PRIM CON MOTIVO DEL COVID-19

El Grupo Prim ha puesto en marcha determinadas medidas para combatir los efectos negativos
del COVID — 19 y proteger a sus grupos de interés. Las medidas més importantes adoptadas en
los distintos ambitos son las siguientes:
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a) Empleados:

a.1 Proteccion de la salud

Las principales acciones adoptadas para la proteccién de la salud de los empleados
son las siguientes:

De forma continuada hemos venido informando a toda nuestra plantilla
acerca de las pautas de higiene necesarias para frenar la expansién del
COVID-19 y de los protocolos para el trabajo presencial en nuestras
instalaciones.

Se ha instaurado el teletrabajo como opcién prioritaria de trabajo. Salvo
aquellas personas que por motivo de su trabajo especifico requiera presencia
fisica (personal de almacén o de fabrica) el resto de la plantilla ha estado
teletrabajando desde la declaracién del primer estado de alarma y al dia de
hoy, mayoritariamente lo sigue haciendo.

Se han habilitado medios especificos de para mantenimiento de reuniones
virtuales.

Se han eliminado las visitas de consultores o proveedores a las instalaciones
del Grupo.

Se han facilitado medios de proteccion fisica (mascarillas, guantes, gafas y
EPIs) tanto para las personas que requieren presencia fisica en nuestras
instalaciones como para los profesionales que desempefian su trabajo en
hospitales y clinicas.

Se han reorganizado turnos y horarios para reducir contactos entre el
personal y evitar posibles contagios.

Se han realizado a la plantilla tests, antes de la incorporacién de aquellos
empleados que anteriormente estaban teletrabajando, para conocer si estan
0 no contagiados por el virus y proteger de este modo a comparieros de
trabajo y familiares.

Todos los meses se monitorea y reporta al comité directivo y al Consejo la
situacion de personas con infeccién o en cuarentena por contacto cercano
para su evaluacién y accion correspondiente.

Por Ultimo, se han adaptado las instalaciones, reforzado la limpieza y
elaborados protocolos de actuacion para cuidar al maximo la salud de los
empleados en la fase de desescalada.

a.2 Mantenimiento del empleo:

La Direccidn del Grupo y el Consejo de Administracion han actuado en todo
momento considerando que lo mas relevante es mantener unido y al
completo al equipo humano de Prim. Esto ha permitido que una vez superado
el impacto de la crisis sanitaria inicial, hayamos recuperado, en buena parte,
nuestra actividad alcanzando niveles similares o superiores a los de ejercicios
anteriores.
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b) Clientes: Continuidad en la prestacion de servicios

El Grupo Prim es un Grupo dedicado a la prestacion de servicios y venta de productos
y equipos que contribuyen a cuidar de la salud de pacientes. Garantizar la continuidad
del negocio es un aspecto fundamental ya que puede ayudar a salvar vidas. En este
sentido, las principales acciones desarrolladas son:

Disponibilidad 100% de nuestros técnicos para la participacion en
intervenciones quirdrgicas de extremada urgencia durante el tiempo de
pandemia (pacientes oncolégicos graves, ictus, etc.).

Cambios en los sistemas de produccion dejando de fabricar nuestros
productos habituales para comenzar a manufacturar articulos de escasez en
los meses criticos de abril y mayo: mascarillas, batas y pantallas de
proteccién, basicamente, que han ido destinados a hospitales publicos.

Dar apoyo financiero a aquellos clientes privados, principalmente pequefios
clientes o negocios particulares que no han desarrollado actividad durante
estos meses y que requieren de acuerdos especiales de aplazamientos en
pagos.

c) Proveedores y subcontratistas:

A través del Grupo Prim se ha dado un soporte financiero a aquellos subcontratistas
cuya carga de trabajo depende en gran medida de Prim y se ha estado en contacto
permanente con nuestros principales proveedores, asi como con aquellos otros, que,
por sus circunstancias especiales, han requerido de un apoyo temporal para dar
continuidad a sus negocios garantizandonos el suministro.

d) Tesoreria y gestion de riesgos para asegurar la continuidad del negocio

d.1 Tesoreria

Se adoptaron las siguientes medidas:

Elaboracion de nuevas previsiones de tesoreria en “situacion de pandemia”
siendo muy conservadores en los cobros y realistas en los pagos.
Seguimiento diario del estado de la tesoreria, de los cobros y de los pagos.
Fortalecimiento de la tesoreria. Para ello se firm6 en el mes de abril un
préstamo de 15 millones de euros con un vencimiento a largo plazo. Ello,
unido a la tesoreria actual del Grupo y a las lineas de crédito disponibles,
eliminan cualquier problema de liquidez.

Reajuste del programa de compras a proveedores, adaptandolo a la demanda
prevista para los meses siguientes.
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e Reduccion de las inversiones presupuestadas, llevandose a cabo sélo
aquellas que se consideran absolutamente imprescindibles.

e Reduccion del dividendo pagado a los accionistas pasando de un payout del
70% a un payout del 55% aproximadamente.

d.2 Gestion de Riesgos.

Desde un Primer momento, tras la declaracién del primer Estado de Alarma, se
constituyé un Comité de Direccibn ampliado para la gestion de la crisis con la
participacion de los principales directivos de la compafia. Desde entonces, el Comité
se viene reuniendo periddicamente de forma telemdtica para analizar los principales
riesgos derivados de la situacion de pandemia, informando al Consejo de
Administracion y tomando decisiones de forma agil y coordinada.

Sociedad.

El Grupo Prim se ha unido a la cadena de solidaridad corporativa surgida en Espana
en la lucha contra el Covid 19. A través de numerosas acciones, la compania ha
querido estar mas cerca que nunca de las instituciones, entidades sanitarias y
profesionales que se encuentran en la Primera linea de batalla.

El equipo de 1+D de PRIM, asi como su fbrica central, han destinado su maquinaria y
sus conocimientos textiles a la confeccion de mascarillas y batas protectoras para el
personal sanitario, contribuyendo a mitigar asi el desabastecimiento de material de
proteccién que durante los meses criticos muchos hospitales y los centros de mayores
sufrieron. Una parte de la produccion fue, ademas, donada a pequefias residencias
de ancianos, centros de salud, al Servicio Médico del Comité Paraolimpico Espafiol y
a cuerpos de seguridad local, como la Policia Municipal o la Agrupacion de Trafico de
Mdéstoles, donde la compaiiia tiene tu sede social.

PRIM también ha apoyado con soluciones innovadoras que mejoraban
significativamente los recursos en hospitales. La compaiiia se ha unido a una iniciativa
empresarial que electrifica sillas de ruedas a través un dispositivo que permite dotar a
una silla de ruedas convencional, de propulsion manual, de una fuerza motriz
alternativa, mediante una plataforma alimentada por energia eléctrica, que permite al
asistente empujar y guiar la silla con rapidez, sencillez y seguridad. Esta conjuncion
permite recorrer largas distancias sin esfuerzo alguno, pudiendo transportar al
paciente y a su acompanante de forma agil y eficaz.

En este proyecto se donaron 40 sillas de ruedas al Hospital Ifema que contribuyeron a
reducir el tiempo de desplazamiento en las instalaciones. Esta peculiar caracteristica
amplié sus usos en el Hospital de camparfa, empleandose tanto para el traslado de
pacientes como para el transporte de material sanitario.

A esta donacién se unieron equipos sanitarios tritura cufias o la cesién por tiempo
ilimitado de aparatos técnicos, como los fot6foros.
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COVID 19 también ha tenido consecuencias en el resto de las especialidades
sanitarias que se desarrollan en los hospitales espafnoles, que han visto paralizada su
actividad para centrar los recursos materiales y humanos en la lucha contra la
pandemia. Como no podia ser de otro modo, PRIM Clinicas Ortopédicas ha puesto a
disposicion de los hospitales su personal técnico y sus instalaciones para ayudar en la
rehabilitacién de los pacientes que, debido al colapso de los gimnasios de
rehabilitacién de dichos hospitales, han visto su trabajo de progresion seriamente
mermado.

Para realizar esta colaboracién se ha mantenido una permanente comunicacion con
los médicos rehabilitadores y fisioterapeutas titulares de los pacientes, con la ayuda
de herramientas telematicas, como las videoconferencias que se desarrollaban
durante las sesiones de rehabilitacion.

Asimismo, PRIM ha colaborado con el Servicio Médico del Comité Paralimpico
Esparniol en la entrega a domicilio de 160 kits de proteccion (mascarillas, gel, guantes,
pulsioximetro y termdmetro) a los deportistas de élite paralimpicos, a precio reducido.

Finalmente, las distintas divisiones de la comparia han querido apoyar la formacion de
los médicos y fisioterapeutas, ofreciendo webinars gratuitos con reputados ponentes
durante el periodo de alarma.

Accionistas.

La sociedad decidi6 agotar los plazos legales para convocar la Junta General
Ordinaria para realizar la aprobacion del ejercicio 2019, aprobandose el reparto de un
dividendo de 0,22 euros brutos por accion adicionales a los que se habian pagado a
cuenta en enero de 2020. Asi el dividendo efectivo pagado en el 2019 fue de 0,33
euros brutos por accién.

Adicionalmente, en el mes de diciembre, el Consejo de Administracién aprobé el

reparto de un dividendo a cuenta sobre el ejercicio 2020 por importe de 0,11 euros
brutos por accion.
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32. IMPACTOS DE LA COVID-19

En relacién al impacto de la pandemia en los negocios del Grupo Prim debemos destacar, ante
todo que a la fecha de realizacién de este Informe de Gestién, siguen existiendo muchas
incertidumbres acerca de la evolucién de la enfermedad. Las cifras de nuevos contagios a lo largo
de toda la geografia nacional asi lo atestiguan habiéndose alcanzado niveles de contagios y
hospitalizaciones similares o en algunos casos incluso superiores a los de la primera ola de la
pandemia. Las consecuencias que la evolucion de la enfermedad pueda tener en la sociedad, en
la economia del pais y en los negocios del Grupo dependeran de la propia evolucién de estos
contagios y de las decisiones que las autoridades sanitarias tomen sobre la dedicacién de los
recursos de la Sanidad Publica y Privada a combatir la pandemia dejando para més adelante la
atencion de otras dolencias y enfermedades que en circunstancias normales serian atendidas de
inmediato.

Todo ello, nos impide cuantificar efectos futuros de la pandemia en los negocios del Grupo, si bien
podemos destacar por su relevancia:

a) Cobros a clientes:
A la fecha de elaboracién de estas Cuentas Anuales si bien algunos clientes han
solicitado aplazamientos en el pago de sus facturas dichos importes no son muy
relevantes, y en general, los cobros a los clientes se han venido produciendo con
normalidad, por lo que la situacion financiera del Grupo no se ha dafiado.

b) Pagos de deuda a acreedores:
Todas las deudas con proveedores y entidades de crédito se han abonado a su fecha
de vencimiento sin necesidad de renegociar aplazamientos de ningun tipo.

c) Activos intangibles:
El Grupo ha realizado tests de deterioro de los activos intangibles con nuevas
previsiones de negocio mas conservadoras sin que se haya visto necesario practicar
ningun deterioro.

d) Ayudas:
No se han recibido ayudas en forma de subvenciones ni en forma de financiacién
avalada por el ICO.

e) Gastos ocasionados por el COVID:
En cuanto a los gastos de explotacion, los mayores costes relacionados con la
seguridad, salud y transporte de los empleados junto con otras medidas sociales no
han supuesto importes significativos habiéndose puesto en marcha todas las medidas
necesarias para la mejor prevencién del COVID. Por otro lado, también se han
producido ahorros en costes derivados de una menor actividad comercial, suspension
de viajes.
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Por el momento, las acciones adoptadas que se han mencionado en la Nota 31 anterior en los
distintos ambitos especialmente en lo referente a la prestacion de servicios a los clientes y a
tesoreria son suficientes para dar respuesta a la situacion actual planteada por la pandemia, si
bien, los Administradores y los gestores del Grupo no descartan que tuvieran que adoptarse
nuevas medidas en un futuro préximo.

A medio y largo plazo, la actual la situacién de pandemia no debiera tener un impacto relevante en
las proyecciones econémicas futuras de la compafia, una vez que la economia nacional haya
completado su recuperacién. Consecuentemente, a nivel estratégico y con la informacion
disponible en estos momentos los Administradores del Grupo no estiman necesaria la adopcion de
medidas correctoras sobre el Plan Estratégico vigente del Grupo.
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El presente documento ha sido formulado por el Consejo de Administracion el 25 de marzo de
2021.

El Consejo de Administracién de la Sociedad Dominante esta compuesto por:

LUCIA COMENGE VALENCIA Presidenta

JORGE PRIM MARTINEZ Vicepresidente Primero
ENRIQUE GIMENEZ-REYNA RODRIGUEZ  Vicepresidente Segundo
BELEN AMATRIAIN CORBI Consejera

IGNACIO ARRAEZ BERTOLIN Consejero Vicesecretario
ELENA GARCIA BECERRIL Consejera

CAROLINA GUISASOLA MASAVEU Consejera

LUIS POZO LOZANO Consejero

IGNACIO PRIM MARTINEZ Consejero

Fdo. Lucia Comenge Valencia Fdo. Jorge Prim Martinez
Fdo. Enrique Giménez-Reyna Rodriguez Fdo. Belén Amatriain Corbi
Fdo. Ignacio Arraez Bertolin Fdo. Elena Garcia Becerril
Fdo. Carolina Guisasola Masaveu Fdo. Luis Pozo Lozano

Fdo. Ignacio Prim Martinez
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INFORME DE DE GESTION EJERCICIOS 2020 Y 2019

1. CIFRAS SIGNIFICATIVAS Y EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS.

2020 Variacion 2019
Importe neto de la cifra de negocios
Operaciones continuadas 147.323.948,28 -2,43% 150.998.844,42
Total 147.323.948,28 -2,43% 150.998.844,42
Resultado neto de explotacion 13.913.557,19 15.212.346,00
Dotacion amortizacion 5.902.521,42 4.917.674,52
Variacion de provisiones de circulante 536.903,11 -81.046,14
EBITDA 20.352.981,72 1,52% 20.048.974,38
Resultado consolidado antes de impuestos
Operaciones continuadas 9.341.707,71 17.015.230,95
Total 9.341.707,71 -45,10% 17.015.230,95
Resultado del ejercicio atribuido a
a la dominante 6.917.301,33 -38,34% 11.218.125,36
a socios externos (intereses minoritarios) 0,00 0,00
Patrimonio neto
Atribuible a socios de la matriz 111.739.922,66 0,62% 111.050.676,12
Intereses minoritarios 0,00 0,00
Plantilla media del grupo durante el ejercicio
Comerciales - técnicos 310,00 9,54% 283,00
Administrativos 146,00 -14,12% 170,00
Operarios 128,00 -11,72% 145,00
Total 584,00 -2,34% 598,00
Ganancias por accion (*)
Resultado del ejercicio 6.917.301,33 -38,34% 11.218.125,36
N° de acciones 17.321.520,33 -0,03% 17.326.427,00
Bsicas 0,40 -38,46% 0,65
Resultado del ejercicio 6.917.301,33 -38,34% 11.218.125,36
N° de acciones 17.321.520,33 -0,03% 17.326.427,00
Diluidas 0,40 -38,46% 0,65

(*) El niimero de acciones se ha calculado de acuerdo con lo dispuesto en la NIC 33

relativa a las ganancias a por accion.

Ratio de endeudamiento

Total de fondos ajenos 51.904.757,27 34,44% 38.608.728,43

Total del activo 163.644.679,93 9,34% 149.659.404,55

0,32 23,08% 0,26

Apalancamiento

Deudas a l/p que devengan intereses 13.102.564,32 3.446.523,63
Deudas a ¢/p que devengan intereses 13.304.666,04 182,62% 4.707.693,01
Deudas totales que devengan intereses 26.407.230,36 223,85% 8.154.216,64

Total de activo 163.644.679,93 9,34% 149.659.404,55

0,161 196,17 % 0,054
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1.1. Evolucién de los negocios y cambios en el entorno econémico

Durante la segunda mitad del afio 2020 se ha producido una depreciacién del délar fluctuando de
1,08 a 1,22, es decir a niveles similares a los del ejercicio 2019 en los que el dolar rondaba el
entorno 1,15 —1,09.

Los tipos de interés siguen sin grandes variaciones con un Euribor negativo para los plazos de 1 a
12 meses

1.2. Rendimiento por segmentos
A continuacién, se muestra un resumen de las variaciones porcentuales habidas en las cifras mas

significativas correspondientes a los segmentos de negocio, siendo estos los segmentos
principales identificados para la elaboracién de los estados financieros consolidados.

2020 Variacion 2019
Total de ingresos del segmento
Segmento de negocio médico - hospitalario 147.300.243,62 -3,08% 151.982.835,30
Segmento de negocio inmobiliario 641.575,03 22,70% 522.861,30
147.941.818,65 -2,99% 152.505.696,60
Resultado neto de explotacion
Segmento de negocio médico - hospitalario 13.823.438,27 -8,94% 15.180.938,23
Segmento de negocio inmobiliario 90.118,92 186,93 % 31.407,77
13.913.557,19 -8,54% 15.212.346,00
Volumen total de activos
Segmento de negocio médico - hospitalario 160.724.015,50 9,60% 146.651.768,61
Segmento de negocio inmobiliario 2.920.664,43 -2,89% 3.007.635,94
163.644.679,93 9,34% 149.659.404,55

En la nota 4 a los estados financieros consolidados se detalla la informacién relativa a los
segmentos de negocio y geogréficos.

1.3. Impuestos

En la nota 20 de los estados financieros consolidados se analiza el gasto por impuesto sobre
beneficios.

Tipo de gravamen efectivo 2020 Variacion 2019

Beneficio antes de impuestos ops continuadas 9.341.707,71 17.015.230,95
Beneficio antes de impuestos ops discontinuadas 0,00 0,00
Beneficio consolidado antes de impuestos 9.341.707,71 -45,10% 17.015.230,95
Impuesto sobre Sociedades ops continuadas 2.324.796,74 4.044.601,77
Impuesto sobre Sociedades ops discontinuadas 0,00 0,00
Total Gasto por Impuesto sobre Sociedades 2.324.796,74 -42,52%  4.044.601,77
Tipo de gravamen efectivo 24,89% 4,69% 23,77%
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1.4. Retribuciones al capital
Nos remitimos a la nota 15.1 de las Notas a los Estados Financieros Consolidados.
1.5. Liquidez y recursos de capital

El Estado de Flujos de Efectivo Consolidado muestra una variacion positiva en la cifra de Efectivo
y equivalentes al efectivo de 26.252.663,22 euros durante el ejercicio finalizado a 31 de diciembre
de 2020 y una variaciéon negativa de -3.286.600,49 euros durante el ejercicio finalizado a 31 de
diciembre de 2019.

1.6. Apalancamiento financiero y nivel de endeudamiento

En el calculo del apalancamiento financiero no se incluyen aquellos pasivos que no devengan
intereses. El nivel de apalancamiento del Grupo esta dentro de los limites aceptables establecidos
por la Direccién.

Durante el ejercicio 2020 se increment6 en un 128% como consecuencia de la nueva financiacion
obtenida durante el ejercicio 2020 por importe de 15.000.000,00 euros. De este importe, al cierre
del ejercicio 2020 aparecian reconocidos dentro del pasivo a largo plazo 10.298.585,34 euros y
dentro del pasivo a corto plazo 2.974.507,35 euros.

Durante el ejercicio 2019 se increment6 significativamente, como consecuencia de las siguientes
variaciones:

Deuda financiera a largo plazo

Préstamo suscrito por la sociedad dominante cuyo saldo a largo plazo asciende a 2.500 miles de
euros a 31 de diciembre de 2019

Incremento de 946 miles de euros en la partida de Deudas por Arrendamiento financiero a largo
plazo, como consecuencia de la entrada en vigor de la IFRS 16 que obliga a reconocer como un
pasivo financiero el resultado de actualizar los pagos futuros con origen en los contratos de
arrendamiento que la sociedad suscribe como arrendatario

Deuda financiera a corto plazo

Préstamo suscrito por la sociedad dominante cuyo saldo a corto plazo asciende a 1.667 miles de
euros a 31 de diciembre de 2019

-116 -



P | PRIM

PRIM, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES 2020

Incremento de 1.151 miles de euros en la partida de Deudas por Arrendamiento financiero a largo
plazo, como consecuencia de la entrada en vigor de la IFRS 16 que obliga a reconocer como un
pasivo financiero el resultado de actualizar los pagos futuros con origen en los contratos de
arrendamiento que la sociedad suscribe como arrendatario e Incremento del saldo vivo de la
deuda por efectos descontados en 1.125 miles de euros

En el cuadro que se muestra al comienzo del presente informe de gestién puede observarse
también que el nivel de endeudamiento del Grupo Consolidado se ha incrementado ligeramente
con respecto al ejercicio 2019 anterior, manteniéndose este nivel dentro de los parametros
considerados como aceptables por la Direccion del Grupo Consolidado.

2. INVESTIGACION Y DESARROLLO

El departamento de I+D de Prim S.A durante el ejercicio 2020 ha centrado los esfuerzos y
logros en el desarrollo en los siguientes proyectos:

e PROYECTO PODUS: Disefio de una gama completa de podologia sin costuras
desarrollada con la nueva tecnologia bonding.

e BATAS DE HOSPITAL

e MASCARILLAS

e SALVAOREJAS PARA MASARILLAS

e DESARROLLO DEL SP501. Ortesis dorsolumbar para osteoporosis basada en el disefio
de nuestra SP500 pero con unas medidas especiales para el mercado de EEUU para
nuestro cliente Truelife

e PROYECTO ARAMORU: Disefio de una nueva ortesis de Humero.

e PROYECTO IBUTINI: Nueva gama de walkers

e REDISENO MUNEQUERAS AIRMED: Mejora del disefio y la funcionalidad y eliminacién
de todas las costuras mediante la alta frecuencia.

e PROYECTO ACTUALIZACION: Redisefio de los marcos de hiperextensién Basic y Basic
plus realizando una mejora y homogeneizacion de la imagen consiguiendo una
optimizacién del sistema productivo.

Asimismo cabe destacar los proyectos de |I+D+i abordados por el departamento de informatica con
los distintos departamentos de la empresa dentro del marco de la digitalizacién de los archivos y
procedimientos-

En particular resulta especialmente significativo el proyecto consistente en la implantacion de un
ERP, proyecto nace a finales de 2017 y que durante el ejercicio 2018 se materializé en la

implantacion de dicho ERP en las areas de finanzas y Controlling.

Durante el ejercicio 2019 se trabajé en la Fase Il de este proyecto, relativa a las &reas de
produccion y aprovisionamientos, Fase que arrancé con éxito a comienzos del ejercicio 2020.

Durante el ejercicio 2020 se trabajo en la Fase lll de este proyecto, relativa a las areas de Ventas,
Distribucién y Analitica.
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3. TRANSACCIONES CON ACCIONES PROPIAS

Durante el ejercicio 2020 se realizaron las siguientes transacciones con acciones propias

Niimero de Valoracion a
Cifras expresadas en euros titulos su coste
Situacion al 31 diciembre de 2019 20.947,00 224.419,97
Adquisiciones 47.360,00 465.293,40
Acciones recibidas en ampliaciones de capital
Disminuciones -42.237,00 -435.445,92
Situacion al 31 de diciembre de 2020 26.070,00 254.267,45

mientras que las transacciones realizadas durante el ejercicio precedente fueron las siguientes:

Niimero de Valoracion a
Cifras expresadas en euros titulos su_coste
Situacion al 31 diciembre de 2018 20.697,00 179.092,29
Adquisiciones 34.552,00 389.058,75
Acciones recibidas en ampliaciones de capital
Disminuciones -34.302,00 -343.731,07
Situacion al 31 de diciembre de 2019 20.947,00 224.419,97

El porcentaje que representan las acciones propias en cartera sobre el total de las acciones
emitidas a 31 de diciembre de 2020 y 2019 es el siguiente:

DESCRIPCION 31/12/20 31/12/19
N° de acciones en cartera 26.070 20.947
Total n° de acciones emitidas 17.347.124 17.347.124
% de acciones en cartera sobre el total 0,15% 0,12%

4. HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

29 de enero de 2021

En virtud de lo previsto en el articulo 227 del texto refundido de la Ley del Mercado de Valores,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, en el articulo 2 del Reglamento
Delegado (UE) 2016/1052 de la Comisién, de 8 de marzo de 2016, por el que se completa el
Reglamento (UE) n® 596/2014 sobre abuso de mercado en lo que respecta a las normas técnicas
de regulacién relativas a las condiciones aplicables a los programas de recompra y a las medidas
de estabilizacion (el “Reglamento Delegado 2016/1052”) y disposiciones concordantes, el Consejo
de Administracion de PRIM, S.A. (“PRIM” o la “Sociedad”) acordé llevar a cabo un programa de
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recompra de acciones propias de conformidad con la autorizacion conferida por la Junta General
de Accionistas celebrada el 30 de octubre de 2020 bajo el punto nimero décimo del orden del dia.

El Programa de Recompra se efectia al amparo de lo previsto en el Reglamento (UE) n® 596/2014
sobre abuso de mercado y en el Reglamento Delegado 2016/1052, con la finalidad de reducir el
capital social de la Sociedad, previo acuerdo de la Junta General de Accionistas que convocara el
Consejo de Administracion en el momento oportuno.

El Programa de Recompra de acciones propias afectara a un maximo de 250.000 acciones,
representativas del 1,4%, aproximadamente, del capital social de PRIM a la fecha de esta
comunicacion, y su importe monetario maximo asciende a 3.000.000 euros.

Tal y como se explica en la Nota 16.2, a 31 de diciembre de 2020, como consecuencia de los
derivados contratados por la Sociedad para la cobertura del riesgo de tipo de cambio se reconocié
un pasivo financiero a corto plazo por importe de 6.003.760,93 euros. Dicho pasivo se registr6 en
el epigrafe “Variacién de valor razonable de Instrumentos Financieros” de la Cuenta de Pérdidas y
Ganancias.

A fecha de 24 de marzo de 2021 y de acuerdo con la cotizacién del dia (1,1830 USD/EUR), el
valor razonable de esos instrumentos financieros asciende -2.123.975,00 euros por lo que, si se
realizara un cierre contable de los estados financieros a dicha fecha, se procederia disminuir el
pasivo registrando un ingreso financiero por importe de 3.879.785,93 euros.

5. ACCIONES LLEVADAS POR EL GRUPO PRIM CON MOTIVO DEL COVID-19

El Grupo Prim ha puesto en marcha determinadas medidas para combatir los efectos negativos
del COVID — 19 y proteger a sus grupos de interés. Las medidas mas importantes adoptadas en
los distintos ambitos son las siguientes:

a) Empleados:
a.1 Proteccion de la salud

Las principales acciones adoptadas para la proteccién de la salud de los empleados
son las siguientes:

e De forma continuada hemos venido informando a toda nuestra plantilla
acerca de las pautas de higiene necesarias para frenar la expansién del
COVID-19 y de los protocolos para el trabajo presencial en nuestras
instalaciones.

e Se ha instaurado el teletrabajo como opcién prioritaria de trabajo. Salvo
aquellas personas que por motivo de su trabajo especifico requiera presencia
fisica (personal de almacén o de fabrica) el resto de la plantilla ha estado
teletrabajando desde la declaracién del primer estado de alarma y al dia de
hoy, mayoritariamente lo sigue haciendo.

e Se han habilitado medios especificos de para mantenimiento de reuniones
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virtuales.

Se han eliminado las visitas de consultores o proveedores a las instalaciones
del Grupo.

Se han facilitado medios de proteccion fisica (mascarillas, guantes, gafas y
EPIs) tanto para las personas que requieren presencia fisica en nuestras
instalaciones como para los profesionales que desempefian su trabajo en
hospitales y clinicas.

Se han reorganizado turnos y horarios para reducir contactos entre el
personal y evitar posibles contagios.

Se han realizado a la plantilla tests, antes de la incorporacion de aquellos
empleados que anteriormente estaban teletrabajando, para conocer si estan
0 no contagiados por el virus y proteger de este modo a comparieros de
trabajo y familiares.

Todos los meses se monitorea y reporta al comité directivo y al Consejo la
situacion de personas con infeccién o en cuarentena por contacto cercano
para su evaluacién y accion correspondiente.

Por ultimo, se han adaptado las instalaciones, reforzado la limpieza y
elaborado protocolos de actuacion para cuidar al maximo la salud de los
empleados en la fase de desescalada.

a.2 Mantenimiento del empleo:

La Direccién del Grupo y el Consejo de Administraciéon han actuado en todo
momento considerando que lo mas relevante es mantener unido y al
completo al equipo humano de Prim. Esto ha permitido que una vez superado
el impacto de la crisis sanitaria inicial, hayamos recuperado, en buena parte,
nuestra actividad alcanzando niveles similares o superiores a los de ejercicios
anteriores.

b) Clientes: Continuidad en la prestacion de servicios

El Grupo Prim es un Grupo dedicado a la prestacion de servicios y venta de productos
y equipos que contribuyen a cuidar de la salud de pacientes. Garantizar la continuidad
del negocio es un aspecto fundamental ya que puede ayudar a salvar vidas. En este
sentido, las principales acciones desarrolladas son:

Disponibilidad 100% de nuestros técnicos para la participacion en
intervenciones quirdrgicas de extremada urgencia durante el tiempo de
pandemia (pacientes oncoldgicos graves, ictus, etc.).

Cambios en los sistemas de produccion dejando de fabricar nuestros
productos habituales para comenzar a manufacturar articulos de escasez en
los meses criticos de abril y mayo: mascarillas, batas y pantallas de
proteccién, basicamente, que han ido destinados a hospitales publicos.
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e Dar apoyo financiero a aquellos clientes privados, principalmente pequefios
clientes o negocios particulares que no han desarrollado actividad durante
estos meses y que requieren de acuerdos especiales de aplazamientos en
pagos.
c) Proveedores y subcontratistas:

d)

A través del Grupo Prim se ha dado un soporte financiero a aquellos subcontratistas
cuya carga de trabajo depende en gran medida de Prim y se ha estado en contacto
permanente con nuestros principales proveedores, asi como con aquellos otros, que,
por sus circunstancias especiales, han requerido de un apoyo temporal para dar
continuidad a sus negocios garantizandonos el suministro.

Tesoreria y gestion de riesgos para asegurar la continuidad del negocio
d.1 Tesoreria

Se adoptaron las siguientes medidas:

e Elaboracion de nuevas previsiones de tesoreria en “situacién de pandemia”
siendo muy conservadores en los cobros y realistas en los pagos.

e Seguimiento diario del estado de la tesoreria, de los cobros y de los pagos.

e Fortalecimiento de la tesoreria. Para ello se firm6 en el mes de abril un
préstamo de 15 millones de euros con un vencimiento a largo plazo. Ello,
unido a la tesoreria actual del Grupo y a las lineas de crédito disponibles,
eliminan cualquier problema de liquidez.

e Reajuste del programa de compras a proveedores, adaptandolo a la demanda
prevista para los meses siguientes.

e Reduccion de las inversiones presupuestadas, llevandose a cabo sélo
aquellas que se consideran absolutamente imprescindibles.

e Reduccion del dividendo pagado a los accionistas pasando de un payout del
70% a un payout del 55% aproximadamente.

d.2 Gestion de Riesgos.

Desde un Primer momento, tras la declaracién del primer Estado de Alarma, se
constituyé6 un Comité de Direccion ampliado para la gestidon de la crisis con la
participacion de los principales directivos de la compania. Desde entonces, el Comité
se viene reuniendo periddicamente de forma telemdtica para analizar los principales
riesgos derivados de la situacion de pandemia, informando al Consejo de
Administracion y tomando decisiones de forma agil y coordinada.
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e) Sociedad.

El Grupo Prim se ha unido a la cadena de solidaridad corporativa surgida en Espafia
en la lucha contra el Covid 19. A través de numerosas acciones, la compania ha
querido estar mas cerca que nunca de las instituciones, entidades sanitarias y
profesionales que se encuentran en la Primera linea de batalla.

El equipo de 1+D de PRIM, asi como su fabrica central, han destinado su maquinaria y
sus conocimientos textiles a la confeccion de mascarillas y batas protectoras para el
personal sanitario, contribuyendo a mitigar asi el desabastecimiento de material de
proteccion que durante los meses criticos muchos hospitales y los centros de mayores
sufrieron. Una parte de la produccién fue, ademas, donada a pequefias residencias
de ancianos, centros de salud, al Servicio Médico del Comité Paraolimpico Espafiol y
a cuerpos de seguridad local, como la Policia Municipal o la Agrupacién de Trafico de
Médstoles, donde la compafiia tiene tu sede social.

PRIM también ha apoyado con soluciones innovadoras que mejoraban
significativamente los recursos en hospitales. La compaiiia se ha unido a una iniciativa
empresarial que electrifica sillas de ruedas a través un dispositivo que permite dotar a
una silla de ruedas convencional, de propulsion manual, de una fuerza motriz
alternativa, mediante una plataforma alimentada por energia eléctrica, que permite al
asistente empujar y guiar la silla con rapidez, sencillez y seguridad. Esta conjuncién
permite recorrer largas distancias sin esfuerzo alguno, pudiendo transportar al
paciente y a su acomparnante de forma agil y eficaz.

En este proyecto se donaron 40 sillas de ruedas al Hospital Ifema que contribuyeron a
reducir el tiempo de desplazamiento en las instalaciones. Esta peculiar caracteristica
amplié sus usos en el Hospital de campafa, empledndose tanto para el traslado de
pacientes como para el transporte de material sanitario.

A esta donacién se unieron equipos sanitarios tritura cufias o la cesidén por tiempo
ilimitado de aparatos técnicos, como los fot6foros.

COVID 19 también ha tenido consecuencias en el resto de especialidades sanitarias
que se desarrollan en los hospitales espafnoles, que han visto paralizada su actividad
para centrar los recursos materiales y humanos en la lucha contra la pandemia. Como
no podia ser de otro modo, PRIM Clinicas Ortopédicas ha puesto a disposicion de los
hospitales su personal técnico y sus instalaciones para ayudar en la rehabilitacion de
los pacientes que, debido al colapso de los gimnasios de rehabilitacion de dichos
hospitales, han visto su trabajo de progresion seriamente mermado.

Para realizar esta colaboracién se ha mantenido una permanente comunicacion con
los médicos rehabilitadores y fisioterapeutas titulares de los pacientes, con la ayuda
de herramientas telematicas, como las videoconferencias que se desarrollaban
durante las sesiones de rehabilitacion.
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Asimismo, PRIM ha colaborado con el Servicio Médico del Comité Paralimpico
Espafiol en la entrega a domicilio de 160 kits de protecciéon (mascarillas, gel, guantes,
pulsioximetro y termdmetro) a los deportistas de élite paralimpicos, a precio reducido.

Finalmente, las distintas divisiones de la compania han querido apoyar la formacion de
los médicos vy fisioterapeutas, ofreciendo webinars gratuitos con reputados ponentes
durante el periodo de alarma.

f) Accionistas.

La sociedad decidi6 agotar los plazos legales para convocar la Junta General
Ordinaria para realizar la aprobacion del ejercicio 2019, aprobandose el reparto de un
dividendo de 0,22 euros brutos por accion adicionales a los que se habian pagado a
cuenta en enero de 2020. Asi el dividendo efectivo pagado en el 2019 fue de 0,33
euros brutos por accién.

Adicionalmente, en el mes de diciembre, el Consejo de Administracién aprobé el
reparto de un dividendo a cuenta sobre el ejercicio 2020 por importe de 0,11 euros
brutos por accion.

6. IMPACTOS DE LA COVID-19

En relacién al impacto de la pandemia en los negocios del Grupo Prim debemos destacar, ante
todo, que a la fecha de realizacion de este Informe de Gestion, siguen existiendo muchas
incertidumbres acerca de la evolucién de la enfermedad. Las cifras de nuevos contagios a lo largo
de toda la geografia nacional asi lo atestiguan habiéndose alcanzado niveles de contagios y
hospitalizaciones similares o en algunos casos incluso superiores a los de la primera ola de la
pandemia. Las consecuencias que la evolucion de la enfermedad pueda tener en la sociedad, en
la economia del pais y en los negocios del Grupo dependeran de la propia evolucién de estos
contagios y de las decisiones que las autoridades sanitarias tomen sobre la dedicacién de los
recursos de la Sanidad Publica y Privada a combatir la pandemia dejando para mas adelante la
atencion de otras dolencias y enfermedades que en circunstancias normales serian atendidas de
inmediato.

Todo ello, nos impide cuantificar efectos futuros de la pandemia en los negocios del Grupo, si bien
podemos destacar por su relevancia:

a) Cobros a clientes:
A la fecha de elaboracion de este informe si bien algunos clientes han solicitado
aplazamientos en el pago de sus facturas dichos importes no son muy relevantes, y en
general, los cobros a los clientes se han venido produciendo con normalidad, por lo
que la situacion financiera del Grupo no se ha dafiado.

b) Pagos de deuda a acreedores:
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Todas las deudas con proveedores y entidades de crédito se han abonado a su fecha
de vencimiento sin necesidad de renegociar aplazamientos de ningun tipo.

c) Activos intangibles:
El Grupo ha realizado tests de deterioro de los activos intangibles con nuevas
previsiones de negocio mas conservadoras sin que se haya visto necesario practicar
ningun deterioro.

d) Ayudas:
No se han recibido ayudas en forma de subvenciones ni en forma de financiacién
avalada por el ICO.

e) Gastos ocasionados por el COVID:
En cuanto a los gastos de explotacion, los mayores costes relacionados con la
seguridad, salud y transporte de los empleados junto con otras medidas sociales no
han supuesto importes significativos habiéndose puesto en marcha todas las medidas
necesarias para la mejor prevencién del COVID. Por otro lado, también se han
producido ahorros en costes derivados de una menor actividad comercial, suspension
de viajes.

Por el momento, las acciones adoptadas que se han mencionado en el punto 6 anterior en los
distintos ambitos especialmente en lo referente a la prestacion de servicios a los clientes y a
tesoreria son suficientes para dar respuesta a la situacion actual planteada por la pandemia, si
bien, los Administradores y los gestores del Grupo no descartan que tuvieran que adoptarse
nuevas medidas en un futuro préximo.

A medio y largo plazo, la actual la situacién de pandemia no debiera tener un impacto relevante en
las proyecciones econémicas futuras de la compafiia, una vez que la economia nacional haya
completado su recuperacion. Consecuentemente, a nivel estratégico y con la informacion
disponible en estos momentos los Administradores del Grupo no estiman necesaria la adopcion de
medidas correctoras sobre el Plan Estratégico vigente del Grupo.
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7. INFORMACION ARTICULO 116 bis DE LA LEY DEL MERCADO DE VALORES

7.1. Estructura del capital social
El capital social es de 17.347.124 acciones de 0,25 euros de valor nominal cada una de ellas,
totalmente desembolsadas e iguales en derechos y obligaciones, lo cual supone un valor nominal

total de 4.336.781,00 euros. Las acciones estan representadas por medio de anotaciones en
cuenta.

7.2. Restricciones a la transmisibilidad de valores

No existen restricciones legales a la adquisicién o transmisidon de participaciones en el capital
social, de acuerdo con lo previsto en el articulo 13 de los Estatutos Sociales.

7.3. Participaciones significativas en el capital, directas o indirectas

Las participaciones significativas en el capital de Prim, S. A. son las siguientes:

% DERECHOS DE voTo | % DERECHOSDEVOTOA | o 1o7aL
TRAVES DE
ATRIBUIDOS A LAS DE
INSTRUMENTOS
ACCIONES o REN TS DERECHOS
. DE VOTO
NOMBRE O DENOMINACION
SOCIAL DEL ACCIONISTA DIRECTO | INDIRECTO | DIRECTO|  INDIRECTO
COMENGE SANCHEZ-REAL,
e 0 20,003 0 0 20,003
MENDIBEA 2002, S.L. 20,003 0 0 0 20,003
ACCION CONCERTADA 0 15,091 0 0 15,091
FMR LLC 0 9,998 0 0 9,998
FIDELITY MANAGEMENT & )
RESEARCH COMPANY LLC 9,998 0 0 0 9998
FIDELITY LOW PRICED STOCK
e 5,95 0 0 0 5,95
GARCIA BECERRIL, DANIEL 0 7,563 0 0 7,563
CARTERA DE INVERSIONES
MELCA. S.L. EN LIQUIDACION 7,563 0 0 0 7,563
MASAVEU FINANZAS, S.L. 0 5 0 0 5
DATSIRA FINANZAS, S.L. 5 0 0 0 5
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Mostrandose, a continuacion, el detalle de la participacién indirecta:

, NOMBREO | pcere o | % DERECHOS DE
NOMBRE O DENOMINACION | DENOMINACION [ BERECHOS | voTo A TRAVES | % TOTAL DE
SOCIAL DEL TITULAR SOCIALDEL | ,D=dOTO DE DERECHOS
INDIRECTO TITULAR oG > | INSTRUMENTOS |  DE VOTO
DIRECTO | ,felon o | FINANCIEROS
COMENGE SANCHEZ-REAL, | MENDIBEA
JOSE IGNACIO 2002, S.L. 20,003 0 20,003
, CARTERA DE
GARCIA BECERRIL, DANIEL | INVERSIONES | 7,563 0 7,563
MELCA, S.A.
FIDELITY
MANAGEMENT
FMR LLC v 9,998 0 9,998
COMPANY
DATSIRA
MASAVEU FINANZAS, SL. | pnanvag S.L | 5000 0 5,000

En el cuadro siguiente se muestra la participacion correspondiente a los miembros del Consejo de

Administracion:

% DERECHOS DE
% DERECHOS DE VOTO QUE PUEDEN
NOMBRE O T et LAt D | VOTOATRAVESDE | %TOTAL |SERTRANSMITIDOS A
DENOMINACION s INSTRUMENTOS DE TRAVES DE
SOCIAL DEL FINANCIEROS | DERECHOS |  INSTRUMENTOS
CONSEJERO DE VOTO FINANCIEROS
DIRECTO | INDIRECTO | DIRECTO | INDIRECTO DIRECTO | INDIRECTO
COMENGE
VALENCIA, LUCIA 0 0 0 0 0 0
PRIM  MARTINEZ,
JORGE 2375 10'374 0 0 12749 0 0
GIMENEZ-REYNA
RODRIGUEZ,
ENRIQUE 0040 0 0 0040 0 0
AMATRIAIN ~ CORBI,
BELEN 0 0 0 0 0 0
ARRAEZ BERTOLIN,
IGNACIO 0045 0 0 0045 0 0
GARCIA BECERRIL,
MARIA ELENA 0 0 0 0 0 0
GUISASOLA
MASAVEU,
CAROLINA 0 0 0 0 0 0
POZO LOZANO, LUIS 0 0 0 0 0 0
PRIM _ MARTINEZ,
IGNACIO 2365 0 0 0 2365 0 0

En el caso del consejero D. Jorge Prim Martinez, se han incluido en la columna “% derechos de
voto atribuidos a las acciones — indirecto”, entre otros, los correspondientes a las acciones
sindicadas a través del pacto de sindicacién de acciones denominado en este informe “Accion
Concertada”, por ostentar dicho Consejero la representacion de las citadas acciones
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como Presidente de ese Sindicato, con excepcion de aquellas de las que él es titular directo y
aquellas otras de las que es titular el consejero D. Ignacio Prim Martinez, que aunque forman parte
también de “Accion Concertada” se reflejan en este cuadro en las casillas correspondientes a su
titular directo, para evitar duplicidades.

7.4. Restricciones al derecho de voto

No existen restricciones legales ni estatutarias al ejercicio de los derechos de voto de los
accionistas.

7.5. Pactos parasociales

No se han firmado pactos parasociales

7.6. Normas aplicables al nombramiento de los miembros del 6rgano de administracion
y a la modificacion de los estatutos de la Sociedad

7.6.1. Normas aplicables al nombramiento de los miembros del érgano de administracion

Se establece un numero maximo de 15 consejeros y un numero minimo de 5 consejeros, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 19 de los Estatutos Sociales.

El nombramiento de los miembros del Consejo de Administracion se regula en la Seccion Tercera
del los Estatutos Sociales, que se transcribe a continuacion:

SECCION 32.- NOMBRAMIENTO DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
Articulo 24.- Nombramiento

1. Los miembros del Consejo de administracidon seran nombrados por la Junta general de
accionistas o, en caso de vacante anticipada, por el propio Consejo por medio de cooptacion.
Queda salvo lo establecido por la Ley en relacién con el sistema de representacién proporcional
en el Consejo de administracion.

2. El nombramiento de los miembros del Consejo de administracion por la Junta general se
efectuard por mayoria simple de los votos de los accionistas presentes o representados en la
Junta.

Articulo 25.- Propuesta de nombramiento

1. Los miembros del Consejo de administracion seran nombrados a propuesta del propio Consejo
0, en caso de agrupacion de acciones, a propuesta de los accionistas agrupados. Los miembros
independientes del Consejo de administracidén seran nombrados a propuesta de la Comisién de
nombramientos y retribuciones.

2. La propuesta de nombramiento debera ir acompafiada de un informe justificativo, en el que se
valore la competencia, la experiencia y los méritos del candidato propuesto. En caso de
nombramiento por el sistema de agrupacion de acciones, el informe debera realizarse por los
accionistas agrupados y notificarse al Consejo de administracién en el mismo momento en el que
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notifiquen la existencia de la agrupacién y la voluntad de ejercitar el derecho de nombramiento
de uno o varios miembros del érgano.

3. Si la persona a nombrar miembro del Consejo fuera persona juridica, el informe incluira,
ademas, la valoracion de la persona natural que ésta hubiera designado o pretenda designar
como representante suyo para el ejercicio de las funciones propias del cargo.

Articulo 26.- Condiciones subjetivas
1. Los miembros del Consejo de administracion deberan tener titulacion
universitaria.

2. La misma regla sera de aplicacion a las personas naturales nombradas por la persona juridica
miembro del Consejo de administracidn para el ejercicio de las funciones propias del cargo.

Articulo 27.- Limite de edad

1. No podran ser nombrados miembros del Consejo de administracidon quienes hayan cumplido la
edad de setenta y cinco afios. Los que cumplan esa edad dentro del periodo para el que han sido
nombrados, conservaran la condicion de miembros del Consejo de administracidon hasta que
finalice ese periodo, pero no podran ser reelegidos.

2. Lo dispuesto en el apartado anterior serd de aplicacion a la persona natural que se pretenda
designar como representante de una persona juridica miembro del Consejo de administracion.

Articulo 28.- Domicilio de los miembros del Consejo de administracion
Al menos, la mitad de los miembros del Consejo de administracion deberan tener el domicilio en
territorio de la Unién Europea.

Articulo 29.- Prohibiciones

1. No podrdn ser nombrados miembros del Consejo de administracidon quienes pertenezcan ya a
cuatro Consejos de administracion de sociedades cuyas acciones estén admitidas a negociacion en
mercado secundario oficial en Espaia o en el extranjero, o de ocho drganos de administracion de
sociedades no cotizadas, con exclusién de las sociedades pertenecientes al Grupo del que PRIM,
S.A. sea sociedad dominante.

2. No podran ser nombrados miembros del Consejo de administracidn quienes sean miembros del
6rgano de administracién, directores generales o empleados de sociedades que se dediquen al
mismo, andlogo o complementario género de actividad de cualquiera de las que constituyen el
objeto social, asi como quienes tengan, directa o indirectamente, participacion en el capital de
esas sociedades o cualquier otra clase de interés en las mismas, salvo que se trate de sociedades
pertenecientes al Grupo del que PRIM, S.A. sea sociedad dominante.

3. Lo dispuesto en los apartados anteriores sera de aplicacion a la persona natural que se
pretenda designar como representante de una persona juridica miembro del Consejo de
administracion.

Articulo 30.- Duracion del cargo

Los miembros del Consejo de administracion ejerceran su cargo por cuatro afios a contar de la
fecha del nombramiento, cualquiera que sea la fecha de la aceptacion o de la inscripcidn del
nombramiento en el Registro mercantil.
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Articulo 31.- Reelecciéon de los miembros del Consejo de administracion

1. Las personas nombradas como miembros del Consejo de administracidén podran ser reelegidas
como miembros del Consejo una o mas veces por periodos de cuatro afios, aunque en el
momento de la reeleccidn no hubiera vencido el plazo para el que hubieran sido nombrados. Los
miembros del Consejo de administracion que tengan la consideracién de independientes solo
podran ser reelegidos dos veces.

2. La reeleccién de cualquier miembro del Consejo de administracion estara sometida a las
mismas reglas que las del nombramiento.

7.6.2.  Normas aplicables a la modificacidn de los estatutos de la Sociedad

La modificaciéon de los Estatutos de la Sociedad se regula en el articulo 74 de dichos estatutos, el
cual se transcribe a continuacioén:

Articulo 74.- Redaccion de los Estatutos sociales
1. La competencia para acordar una nueva redaccién de uno o varios articulos de los Estatutos
sociales serd exclusiva de la Junta general de accionistas.

2. No obstante lo establecido en el apartado anterior, el Consejo de administracidon queda
facultado para dar nueva redaccién al articulo de los Estatutos sociales relativo al domicilio social
en caso de traslado del domicilio dentro del mismo término municipal.

3. No obstante lo establecido en el apartado primero, el Consejo de administracion queda
facultado para dar nueva redaccién al articulo de los Estatutos sociales relativo a la pagina web
corporativa en caso de modificacién o de traslado de dicha pagina web.

4. No obstante lo establecido en el apartado primero, el Consejo de administracién queda
facultado para dar nueva redaccién al articulo de los Estatutos sociales relativo al capital social en
los siguientes casos:

19, Cuando la Junta general hubiera delegado en el Consejo la facultad de sefalar la fecha en que
el acuerdo ya adoptado de aumentar el capital social deba llevarse a efecto en la cifra acordada.
22, Cuando la Junta general hubiera delegado en el Consejo la facultad de acordar en una o mas
veces el aumento del capital social.

32, Cuando la Junta general hubiera previsto expresamente la suscripcidn no integra del capital
social dentro del plazo fijado para la suscripcion.

42, Cuando la Junta general hubiera acordado la sustitucidn o modificacion sustancial del objeto

social, la prérroga de la sociedad, la reactivacion de la sociedad o la transferencia al extranjero del
domicilio de la sociedad y reembolsado el valor de las acciones a los accionistas que hubieran

ejercitado el derecho de separacién.
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7.6.3.  Poderes de los miembros del Consejo de Administracion y, en particular, los relativos a la

posibilidad de emitir o recomprar acciones.

La Junta General Ordinaria de Accionistas de Prim, S. A. de 30 de octubre de 2020 acordo :

“Autorizar al Consejo de Administracion para que la Sociedad adquiera, a titulo de compra,
acciones de la Sociedad hasta un maximo del 10% del Capital social, fijando como contravalor
minimo el de 1 euro y como contravalor maximo el de 15 euros, por plazo de 18 meses, quedando
sin efecto la autorizacién concedida por acuerdo de la Junta General celebrada el 29 de junio de
2019”

En cuanto a los poderes del Consejo de Administracién, éstos se regulan en los articulos 16 y 17
de los Estatutos Sociales, que se transcriben a continuacion:

Articulo 16.- Poder de gestion
1. El Consejo de administracidn tiene competencia exclusiva sobre cuantos asuntos se refieran a la
gestién de la sociedad.

2. La Junta general no podra impartir instrucciones vinculantes al Consejo de administracion en
materia de gestidn de la sociedad ni someter a la autorizacion de la propia Junta la adopcién por
el Consejo de acuerdos sobre cualesquiera asuntos de gestion.

Articulo 17.- Competencia residual del Consejo de administracion
El Consejo de administraciéon tiene competencia exclusiva sobre cuantos asuntos no estén

atribuidos por la Ley o por los Estatutos sociales a la competencia de la Junta general.

8. INFORMACION REAL DECRETO 1362/2007

El apartado primero letra b) del articulo 8 del Real Decreto 1.362/2007 establece la obligatoriedad
de informar sobre los principales riesgos e incertidumbres a que se enfrenta el Grupo.

Estos riesgos aparecen descritos con el nivel suficiente de detalle en el apartado 21 de las Notas a
los Estados Financieros Consolidados

8.1. Riesgo de tipos de interés de los flujos de efectivo

Nos remitimos al apartado 21.1 de las Notas a los Estados Financieros Consolidados
8.2. Riesgo de tipos de cambio

Nos remitimos al apartado 21.2 de las Notas a los Estados Financieros Consolidados.

8.3. Riesgo de crédito
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Nos remitimos al apartado 21.3 de las Notas a los Estados Financieros Consolidados.
8.4. Riesgo de liquidez

Nos remitimos al apartado 21.4 de las Notas a los Estados Financieros Consolidados.
8.5. Gestion del capital

Nos remitimos al apartado 21.5 de las Notas a los Estados Financieros Consolidados.

9. INFORMACION SOBRE LOS APLAZAMIENTOS DE PAGO EFECTUADOS A
PROVEEDORES. DISPOSICION ADICIONAL TERCERA. “DEBER DE INFORMACION” DE
LA LEY 15/2010 DE 5 DE JULIO.

Nos remitimos a la Nota 28 de las Notas a los Estados Financieros Consolidados

10. INFORME DE GOBIERNO CORPORATIVO

El Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital (LSC) aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio establece el régimen legal aplicable a las sociedades de capital y
en concreto, a las sociedades andnimas cotizadas a las que dedica el Titulo XIV (Articulo 495 a
541). Sus normas pueden ser excluidas o modificadas a través de los Estatutos Sociales salvo
aquellos preceptos de caracter imperativo.

El contenido minimo del Informe Anual de Gobierno Corporativo (IAGC) se establece en el articulo
540.4 de la Ley de Sociedades de Capital. Dicho articulo fue modificado en virtud del Real
Decreto-Ley 18/2017, de 24 de noviembre, cuyo contenido fue nuevamente modificado en virtud
de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre. que establece la obligacién de incorporar una descripcion
de la politica de diversidad aplicada en relacion con el consejo de administracion, de direccion y de
las comisiones especializadas que se constituyan en su seno, por lo que respecta a cuestiones
como la edad, el género, la discapacidad o la formacién y experiencia profesional de sus
miembros; incluyendo sus objetivos, las medidas adoptadas, la forma en la que se han aplicado,
en particular, los procedimientos para procurar incluir en el consejo de administracion un numero
de mujeres que permita alcanzar una presencia equilibrada de mujeres y hombres y los resultados
en el periodo de presentacion de informes, asi como las medidas que, en su caso, hubiera
acordado respecto de estas cuestiones la comisién de nombramientos. Asimismo, las sociedades
deberan informar si se facilité informacién a los accionistas sobre los criterios y los objetivos de
diversidad con ocasién de la eleccion o renovacion de los miembros del consejo de administracion,
de direccion y de las comisiones especializadas constituidas en su seno. En caso de no aplicarse
una politica de este tipo, se debera ofrecer una explicacion clara y motivada al respecto

El Informe de Gobierno Corporativo adjunto es parte integrante del presente Informe de Gestion
Consolidado, y ha sido formulado por los Administradores, conjuntamente con las Cuentas
Anuales Consolidadas y el Informe de Gestién Consolidado de PRIM, S.A. y Sociedades
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Dependientes correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2020.

11. ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA

El Estado de Informacion No Financiera adjunto, conforme a lo dispuesto en la Directiva
2013/34/UE y en el Articulo 49 del Cédigo de Comercio, de acuerdo con la redaccién dada por la
Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Codigo de Comercio, el texto refundido
de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 julio, y
la Ley 22/2015, de 30 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no financiera y
diversidad, es parte integrante del presente Informe de Gestién Consolidado, y ha sido formulado
por los Administradores, conjuntamente con las Cuentas Anuales y el Informe de Gestion de Prim,
S.A. correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2020.
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El presente documento ha sido formulado por el Consejo de Administracion el 25 de marzo de
2021.

El Consejo de Administracién de la Sociedad Dominante esta compuesto por:

LUCIA COMENGE VALENCIA Presidenta

JORGE PRIM MARTINEZ Vicepresidente Primero
ENRIQUE GIMENEZ-REYNA RODRIGUEZ  Vicepresidente Segundo
BELEN AMATRIAIN CORBI Consejera

IGNACIO ARRAEZ BERTOLIN Consejero Vicesecretario
ELENA GARCIA BECERRIL Consejera

CAROLINA GUISASOLA MASAVEU Consejera

LUIS POZO LOZANO Consejero

IGNACIO PRIM MARTINEZ Consejero

Fdo. Lucia Comenge Valencia Fdo. Jorge Prim Martinez
Fdo. Enrique Giménez-Reyna Rodriguez Fdo. Belén Amatriain Corbi
Fdo. Ignacio Arraez Bertolin Fdo. Elena Garcia Becerril
Fdo. Carolina Guisasola Masaveu Fdo. Luis Pozo Lozano

Fdo. Ignacio Prim Martinez
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COMISION
NACIONAL
DEL MERCADO
DE VALORES

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

Fecha fin del ejercicio de referencia: [ 3112/2020 ]

CIF: [ A28165587 ]

Denominacion Social:

[ PRIM, S.A. ]

Domicilio social:

[ AVENIDA LLANO CASTELLANO, NUMERO 43 - 28034 MADRID ]
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

A. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

Al. Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de ultima . . Numero de Numero de
. L Capital social (€) .
modificacion acciones derechos de voto
05/12/2008 4.336.781,00 17.347124 17.347124

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:
[ ] Si
[V] No

A.2. Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas a la fecha de cierre del gjercicio,
excluidos los consejeros:

Nombre o % derechos de voto % derechos de voto a través % total d
denominacion atribuidos a las acciones de instrumentos financieros o total de
. . - - - = derechos de voto

social del accionista Directo Indirecto Directo Indirecto
JOSE ICNACIO
COMENGE 0,00 20,00 0,00 0,00 20,00
SANCHEZ-REAL
ACCION

0,00 15,09 0,00 0,00 15,09
CONCERTADA
DANIEL GARCIA

0,00 7,56 0,00 0,00 7,56
BECERRIL
MASAVEU

0,00 5,00 0,00 0,00 5,00
FINANZAS S.L.
DATSIRA

5,00 0,00 0,00 0,00 5,00
FINANZAS, S.L.
CARTERA DE
INVERSIONES 7,56 0,00 0,00 0,00 7,56
MELCA, S.LEN ’ ’ ' ' ’
LIQUIDACION
FMR LLC 0,00 9,99 0,00 0,00 9,99
MENDIBEA 2002
s 20,00 0,00 0,00 0,00 20,00
FID LOW PRICED
STOCK FUND 595 0,00 0,00 0,00 595
FIDELITY 9,99 0,00 0,00 0,00 9,99
MANAGEMENT
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

Nombre o
denominacion

% derechos de voto
atribuidos a las acciones

% derechos de voto a través
de instrumentos financieros

% total de
derechos de voto

social del accionista

Directo Indirecto

Directo Indirecto

& RESEARCH
COMPANY LLC

La informacion relativa a los titulares directos e indirectos de participaciones significativas a la fecha de cierre del ejercicio, excluidos los
consejeros, ha sido obtenida de los datos publicados en la pagina web de la CNMV en su apartado de "Participaciones significativas y Autocartera®,
subapartado "Notificaciones de derechos de voto e instrumentos financieros", correspondientes a Prim, S.A., a partir de la tabla denominada
"Accionistas significativos" y mediante la consulta de las notificaciones efectuadas a la CNMV por los mismos, publicada en la misma pagina.

Detalle de la participacion indirecta:

Nombre o Nombre o 9% derechos de % derechos de voto a
. ., . . . L , . % total de
denominacion social | denominacion social voto atribuidos través de instrumentos
. .. . . . ) . derechos de voto
del titular indirecto del titular directo a las acciones financieros
CARTERA DE
DANIEL GARCIA INVERSIONES
756 0,00 7,56
BECERRIL MELCA, S.LEN
LIQUIDACION
MASAVEU FINANZAS | DATSIRA FINANZAS,
5,00 0,00 5,00
S.L S.L
JOSE ICNACIO
COMENGE MENDIBEA 2002 S.L. 20,00 0,00 20,00
SANCHEZ-REAL
FIDELITY
MANAGEMENT
FMR LLC 9,99 0,00 9,99
& RESEARCH
COMPANY LLC

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acontecidos durante el gjercicio:

Movimientos mas significativos

I

El accionista Francisco Javier Ruiz de Alda redujo su participacién por debajo del 3% del capital social, con fecha 11 agosto 2020.
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DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

A3. Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la sociedad, que posean
derechos de voto sobre acciones de la sociedad:

9% derechos de voto
% derechos de % derechos de gue pueden ser
Nombre o . voto a través de . !
. o voto atribuidos . % total de transmitidos a través
denominacioén . instrumentos .
. . a las acciones . derechos de voto de instrumentos
social del consejero financieros . .
financieros
Directo Indirecto Directo Indirecto Directo Indirecto
DON IGNACIO ARRAEZ
0,04 0,00 0,00 0,00 0,04 0,00 0,00
BERTOLIN
DON JORGE PRIM
237 10,37 0,00 0,00 12,74 0,00 0,00
MARTINEZ
DON ENRIQUE
GIMENEZ-REYNA 0,04 0,00 0,00 0,00 0,04 0,00 0,00
RODRIGUEZ
DONA BELEN
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
AMATRIAIN CORBI
DONA LUCIA
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
COMENGE VALENCIA
DONA ELENA GARCIA-
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BECERRIL
DONA CAROLINA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
GUISASOLA MASAVEU ' ’ ' ' ' ’ '
DON LUIS POZO
LOZANG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DON IGNACIO PRIM
MARTINEZ 2,36 0,00 0,00 0,00 2,36 0,00 0,00
% total de derechos de voto en poder del consejo de administracion 15,20
Detalle de la participacion indirecta:
% derechos de
N b %d hos d t pued
Nombre o om' re ?, % derechos de o aerec o’s < el ue en
. o denominacion L voto a través de % total de ser transmitidos
denominacion . voto atribuidos ) i
. . social del . instrumentos derechos de voto a través de
social del consejero . . a las acciones . . .
titular directo financieros instrumentos
financieros
Sin datos

En el caso del consejero D. Jorge Prim Martinez, se han incluido en la columna “% derechos de voto atribuidos a las acciones - indirecto’,
entre otros, los correspondientes a las acciones sindicadas a través del pacto de sindicacién de acciones denominado en este informe “Accidén
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

Concertada’, por ostentar dicho Consejero la representacién de las citadas acciones como Presidente de ese Sindicato, con excepcidn de aquellas
de las que él es titular directo y aquellas otras de las que es titular el consejero D. Ignacio Prim Martinez, que aunque forman parte también de
“Accion Concertada’ se reflejan en este cuadro en las casillas correspondientes a su titular directo, para evitar duplicidades.

A4. Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan entre los
titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo que sean
escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario, excepto las que se informen en el
apartado A.6:

Nomlbre o denominacion social relacionados Tipo de relacion Breve descripcion

Sin datos

A.5. Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre los titulares de
participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del
giro o trafico comercial ordinario:

Nomlbre o denominacion social relacionados Tipo de relacion Breve descripcion

Sin datos

A.6. Describa las relaciones, salvo que sean escasamente relevantes para las dos partes, que existan entre los
accionistas significativos o representados en el consejo y los consejeros, o sus representantes, en el caso de
administradores persona juridica.

Expligue, en su caso, como estan representados los accionistas significativos. En concreto, se indicaran
aquellos consejeros que hubieran sido nombrados en representacién de accionistas significativos, aquellos
cuyo hombramiento hubiera sido promovido por accionistas significativos, o que estuvieran vinculados a
accionistas significativos y/o entidades de su grupo, con especificacién de la naturaleza de tales relaciones

de vinculacion. En particular, se mencionara, en su caso, la existencia, identidad y cargo de miembros del
consejo, o representantes de consejeros, de la sociedad cotizada, que sean, a su vez, miembros del 6rgano de
administracion, o sus representantes, en sociedades que ostenten participaciones significativas de la sociedad
cotizada o en entidades del grupo de dichos accionistas significativos:

Nombre o denominacion
social del consejero o
representante, vinculado

Nombre o denominacion
social del accionista
significativo vinculado

Denominacion social de
la sociedad del grupo del
accionista significativo

Descripcion relacion/cargo

DON JORGE PRIM
MARTINEZ

ACCION CONCERTADA

ACCION CONCERTADA

El accionista significativo
denominado en este
informe Accién Concertada
corresponde a un Pacto de
Sindicacion de Acciones,
del cual forma partey

es Presidente D. Jorge
Prim Martinez, quien es al
mismo tiempo Consejero
Dominical de la Sociedad.
D. Jorge Prim Martinez es
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Nombre o denominacion
social del consejero o
representante, vinculado

Nombre o denominacion
social del accionista
significativo vinculado

Denominacion social de
la sociedad del grupo del
accionista significativo

Descripcion relacion/cargo

Presidente del Sindicato
de Accionistas de Accion
Concertada

DONA LUCIA COMENGE
VALENCIA

DON JOSE IGNACIO
COMENGE SANCHEZ-REAL

MENDIBEA 2002 S.L.

D? Lucia Comenge Valencia
es hija de D. José Ignacio
Comenge Sanchez-

Real, quien posee el

73% de las acciones de
Mendibea 2002, S.L.,
accionista significativo. Al
mismo tiempo, D? Lucia
Comenge Valencia es
titular en pleno dominio
de 77.400 participaciones
sociales de Mendibea
2002, S.L., que representa
el 7% de su capital, y de
19.000 participaciones
en nuda propiedad, que
representan el 1,97% de
su capital social. D? Lucia
Comenge Valencia fue
nombrada consejera a
propuesta del accionista
significativo La Fuente
Salada, S.L., sociedad
absorbida por Mendibea
2002, S.L.

DON IGNACIO PRIM
MARTINEZ

ACCION CONCERTADA

ACCION CONCERTADA

Las acciones de las que D.
Ignacio Prim Martinez es
titular forman parte del
Pacto de Sindicacién de
Acciones denominado
en este informe Accidn
Concertada, cuyo
presidente es D. Jorge
Prim Martinez, que a su
vez es hermano de D.
Ignacio Prim Martinez. D.
Ignacio Prim Martinez fue
nombrado consejero a
propuesta del Sindicato
de Accionistas de Accion
Concertada.
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Nombre o denominacion
social del consejero o
representante, vinculado

Nombre o denominacion
social del accionista
significativo vinculado

Denominacion social de
la sociedad del grupo del
accionista significativo

Descripcion relacion/cargo

DONA ELENA GARCIA-
BECERRIL

CARTERA DE
INVERSIONES MELCA, S.L
EN LIQUIDACION

CARTERA DE
INVERSIONES MELCA, S.L
EN LIQUIDACION

D? Maria Elena Garcia
Becerril es C.E.O. de Cartera
de Inversiones Melca,

S.L en liquidacién. Fue
nombrada consejera a
propuesta del accionista
significativo CARTERA DE
INVERSIONES MELCA, S.L.,
EN LIQUIDACION.

DONA CAROLINA
GUISASOLA MASAVEU

MASAVEU FINANZAS S.L.

MASAVEU FINANZAS S.L.

D? Carolina Guisasola
Masaveu fue nombrada
consejera a propuesta del
accionista significativo
MASAVEU FINANZAS, S.L.

DON LUIS POZO LOZANO

MENDIBEA 2002 S.L.

MENDIBEA 2002 S.L.

D. Luis Pozo Lozano fue
nombrado consejero a
propuesta del accionista
significativo LA FUENTE
SALADA, S.L, sociedad
absorbida por MENDIBEA
2002, S.L.

A7.

Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo establecido en

los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente y relacione los
accionistas vinculados por el pacto:

[V] Si
[ ] No

Intervinientes del
pacto parasocial

% de capital
social afectado

Breve descripcion del pacto

Fecha de vencimiento
del pacto, si la tiene

DON JUAN JESUS
GONZALEZ PRIM, DON
PABLO GONZALEZ

PRIM, DON JORGE PRIM
MARTINEZ, DON ICNACIO
PRIM MARTINEZ, DONA
TERESA MARTINEZ SIERRA,
DON MARCOS GONZALEZ
PRIM, DON JUAN JESUS
GONZALEZ BARAS,

DONA MARIA DOLORES
GONZALEZ PRIM, DONA
VIRGINIA PRIM MARTINEZ,

151

La Sociedad informé el 20/05/2019 de la
formalizacion de un Pacto de Sindicacion
de Acciones, con registro del hecho
relevante n°278436, en relacidn con el
hecho relevante de fecha 12/11/2019, con
numero de registro 283569, en el que
se hace referencia a la ampliacién del
Pacto de Sindicacién, y con la notificacién
de ampliacidon con n° de registro
2020069498 de fecha 30/06/2020.

5 anos

7 /64




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION
NACIONAL
DEL MERCADO
DE VALORES

Intervinientes del
pacto parasocial

% de capital
social afectado

Breve descripcion del pacto

Fecha de vencimiento
del pacto, si la tiene

DONA TERESA PRIM
MARTINEZ

El pacto parasocial indicado es un Pacto de Sindicacién de Acciones, mediante el cual los Accionistas Sindicados se obligan a sindicar y agrupar
los derechos de voto y demas derechos politicos inherentes a sus Acciones Sindicadas, de forma que el ejercicio de dichos derechos y, en general,
la actuacién de los miembros del Sindicato frente a la Sociedad, se realice de forma concertada y con arreglo a las instrucciones, criterios y
sentido de voto, necesariamente unitario, que emanen del Sindicato. Asimismo, los Accionistas Sindicados deberan someter la transmision de sus
Acciones Sindicadas que pretendan llevar a cabo por cualquier titulo, a los procedimientos, requisitos y autorizaciones previstas en ese Pacto.

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

[V] Si
[ ] No

Intervinientes
accién concertada

% de capital
social afectado

Breve descripcion del concierto

Fecha de vencimiento
del concierto, si la tiene

DON JUAN JESUS
GONZALEZ PRIM, DON
PABLO GONZALEZ

PRIM, DON JORGE PRIM
MARTINEZ, DON IGNACIO
PRIM MARTINEZ, DONA
TERESA MARTINEZ SIERRA,
DON MARCOS GONZALEZ
PRIM, DON JUAN JESUS
GONZALEZ BARAS,

DONA MARIA DOLORES
GONZALEZ PRIM, DONA
VIRGINIA PRIM MARTINEZ,
DONA TERESA PRIM
MARTINEZ

151

La Sociedad informé el 20/05/2019 de la
formalizacion de un Pacto de Sindicacion
de Acciones, con registro del hecho
relevante n°278436, en relacién con el
hecho relevante de fecha 12/11/2019,

con numero de registro 283569, en el

que se hace referencia a la ampliacion

del Pacto de Sindicacién, y con la
notificaciéon de ampliacién con n° de
registro 2020069498 de fecha 30/06/2020

5 anos

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificaciéon o ruptura de dichos pactos o
acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

La Unica modificacién que se ha producido durante el ejercicio ha sido la ampliacidon del numero de accionistas que suscribian el Pacto de
Sindicacién de Acciones, comunicado a la CNMV como hecho relevante con fecha 12/11/2019 y nimero de registro 283569, asi como la ampliacion
con N° de registro 2020069498, de fecha 30/06/2020

A.8. Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad de
acuerdo con el articulo 5 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

[ ] Si
[V] No
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A.9. Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Numero de Numero de acciones % total sobre
acciones directas indirectas(*) capital social
26.070 0,15

(*) A través de:

Nombre o denominacién social del

. . L. ., NUmero de acciones directas
titular directo de la participacion

Sin datos

A10. Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de accionistas al consejo de administracion
para emitir, recomprar o transmitir acciones propias:

La Junta General de accionistas del 30 de octubre de 2020 autorizé al Consejo de Administraciéon de Prim, S.A. para la adquisicién, a titulo de
compra, de acciones de la Sociedad hasta un maximo del 10% del capital social, fijando como contravalor minimo el de 1 euro y como contravalor
maximo el de 15 euros, por plazo de 18 meses, quedando sin efecto la autorizacidén concedida por acuerdo de la Junta General celebrada el 29 de
junio de 2019.

Al. Capital flotante estimado:

%

Capital flotante estimado 42,08

Al2. Indique si existe cualquier restriccion (estatutaria, legislativa o de cualquier indole) a la transmisibilidad de
valores y/o cualquier restriccidn al derecho de voto. En particular, se comunicara la existencia de cualquier
tipo de restricciones que puedan dificultar la toma de control de la sociedad mediante la adquisicion de sus
acciones en el mercado, asi como aquellos regimenes de autorizacién o comunicacién previa que, sobre las
adquisiciones o transmisiones de instrumentos financieros de la compania, le sean aplicables por normativa
sectorial.

[ ] Si
[V] No
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A13. Indique si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacién frente a una oferta publica de
adquisiciéon en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

[ ] Si
(V] No

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las
restricciones:

Al4. Indique si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado regulado de la Unién Europea.

[ ] Si
[V] No

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los derechos y obligaciones
gue confiera:

B. JUNTA GENERAL

B.1. Indiquey, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley de Sociedades
de Capital (LSC) respecto al quérum de constitucion de la junta general:

[V] Si
[ ] No

% de qudérum distinto
al establecido en
art. 194 LSC para los
supuestos especiales
del art. 194 LSC

% de quoérum distinto
al establecido en
art. 193 LSC para

supuestos generales

Quaorum eX|g|d? 0.00 50,00
en 1° convocatoria

ngrum eX|g|dc? 0.00 50,00
en 2° convocatoria

Descripcion de las diferencias

Para que la Junta general, ordinaria o extraordinaria, pueda acordar la transformacion, la fusién, la escision, la cesion global de activo y pasivo o
el traslado del domicilio al extranjero, serd necesaria, tanto en primera como en segunda convocatoria, la concurrencia de, al menos, el 50% del
capital social con derecho de voto. Para aumento o reduccidon de capital, la emisién de obligaciones y la supresién o limitacion del derecho de
adquisicion preferente de nuevas acciones y otras modificaciones estatutarias previstas en el Art. 194 LSC, el quérum de asistencia sera segun ley.
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B.2. Indiquey, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades de Capital
(LSC) para la adopcidon de acuerdos sociales:

[V] Si
[ ] No

Mayoria reforzada distinta
a la establecida en el Otros supuestos de
articulo 201.2 LSC para los mayoria reforzada
supuestos del 194.1 LSC

% establecido
por la entidad
para la adopcion
de acuerdos

66,66 0,00

Para que la Junta General, ordinaria o extraordinaria, pueda acordar la transformacion, la fusion, la escision, la cesion global del activo y pasivo o el
traslado del domicilio al extranjero, sera necesario, tanto en primera como en segunda convocatoria, que el acuerdo se adopte por 2/3 partes del
capital presente o representado en la Junta General. Para aumento o reduccidn de capital, la emisién de obligaciones y la supresién o limitacion
del derecho de adquisicion preferente de nuevas acciones y otras modificaciones estatutarias previstas en el Art. 194 LSC, el quérum de voto es el
previsto en el Art. 201.1 de la LSC.

B.3. Indique las normas aplicables a la modificaciéon de los estatutos de la sociedad. En particular, se comunicaran
las mayorias previstas para la modificacion de los estatutos, asi como, en su caso, las normas previstas para la
tutela de los derechos de los socios en la modificaciéon de los estatutos.

Para que la Junta General, ordinaria o extraordinaria, pueda acordar la modificacion de los estatutos en lo relativo a la fusién, a la escision, a la
cesion global del activo y pasivo o el traslado del domicilio al extranjero, serd necesaria, tanto en primera como en segunda convocatoria, la
concurrencia de, al menos, el 50% del capital social con derecho de voto y que el acuerdo se adopte por la dos terceras partes del capital presente
o representado en la Junta General. Para aumentos o reducciones de capital, la emisidon de obligaciones y la supresién o limitacién del derecho
de adquisicidn preferente de nuevas acciones y otras modificaciones estatutarias previstas en el Art. 194, los quérum de asistencia y votacion seran
segun Ley.

B.4. Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente
informe y los de los dos ejercicios anteriores:

Datos de asistencia

Fecha junta general % '?'e . %en L, % votoa distancia Total
presencia fisica representacidon \oto electrénico Otros
23/06/2018 31,65 17,63 0,00 11,35 60,63
De los que Capital flotante 3N 1n,77 0,00 173 16,61
29/06/2019 38,45 33,93 0,00 1,73 8411
De los que Capital flotante 12,02 20,77 0,00 216 34,95
30/10/2020 2,62 65,99 0,12 13,04 81,77
De los que Capital flotante 0,00 23,60 012 0,28 24,00
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B.5.

B.6.

B.7.

B.8.

Indique si en las juntas generales celebradas en el ejercicio ha habido algun punto del orden del dia que, por
cualquier motivo, no haya sido aprobado por los accionistas:

[1] Si
(V] No

Indique si existe alguna restriccidn estatutaria que establezca un niumero minimo de acciones necesarias para
asistir a la junta general, o para votar a distancia:

[ ] Si
[V] No

Indique si se ha establecido que determinadas decisiones, distintas a las establecidas por Ley, que entrafian
una adquisicion, enajenacion, la aportacion a otra sociedad de activos esenciales u otras operaciones
corporativas similares, deben ser sometidas a la aprobacion de la junta general de accionistas:

[ ] Si
[V] No

Indique la direccion y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la informacién sobre gobierno
corporativo y otra informacidn sobre las juntas generales que deba ponerse a disposicidon de los accionistas a
través de la pagina web de la Sociedad:

Esta informacién esta disponible en nuestra pagina web https://www.prim.es/informacion-accionistas-e-inversores/gobierno-corporativo/

El articulo 15 del Reglamento de la Junta General regula con detalle esta materia.
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. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1. Consejo de administracion
C11 Numero maximoy minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales y el niumero fijado por la
junta general:
Numero maximo de consejeros 15
NUmero minimo de consejeros 5
Numero de consejeros fijado por la junta 9

Cl2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:

Nombre o
denominacion Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
. Representante . . . . L
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento | de elecciéon
consejero
ACUERDO
DON IGNACIO
. VICESECRETARIO JUNTA
ARRAEZ Independiente CONSEIERO 14/06/2012 23/06/2018 GENERAL DE
BERTOLIN
ACCIONISTAS
ACUERDO
DON JORGE
. VICEPRESIDENTE JUNTA
PRIM Dominical o 25/10/2018 29/06/2019
1 GENERAL DE
MARTINEZ
ACCIONISTAS
DON ENRIQUE ACUERDO
GIMENEZ- . VICEPRESIDENTE JUNTA
REYNA Independiente 2o 14/06/2012 23/06/2018 GENERAL DE
RODRIGUEZ ACCIONISTAS
DONA BELEN ACUERDO
. JUNTA
AMATRIAIN Independiente |CONSEJERO 2112/2015 30/10/2020
GENERAL DE
CORBI
ACCIONISTAS
. ACUERDO
DONA LUCIA
COMENGE Dominical PRESIDENTE 27/07/2020 30/10/2020 JUNTA
VALENCIA GENERAL DE
ACCIONISTAS
DONA ELENA JAS;JEEDO
GARCIA- Dominical CONSEJERO 30/10/2020 30/10/2020
GENERAL DE
BECERRIL
ACCIONISTAS
DONA - ACUERDO
Dominical CONSEJERO 30/10/2020 30/10/2020
CAROLINA JUNTA
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Nombre o
denominacion Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
. Representante . . . . -
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento | de elecciéon
consejero
GUISASOLA GENERAL DE
MASAVEU ACCIONISTAS
ACUERDO
DON LUIS . JUNTA
Dominical CONSEJERO 07/05/2020 30/10/2020
POZO LOZANO GENERAL DE
ACCIONISTAS
ACUERDO
DON IGNACIO JUNTA
PRIM Dominical CONSEIJERO 30/10/2020 30/10/2020 GENERAL DE
MARTINEZ
ACCIONISTAS
Numero total de consejeros 9

Indique los ceses que, ya sea por dimisidon o por acuerdo de la junta general, se hayan producido en el consejo
de administracion durante el periodo sujeto a informacion:

Nombre o , Comisiones Indique si el cese
. ., Categoria del —_ . .
denominacioén . Fecha del dltimo . especializadas se ha producido
. consejero en el . Fecha de baja
social del nombramiento de las que antes del fin
. momento del cese .
consejero era miembro del mandato
DON ANDRES . .
p Ejecutivo 23/06/2018 07/08/2020 - Sl
ESTAIRE ALVAREZ
Comision de
DON JOSE LUIS .
. Otro Externo 29/06/2019 30/03/2020 Nombramientosy |SI
MEIJIDE GARCIA . .
Retribuciones
Comision de
LA FUENTE D inical 23/06/2018 07/08/2020 N b ient Sl
ominica ombramientos
SALADA S.L. y

Retribuciones

Causa del cese, cuando se haya producido antes del término del mandato y otras observaciones; informacion
sobre si el consejero ha remitido una carta al resto de miembros del consejo y, en el caso de ceses de
consejeros no ejecutivos, explicacion o parecer del consejero que ha sido cesado por la junta general

de 2020.

En su reunidn de 21 de Febrero de 2020, el Consejo de Administracion de la Sociedad aceptd la dimisidon presentada por D. José Luis Meijide Garcia
a su cargo de Consejero con efectos de 30 de Marzo de 2020 y por razones estrictamente personales.

Asimismo, y de conformidad con el Plan de Sucesion del Presidente Ejecutivo aprobado por el Consejo de Administracion de la Sociedad el 7 de
mayo de 2020, en su sesidn de 27 de julio de 2020 el Consejo de Administracién de la Sociedad aceptd la dimisién de D. Andrés Estaire Alvarez
como Presidente y Consejero del Consejo de Administracion de la Sociedad con efectos de 7 de agosto de 2020.

Con efectos de 7 de agosto de 2020, el Consejo aceptd la dimisién de La Fuente Salada, S.L. de su cargo de consejero dominical, nombrando por
cooptacion a su representante D? Lucia Maria Comenge Valencia como consejera dominical para cubrir dicha vacante con efectos de 7 de agosto
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C13 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta categoria:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o Cargo en el
denominacion organigrama Perfil
social del consejero de la sociedad
Sin datos
CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES
Nombre o
denominacion del
Nombre o accionista significativo
denominacion < Perfil

social del consejero

a quien representa
o gue ha propuesto
suU nombramiento

DON JORGE PRIM

ACCION CONCERTADA

Licenciado en Econdmicas y Master Executive MBA por el Instituto de

MARTINEZ Empresa
DONA LUCIA Licenciada en Derecho y Graduada en ESADE Financial Markets Su
COMENGE LA FUENTE SALADA S.L. [nombramiento fue propuesto por La Fuente Salada, S.L, sociedad que
VALENCIA fue absorbida por Mendibea 2002, S.L.

. CARTERA DE . . . . - .
DONA ELENA Técnico en Administracion y Direccion de Empresas por ICADE, Master

GARCIA-BECERRIL

INVERSIONES MELCA,
S.L EN LIQUIDACION

en Asesoria Laboral. Master en Derecho Tributario y Asesoria Fiscal.

DONA CAROLINA
GUISASOLA
MASAVEU

MASAVEU FINANZAS
S.L

Abogado. International MBA por |.E. Business School. Master en
Comunicacién y Belleza por la Universidad CEU San Pablo.

DON LUIS POZO

LA FUENTE SALADA S.L.

Licenciado en Derecho por ICADE, Master en Asesoria Juridica
de Empresas por el Instituto de Empresa. Fue propuesto para su

LOZANO nombramiento como Consejero por La Fuente Salada, S.L., sociedad
que fue absorbida por Mendibea 2002, S.L.
DON IGNACIO Técnico Ortopédico por la Universidad Complutense de Madrid,

PRIM MARTINEZ

ACCION CONCERTADA

Program for Management Development por ESADE.

Numero total de consejeros dominicales

6

% sobre el total del consejo

66,67

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacion
social del consejero

Perfil

DON IGNACIO
ARRAEZ BERTOLIN

Abogado. Master en Derecho Tributario por el C.E.U., profesor en calidad de colaborador
honorifico U. Complutense universitario y ex-Director en Madrid de la Asociacién Espanola de
Asesores Fiscales ( AEDAF )
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CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacién
social del consejero

Perfil

DON ENRIQUE
GIMENEZ-REYNA
RODRICUEZ

Abogado. Ex Director General de Tributos y Ex Secretario de Estado de Hacienda y Ex Inspector

de Hacienda del Estado.

DONA BELEN
AMATRIAIN CORBI

Licenciada en Derecho Empresarial por ICADE E-1. Diplomada en buen gobierno por ICA, Gran
Cruz de la Orden del Mérito Civil, directiva especializada en Estrategia y Gestion de Empresas

Numero total de consejeros independientes

3

% sobre el total del consejo

33,33

Ningun consejero calificado como independiente percibe de la sociedad, o de su mismo grupo, cualquier cantidad o beneficio por un concepto
distinto de la remuneracién de consejero, o mantiene o ha mantenido, durante el ultimo ejercicio, una relacién de negocios con la sociedad o con
cualquier sociedad de su grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo, conejero o alto directivo de una entidad que mantenga o

hubiera mantenido dicha

relacion.

Indique si algun consejero calificado como independiente percibe de la sociedad, o de su mismo grupo,
cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracion de consejero, o mantiene o ha
mantenido, durante el ultimo ejercicio, una relacién de negocios con la sociedad o con cualquier sociedad de
SuU grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo, consejero o alto directivo de una entidad

gue mantenga o hubiera mantenido dicha relacion.

En su caso, se incluira una declaracion motivada del consejo sobre las razones por las que considera que dicho
consejero puede desempeiar sus funciones en calidad de consejero independiente.

Nombre o
denominacién
social del consejero

Descripcioén de la relacién

Declaracién motivada

Sin datos

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se puedan considerar
dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus directivos, o sus accionistas:

Nombre o
denominacion
social del consejero

Motivos

Sociedad, directivo o
accionista con el que
mantiene el vinculo

Perfil

Sin datos
Numero total de otros consejeros externos N.A.
% sobre el total del consejo N.A.
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Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la categoria de cada

consejero:

Nomlbre o denominacion
social del consejero

Fecha del cambio

Categoria anterior

Categoria actual

Sin datos

Cl4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nuUmero de consejeras al cierre de los ultimos
4 ejercicios, asi como la categoria de tales consejeras:

, . % sobre el total de
NUmero de consejeras . .
consejeros de cada categoria
Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio
2020 2019 2018 2017 2020 2019 2018 2017
Ejecutivas 0,00 0,00 0,00 0,00
Dominicales 3 1 50,00 50,00 0,00 0,00
Independientes 1 1 1 1 33,33 3333 33,33 3333
Otras Externas 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 4 2 1 1 44,44 28,57 14,29 16,67

Ccl15

Indique si la sociedad cuenta con politicas de diversidad en relaciéon con el consejo de administracién de
la empresa por lo que respecta a cuestiones como, por ejemplo, la edad, el género, la discapacidad, o la
formacidn y experiencia profesionales. Las entidades pequefias y medianas, de acuerdo con la definicion
contenida en la Ley de Auditoria de Cuentas, tendran que informar, como minimo, de la politica que
tengan establecida en relacion con la diversidad de género.

Si
No
Politicas parciales

En caso afirmativo, describa estas politicas de diversidad, sus objetivos, las medidas y la forma en que
se ha aplicado y sus resultados en el ejercicio. También se deberan indicar las medidas concretas
adoptadas por el consejo de administracion y la comisién de nombramientos y retribuciones para
conseguir una presencia equilibrada y diversa de consejeros.

En caso de que la sociedad no aplique una politica de diversidad, explique las razones por las cuales no
lo hace.

Descripcion de las politicas, objetivos, medidas y forma en que se han aplicado, asi como los resultados obtenidos

Si bien la Sociedad no tiene formalizada una politica de diversidad especifica en relacién con el Consejo de Administracidn, si cuenta con una
Politica de Gestidon de Personas aprobada por el Consejo, en la que se promueve el concepto de colaborador interno (que comprende a los
administradores, directivos y empleados) y se articula, entre otros, en base a garantizar la igualdad de oportunidades y promocionar la diversidad
como elemento clave para el enriquecimiento de su cultura empresarial.

En el Reglamento del Consejo de Administracion, aprobado por el Consejo en su reunién de 24 de septiembre de 2020, se establece en su Articulo
5. bis que para la seleccién de los candidatos a ser nombrados consejeros, “El Consejo de Administracion velara por que los procedimientos de
seleccion de candidatos favorezcan la diversidad de género, de experiencias y de conocimientos y no adolezcan de sesgos implicitos que puedan
implicar discriminacién alguna y, en particular, que faciliten la seleccién de consejeras.”
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Por su parte, en el texto del vigente Reglamento de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, aprobado por el Consejo de Administracion
en su reunién de 25 de octubre de 2018, se establece en la Regla 2 del Art. 1 que “Los miembros de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones
se designaran procurando que tengan los conocimientos, aptitudes y experiencia adecuados a las funciones que estan llamados a desempenary
que favorezcan la diversidad de género”.

La composicién del Consejo de Administracién de la Sociedad pone de manifiesto la existencia de una gran diversidad en cuanto a las edades de
sus miembros, el género, su formacién académica y su experiencia profesional, asi como un adecuado equilibrio en la proporcién de consejeros
ejecutivos, dominicales e independientes:

Categoria:

DAa. Lucia Comenge Valencia: Dominical

D. Jorge Prim Martinez: Dominical

D. Enrique Giménez-Reyna Rodriguez: Independiente
Dna. Belén Amatriain Corbi: Independiente

D. Ignacio Arrdez Bertolin: Independiente

Dna. Maria Elena Garcia Becerril: Dominical

Dfa. Carolina Guisasola Masaveu: Dominical

D. Luis Pozo Lozano: Dominical

D. Ignacio Prim Martinez: Dominical

Edad:

Las edades de los miembros del Consejo de Administracion estdn comprendidas entre los 34 afios del mas joven hasta los 72 afos del consejero de
mas edad, siendo el promedio 51 anos.

Formacion:

Dna. Lucia Comenge Valencia: Licenciada en Derecho

D. Jorge Prim Martinez: Economista, EMBA

D. Enrique Giménez-Reyna Rodriguez: Abogado

DfAa. Belén Amatriain Corbi: Licenciada en ICADE E-1

D. Ignacio Arraez Bertolin: Abogado

DAa. Maria Elena Garcia Becerril: Técnico en Administracion y Direccién de Empresas
Dna. Carolina Guisasola Masaveu: Abogado, Int. MBA

D. Luis Pozo Lozano: Abogado

D. Ignacio Prim Martinez: Técnico Ortopédico

Experiencia:
- DRa. Lucia Comenge Valencia: Ocupando diversos puestos de responsabilidad en varias empresas en las areas de RSC y de gestidn patrimonial.

- D. Jorge Prim Martinez: Como experto en contratacién internacional, en marketing y ventas de productos sanitarios, y con amplia experiencia en

el area financiera.

- D. Enrique Giménez-Reyna Rodriguez: Como abogado y ex Inspector de Hacienda, como titular de diversos cargos en el Ministerio de Hacienda y
como ex consejero de diversas entidades.

- DRa. Belén Amatriain Corbi: Ocupando puestos de alta direccion en diversas empresas privadas y como miembro del Consejo de Administracion

de varias empresas cotizadas y no cotizadas.

- D. Ignacio Arraez Bertolin: Como abogado, como administrador, como consultor, asesor legal en empresas privadas, y como profesor universitario.

- DRa. Belén Amatriain Corbi: Ocupando puestos de alta direccion en diversas empresas privadas y como miembro del Consejo de Administracion
de varias empresas cotizadas y no cotizadas.

- DRa. Maria Elena Garcia Becerril: Ocupando puestos de alta direccion de diversas empresas privadas y como miembro del érgano de
administracion de varias empresas.

- DAa. Carolina Guisasola Masaveu: Ocupando puestos de alta direccion en diversas empresas privadas.

- D. Luis Pozo Lozano: Como abogado, asesor de empresas privadas, y como miembro del Consejo de Administracién de varias empresas.

- D. Ignacio Prim Martinez: Como técnico ortopédico y ocupando puestos de alta direccién en empresa privada.

El Reglamento de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, por su parte, establece en su Art. 3. A) 2%, como funciones de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones en materia de nombramientos, “Establecer un objetivo de representacion para el sexo menos representado en el
Consejo de Administracion y elaborar las orientaciones sobre cémo alcanzar dicho objetivo.”

La incorporaciéon de dos mujeres mas al Consejo de Administracion en 2020 ha implicado que la representacion de las mujeres en el mismo
alcance el 44'44%, por lo que la Sociedad ha superado el objetivo de buen gobierno de que las consejeras representen al menos un 40 % del total
de miembros del Consejo de Administracién de la Sociedad.
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C1.6 Expligue las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comision de nombramientos para que
los procedimientos de seleccidn no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de
consejeras, y que la companiia busque deliberadamente e incluya entre los potenciales candidatos,
mujeres que reunan el perfil profesional buscado y que permita alcanzar una presencia equilibrada de
mujeres y hombres. Indique también si entre estas medidas esta la de fomentar que la compafia cuente
con un ndmero significativo de altas directivas:

Explicacion de las medidas

El Consejo de Administracion aprobd en 2015 un renovado Reglamento de la Comision de Nombramientos y Retribuciones que incluia, entre sus
competencias, “velar por que, al proveerse nuevas vacantes o al nombrar nuevos Consejeros, los procedimientos de seleccion no adolezcan de
sesgos implicitos que puedan implicar discriminacion por razén de género y establecer un objetivo de presencia para el sexo menos representado
en el Consejo de Administracién y elaborar orientaciones sobre cémo alcanzar dichos objetivos” (Regla 4° del Art. 2 de dicho Reglamento).

En aplicacion de dicha politica y a propuesta de la Comision de Nombramientos y Retribuciones, el Consejo nombré el 21 de diciembre de 2015 a
D? Belén Amatriain Corbi como primera mujer Consejera.

El nuevo Reglamento de la Comision de Nombramientos y Retribuciones aprobado por el Consejo de Administracidon en su reuniéon de 25 de
octubre de 2018, por su parte, indica entre las funciones del mismo en materia de nombramientos la de “establecer un objetivo de representacion
para el sexo menos representado en el Consejo de Administracion y elaborar las orientaciones sobre cémo alcanzar dicho objetivo.” Como
consecuencia, al proveerse nuevas vacantes y proponerse el nombramiento de mas Consejeros, la Comision de Nombramientos y Retribuciones
propicia y vela por que en los procesos de seleccidon de candidatos se priorice la incorporacién de mujeres al Consejo para permitir alcanzar el
objetivo de una presencia equilibrada de hombres y mujeres en el Consejo.

En base a estos planteamientos, al cierre del ejercicio 2019, dos de los siete miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad eran mujeres,
de manera que la representacion de las mujeres en el Consejo alcanzaba el 28'6%, porcentaje que se podia asimilar al 30% (objetivo de buen
gobierno para el afio 2020), dado el reducido nimero de miembros que formaban parte del Consejo de Administracion de la Sociedad.

La incorporacion de dos nuevas consejeras en 2020 elevd ese porcentaje hasta el 44'44%, superando de esta manera ya en ese ejercicio el objetivo
del 40% que la recomendacion 15 del Cédigo de Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas, en su version de junio de 2020, establece para antes
de que finalice 2022.

El Consejo de Administracion fomentara la contratacion o promociéon de mujeres en puestos de direccion y responsabilidad de la Sociedad
siguiendo la misma estrategia que la Sociedad ha llevado a cabo en el Consejo de Administracion, donde se ha incrementado significativamente
el nimero de consejeras.

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escaso o nulo el numero de
consejeras o altas directivas, explique los motivos que lo justifiquen:

Explicacion de los motivos

La Sociedad ha incrementado significativamente el nimero de consejeras, que representa actualmente el 44'44% de la composicion del Consejo (4
mujeres y 5 hombres). En la actualidad sélo hay una mujer en el Comité de Direccidn de la Sociedad, pero el Consejo fomentara gradualmente en
sus procesos de seleccidn y promocidn interna la contratacién de mujeres para puestos de responsabilidad de la Sociedad a medida que se vayan
produciendo vacantes en esos puestos y/o se proceda al relevo de dichos puestos.

C.17 Expligue las conclusiones de la comision de nombramientos sobre la verificacion del cumplimiento de la
politica dirigida a favorecer una composicion apropiada del consejo de administracion.

La comisién de nombramientos entiende que la politica mantenida por la Sociedad durante los Ultimos ejercicios ha favorecido una composicion
apropiada del Consejo de Administracién, basada en la cobertura por cooptacién de las vacantes que se han producido por personas honorables,
idéneas y de reconocida solvencia, competencia, experiencia, cualificacién, formacion, disponibilidad y compromiso con su funcién. Por otro lado,
la seleccion de los candidatos para dichos puestos ha favorecido la diversidad de género, de experiencias y de conocimientos, y no han adolecido
de sesgos implicitos que pudieran implicar discriminacidn alguna, facilitando especialmente la seleccion de consejeras.

El cumplimiento de la politica dirigida a favorecer una composicién apropiada del consejo de administracién queda patente si se tiene en
consideracion la informacién aportada en el apartado C.1.5 de este Informe, al que hacemos referencia aqui para evitar reiteraciones.
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C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a instancia de
accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 3% del capital:

Nombre o denominacion
social del accionista

Justificacion

En octubre de 2018, a raiz del fallecimiento de su padre, y anterior Presidente

de la Sociedad, D. Victoriano Prim Gonzalez, su hijo, D. Jorge Prim Martinez
solicité su incorporacién al Consejo como Consejero Dominical, solicitud que fue
aceptada por el Consejo, previa propuesta de la Comisiéon de Nombramientos

y Retribuciones, designdndole por cooptacién, sujeto a su ratificacion por

la Junta General. La Junta General celebrada el 29 de junio de 2019 ratificd

el nombramiento de D. Jorge Prim Martinez como miembro del Consejo

de Administracion. Anteriormente, con fecha 20/05/2019, la Sociedad habia
informado a la CNMV sobre la formalizacién de un Pacto de Sindicacion de
Acciones, Sindicato del cual D. Jorge Prim Martinez es Presidente, que a 31 de
diciembre de 2019 comprendia el 15°091% del capital social, y a 31 de diciembre de
2020, el 15M4%

DON JORGE PRIM MARTINEZ

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales. En su caso, explique las razones por las que no se hayan atendido:

[ 1] Si

[V] No

C.19 Indigue, en el caso de que existan, los poderes y las facultades delegadas por el consejo de
administracion en consejeros o en comisiones del consejo:

Nombre o denominacion

. . . Breve descripcion
social del consejero o comision

Dispone de poderes notariales de ambito corporativo, conferidos por el Consejo
LUCIA COMENGE VALENCIA de Administracidon de la Sociedad para representar a la misma ante cualquier
organismo de control.

Dispone de poderes notariales de ambito corporativo, conferidos por el

Consejo de Administracion de la Sociedad para representar a la misma ante
cualquier organismo de control. Asimismo, dispone de poderes notariales de
ambito general conferidos por el Consejo de Administraciéon de la Sociedad
transitoriamente en el marco del plan de sucesién del anterior CEO y designacién
del nuevo director general.

JORGE PRIM MARTINEZ

C.110 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores,
representantes de administradores o directivos en otras sociedades que formen parte del grupo de la
sociedad cotizada:

Nombre o denominacion Denominacion social

Cargo ;Tiene funciones ejecutivas?
social del consejero de la entidad del grupo 9 ¢ !
COMPANHIA IBERICA DE
DON JORGE PRIM PRODUTOS DE SAUDE - ADMINISTRADOR S|
MARTINEZ SOLIDARIO

CIBERPS, UNIPESSOAL LDA
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Nombre o denominacion

Denominacion social

Cargo ;Tiene funciones ejecutivas?
social del consejero de la entidad del grupo J ¢ !
DON JORGE PRIM INMOBILIARIA CATHARSIS, |ADMINISTRADOR S|
MARTINEZ SA SOLIDARIO
DON JORGE PRIM ESTABLECIMIENTOS ADMINISTRADOR S|
MARTINEZ ORTOPEDICOS PRIM, S.A. SOLIDARIO
SIDITEMEDIC,
DON JORGE PRIM ADMINISTRADOR
S.L. (SOCIEDAD Sl
MARTINEZ SOLIDARIO
UNIPERSONAL )
DON RGE PRIM PRIM SALUD Y BIENESTAR
ON JORG SALU S PRESIDENTE Sl
MARTINEZ SA DE CV
C111 Detalle, en su caso, los consejeros o representantes de consejeros personas juridicas de su sociedad, que

sean miembros del consejo de administracion o representantes de consejeros personas juridicas de otras
entidades cotizadas en mercados regulados distintas de su grupo, que hayan sido comunicadas a la

sociedad:

Nombre o denominacion

Denominacion social

social del consejero de la entidad cotizada cargo
DONA BELEN AMATRIAIN CORBI CTT-CORREIOS DE PORTUGAL S.A. CONSEJERO
DONA BELEN AMATRIAIN CORBI EUSKALTEL, S.A. CONSEJERO
DONA BELEN AMATRIAIN CORBI FAES FARMA S A. CONSEJERO

D? Belén Amatriain es Consejera independiente y miembro de la Comision de Nombramientos y Retribuciones.

C.112 Indiguey, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas sobre el nuUmero maximo de consejos
de sociedades de los que puedan formar parte sus consejeros, identificando, en su caso, dénde se regula:

[V] Si
[ ] No

Explicacion de las reglas e identificacion del documento donde se regula

Los Estatutos establecen que no podran ser nombrados miembros del Consejo de Administracidon quienes pertenezcan ya a cuatro consejos de
administracion de sociedades cotizadas en mercados secundarios oficiales en Espafa o en el extranjero, o a ocho érganos de administracion de
sociedades no cotizadas, con exclusion de las sociedades pertenecientes al Grupo del que Prim, S.A. sea sociedad dominante.

C.113 Indique los importes de los conceptos relativos a la remuneracién global del consejo de administracion

siguientes:

Remuneracion devengada en el gjercicio a favor del consejo de administracion (miles de euros)

1.026

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
actuales en materia de pensiones (miles de euros)

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
antiguos en materia de pensiones (miles de euros)
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Se incluye la remuneracion de todos los miembros del Consejo de Administracién, incluyendo las del consejero ejecutivo D. Andrés Estaire Alvarez
hasta su baja como Consejero.
Asimismo, se incluye su indemnizacién de 350.000 euros por cese como consejero ejecutivo de la Sociedad.

C.114 Identifique a los miembros de la alta direccidn que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la
remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacion social Cargo/s
DON CARLOS VELASCO IGLESIAS DIRECTOR DE MOVILIDAD Y CUIDADOS DE LA SALUD
DON ALBERTO IRIONDO ARRIOLA DIRECTOR FINANCIERO

DON ALVARO PEREZ GIL-DELGADO DIRECTOR DE OPERACIONES

DON FRANCISCO GARCIA CORTES DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS
DONA INMACULADA JUAREZ .
DIRECTORA TECNICA, CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE
VILLAMOR
DON PATRICIO LOPEZ DE SEBASTIAN
MIRELLO DIRECTOR DE NEUROTRAUMA

DONA MIGUEL ANGEL OLEA VALLEJO |DIRECTOR DE SUMINISTROS MEDICOS HOSPITALARIOS

Numero de mujeres en la alta direccion 1
Porcentaje sobre el total de miembros de la alta direccion 14,28
Remuneracion total alta direcciéon (en miles de euros) 1.366

C.115 Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el reglamento del consejo:

[V] Si
[ ] No

Descripcion modificaciones

Las modificaciones realizadas tuvieron por objeto revisar, actualizar y adaptar las disposiciones del Reglamento del Consejo de Administracion,
incorporando varias recomendaciones contenidas en la versién del Cédigo de Buen Gobierno de Sociedades Cotizadas revisado en junio de 2020
("el Codigo de Buen Gobierno”). Asimismo, la nueva version del Reglamento desarrollé en su articulado otras materias cuya regulacion especifica
se considerd necesaria para el éptimo funcionamiento del Consejo y de sus cargos (Presidencia, Consejero Coordinador, Secretario del Consejo,
etc.), teniendo en cuenta la experiencia adquirida y las necesidades percibidas por el Consejo hasta la fecha de aprobacién de esa nueva version
del Reglamento.

C.1.16 Indique los procedimientos de seleccidn, nombramiento, reeleccidon y remocién de los consejeros.
Detalle los 6rganos competentes, los tramites a seguir y los criterios a emplear en cada uno de los
procedimientos.

El Consejo de Administracion y la Comision de Nombramientos y Retribuciones, dentro del ambito de sus competencias, procuraran que las
propuestas de candidatos que eleven a la Junta General su nombramiento o reeleccién como consejeros, y los nombramientos que realice
directamente para la cobertura de vacantes en ejercicio de sus facultades de cooptacion, recaigan sobre personas honorables, idoneas y de
reconocida solvencia, competencia, experiencia, cualificacion, formacion, disponibilidad y compromiso con su funcion (Art. 5 bis del Reglamento
del Consejo)

El Consejo de Administracion velara por que los procedimientos de seleccion de candidatos favorezcan la diversidad de género, de experiencias
y de conocimientos y no adolezcan de sesgos implicitos que puedan implicar discriminacion alguna y, en particular, que faciliten la seleccion de
consejeras (Art. 5 bis del Reglamento del Consejo).
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Los procedimientos de seleccidén, nombramiento, reeleccién y evaluacidon y remocién de los Consejeros se recogen en las siguientes disposiciones
del marco normativo de la Sociedad:

- El nombramiento de los Consejeros corresponde a la Junta General, o, en caso de vacante anticipada, por el propio Consejo por medio de
cooptacion (Art. 24 de los Estatutos).

- La reeleccion de Consejeros esta sometida a las mismas reglas que las del nombramiento (Art. 31.2 de los Estatutos).

- Los Consejeros son nombrados a propuesta del Consejo, excepto los Independientes, que lo son a propuesta de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones. En caso de agrupacion de acciones la propuesta la realizan los accionistas agrupados (Art. 25.1 de los Estatutos).

- Corresponde a la Comision de Nombramientos y Retribuciones emitir un Informe Justificativo en el que se valore la competencia, experiencia

y los méritos del candidato propuesto, si el candidato reldne las condiciones subjetivas, de titulacidon universitaria y limite de edad, exigidos en

los Estatutos y Reglamento del Consejo (Arts. 26 y 27 de los Estatutos y Art. 3y 4 del Reglamento) y si el candidato esta incurso o no en alguna de
las prohibiciones previstas en el Art. 29 de los Estatutos o tiene interés contrapuesto al de la Sociedad (Art. 5 del Reglamento del Consejo). Como
desarrollo a lo que precede, el Reglamento de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones confia a la misma los siguientes cometidos en esta
materia:

- Art. 3,1. A) 1% Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo, definir, en consecuencia, las funciones y aptitudes
necesarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante y evaluar el tiempo y dedicacidn precisos para que puedan desempenar bien su
cometido.

- Art. 3.1. A) 3% Elevar al Consejo las propuestas de nombramiento de Consejeros para que éste proceda directamente a designarlos (cooptacién) o
las haga suyas para someterlas a la decisién de la Junta, asi como las propuestas para la reeleccién o separacion de dichos consejeros por la Junta
General de Accionistas.

- Art. 3. 1.A) 2% Establecer un objetivo de representacién para el sexo menos representado en el Consejo de Administracién y elaborar orientaciones
sobre como alcanzar dicho objetivo.

- Al aceptar el nombramiento, el nombrado debe manifestar que no tiene interés contrapuesto al de la Sociedad, que no existe causa alguna de
incapacidad alguna para aceptar el cargo, que no se encuentra incapacitado, ni tiene restringida de uno u otro modo la capacidad de obrary que
sobre el mismo no pesa prohibicidn legal, estatal o autondmica, que impida dicha aceptacion (Art. 6.2 del Reglamento).

- Las reglas sobre cese y dimisién de Consejeros se recogen en los Arts. 65 a 69 de los Estatutos Sociales, que prevén el cese por transcurso del
plazo pactado o en cualquier momento por acuerdo de la Junta General (excepto en el caso de cese de consejeros independientes para los que se
exige justa causa razonada por el Consejo previo informe de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones) y la libertad de cualquier consejero
de presentar su dimision.

C.1.17 Expligue en qué medida la evaluacion anual del consejo ha dado lugar a cambios importantes en su
organizacion interna y sobre los procedimientos aplicables a sus actividades:

Descripcion modificaciones

La evaluacion realizada por el Consejo en su sesién del 28 de enero de 2020 fue superada por la necesidad de conformar adecuadamente la
estructura juridico corporativa que determinaba la sustitucidon del primer ejecutivo, asi como la adaptacion a la ultima redaccién dada por el
Cédigo de Buen Gobierno.

Las recomendaciones efectuadas por el Consejo en su sesidon de 28 de enero de 2020, fueron las siguientes:

1.- Seguimiento de la transicidon del equipo directivo cercano a su jubilacién, y busqueda de los relevos adecuados.
2.- Busqueda de un futuro primer ejecutivo de la Compafia.
3.- Ejecucion del Plan de Expansidn, mediante alianzas o compras de companias.

Dichas recomendaciones fueron cumplidas, salvo la ejecucion del Plan de Expansion, toda vez que la sucesion del Primer Ejecutivo y la situacion
provocada por la pandemia del Covid 19, alteraron las prioridades de la compafia.

La sustitucion del primer ejecutivo, la situacién provocada por la pandemiay la adaptacion a la Ultima redaccion del Cédigo de Buen Gobierno, ha
determinado que durante el ejercicio 2020 el Consejo acometiera y concluyera las siguientes tareas:

- Aprobacion del Plan de Sucesion de la Presidencia y del primer ejecutivo de la sociedad, como se proponia en el Plan de Accién adoptado tras la
evaluacién que hizo BOYDEN en enero de 2019.

- Puesta en marcha del Comité de Direccidn, supervisién del mismo desde el Consejo, mediante la designacion de dos consejeros al efecto, y
aprobacién de un mapa de poderes transitorio hasta la incorporacién del nuevo primer ejecutivo.

- Puesta en marcha del proceso de seleccién y contratacion del nuevo primer ejecutivo.

- Aprobacion de la propuesta a la Junta General de la modificacion de Estatutos Sociales, con el objeto de incluir mejoras y adaptarlos al nuevo
texto del Cédigo de Buen Gobierno y a la nueva configuracién corporativa de la sociedad.

- Aprobacion de la propuesta a la Junta General de la modificacion del Reglamento de la Junta, con el objeto de contemplar la posibilidad de
celebrar Juntas digitales en un futuro.

- Aprobacion de un nuevo Reglamento del Consejo, con el objeto de adaptarlo al nuevo texto del Cédigo de Buen Gobiernoy a la nueva
configuracién corporativa de la sociedad. Fundamentalmente, entre las novedades mas relevantes esta la asignacion a la Presidencia del impulso
y gestion para el eficaz ejercicio por el Consejo de sus facultades corporativas, y ho ejecutivas, y que dicha asignacion permita al Consejo ejercer
su principal misién de disefio y aprobacién de los planes y objetivos estratégicos, asi como de control y supervision de la actividad, en todos los
ordenes societarios.
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- Aprobacion de la propuesta a la Junta General de una nueva Politica de Remuneraciones del Consejo para los ejercicios 2021 a 2023, con el objeto
de adaptar la misma a los criterios establecidos en el Cédigo de Buen Gobierno, y a la nueva configuracién corporativa de la sociedad.
Describa el proceso de evaluacion y las areas evaluadas que ha realizado el consejo de administracion
auxiliado, en su caso, por un consultor externo, respecto del funcionamiento y la composicion del
consejo y de sus comisiones y cualquier otra area o aspecto que haya sido objeto de evaluacion.

Descripcion proceso de evaluacion y areas evaluadas

En el proceso de evaluacion realizado por el Consejo de Administracion correspondiente al ejercicio 2020 se evaluaron las siguientes areas:

1. Analisis del Consejo de Administracion

a. Composicién

b. Funcionamiento del Consejo

c. Asistencia de los consejeros

d. Asuntos tratados en las reuniones del Consejo

2. Evaluacién de la Comisidon de Nombramientos y Retribuciones (composicidon, funcionamiento, asistencia de los miembros de la Comision,
asuntos tratados)

3. Evaluacion de la Comision de Auditoria (composicion, funcionamiento, asistencia de los miembros de la Comisidn, asuntos tratados)

4. Plan de Accidn

C.118 Desglose, en aquellos ejercicios en los que la evaluacion haya sido auxiliada por un consultor externo, las
relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad o
cualquier sociedad de su grupo.

La evaluacion del funcionamiento y la composicién del Consejo y de sus Comisiones, referida al ejercicio 2020, ha sido realizada sin el auxilio de un
consultor externo.

C.1.19 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

De acuerdo con el articulo 69 de los Estatutos, los consejeros que hubieran sido nombrados por la Junta General por ser titulares de una
participacién accionarial significativa o a propuesta de quien lo fuera, deberdn presentar la dimisidén cuando el accionista transmita o reduzca
sustancialmente su participacion.

En virtud de lo dispuesto en el Art. 9.4 del Reglamento del Consejo de Administracion, los consejeros deberan poner su cargo a disposicion del
Consejo de Administracion en los siguientes casos:

a. Cuando por circunstancias sobrevenidas se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicién previstos en la ley o en
el sistema de gobierno corporativo.

b. Cuando por hechos o conductas imputables al consejero se hubiere ocasionado un dafo grave al patrimonio social o a la reputacién de la
sociedad o surgiera riesgo de responsabilidad penal para la sociedad o alguna de las sociedades del grupo de la Sociedad.

c. Cuando se den situaciones que les afecten, relacionadas o no con su actuacién en la propia sociedad, que puedan perjudicar al crédito y
reputacion de esta.

d. Cuando resultara negativa y gravemente afectada la honorabilidad, idoneidad, solvencia, competencia, disponibilidad o el compromiso
con su funcién necesarios para ser consejero de la Sociedad. En particular, cuando las actividades que desarrolle el consejero, o las sociedades
que controle, directa o indirectamente, o las personas fisicas o juridicas accionistas o vinculadas a cualquiera de ellas, o de la persona fisica
representante del consejero persona juridica, pudieran comprometer su idoneidad.

e. Cuando resulten gravemente amonestados por el Consejo de Administracién por haber infringido alguna de sus obligaciones como consejeros,
mediante acuerdo adoptado por mayoria de dos tercios de los consejeros.

f. Cuando su permanencia en el Consejo de Administraciéon pueda poner en riesgo por cualquier causa y de forma directa, indirecta o a través de
las personas vinculadas con él, el ejercicio leal y diligente de sus funciones conforme al interés social.

g. Cuando desaparezcan los motivos por los que fue nombrado y, en particular, en el caso de los consejeros dominicales, cuando el accionista o los
accionistas que propusieron, requirieron o determinaron su nombramiento, vendan o transmitan total o parcialmente su participacién, y suponga
que dicho accionista rebaje su participacién accionarial hasta un nivel que exija la reduccion del numero de sus consejeros dominicales o reduzca
su participacién accionarial por debajo del porcentaje que legal o reglamentariamente se considere en cada momento participacion significativa.
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h. Cuando un consejero independiente incurra de forma sobrevenida en alguna de las circunstancias que, de conformidad con lo dispuesto en la
ley, le impidan seguir siendo considerado como tal.

C.1.20 ;Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decision?:

[ ] Si
[V] No

En su caso, describa las diferencias.

C.1.21 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser nombrado
presidente del consejo de administracion:

[ ] Si
[V] No

C.1.22 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algun limite a la edad de los consejeros:

[V] Si
[ 1] No
Edad limite
Presidente 75
Consejero delegado 75
Consejero 75

El Art. 3 del Reglamento del Consejo de Administracion establece que podran ser nombrados miembros del Consejo de administracion los
mayores de dieciocho afos que tengan plena capacidad de obrar, asi como los emancipados, siempre que la emancipacién conste inscrita en el
Registro civil y asi se acredite.

Por otro lado, el Art. 27 de los Estatutos Sociales y el Art. 3 del Reglamento del Consejo de Administracion establecen que no podran ser
nombrados miembros del Consejo de Administracion quienes hayan cumplido la edad de setenta y cinco afos. Los que cumplan esa edad
dentro del periodo para el que han sido nombrados, conservaran la condicién de miembros del Consejo de Administracién hasta que finalice ese
periodo, pero no podran ser reelegidos. Este requisito de edad también sera de aplicacién a la persona natural que se pretenda designar como
representante de una persona juridica miembro del Consejo de Administracion.

C.1.23 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado u otros requisitos
mas estrictos adicionales a los previstos legalmente para los consejeros independientes, distinto al
establecido en la normativa:

[V] Si
[ ] No

Requisitos adicionales y/o hiimero maximo de ejercicios de mandato

Conforme a lo dispuesto en el Art. 30 de los Estatutos Sociales todos los miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad (incluyendo los
Consejeros Independientes) ejercerdn su cargo por un plazo de 4 anos. Sin embargo, los Consejeros Independientes sélo podran ser reelegidos

2 veces, tal y como dispone el apartado 1 del Art. 31 de los Estatutos Sociales, de conformidad con el plazo maximo establecido por la Ley de
Sociedades de Capital.
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C.1.24 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo de administracion establecen normas especificas
para la delegacion del voto en el consejo de administracion en favor de otros consejeros, la forma de
hacerlo y, en particular, el nuUmero maximo de delegaciones que puede tener un consejero, asi como si
se ha establecido alguna limitacidén en cuanto a las categorias en que es posible delegar, mas alla de las
limitaciones impuestas por la legislacion. En su caso, detalle dichas normas brevemente.

Conforme al articulo 39 de los Estatutos, los miembros del Consejo de Administraciéon que no asistan personalmente a las sesiones de este érgano
podran hacerse representar por cualquier otro miembro; no obstante, la delegacién de voto de un consejero debera recaer necesariamente en
cualquier otro consejero salvo que aquel sea no ejecutivo, en cuyo caso sélo podra hacerse representar por otro consejero que no sea ejecutivo.

C.1.25 Indique el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracién durante el ejercicio.
Asimismo, sefale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su presidente. En
el cdmputo se consideraran asistencias las representaciones realizadas con instrucciones especificas.

Numero de reuniones del consejo 17

Numero de reuniones del consejo

. . . : 0
sin la asistencia del presidente

Indiquese el nimero de reuniones mantenidas por el consejero coordinador con el resto de consejeros,
sin asistencia ni representacion de ningun consejero ejecutivo:

Numero de reuniones 1

Indique el nimero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del consejo:

NUmero de reuniones de
COMISION DE AUDITORIA

NUmero de reuniones de
COMISION DE NOMBRAMIENTOS 7
Y RETRIBUCIONES

El consejero coordinador mantuvo durante 2020 una reunidn con el resto de consejeros independientes, sin asistencia ni representacién de
ningun consejero ejecutivo.

C.1.26 Indique el niumero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracion durante el ejercicioy
los datos sobre asistencia de sus miembros:

NuUmero de reuniones con
la asistencia presencial de al 13
menos el 80% de los consejeros

% de asistencia presencial sobre el

L 77,10
total de votos durante el ejercicio

NuUmero de reuniones con
la asistencia presencial, o
representaciones realizadas 13
con instrucciones especificas,
de todos los consejeros

% de votos emitidos con asistencia

. . 7710
presencial y representaciones
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realizadas con instrucciones
especificas, sobre el total de
votos durante el gjercicio

C.1.27 Indique si estan previamente certificadas las cuentas anuales individuales y consolidadas que se
presentan al consejo para su formulacion:

[ ] Si
[V] No

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las cuentas anuales individuales y
consolidadas de la sociedad, para su formulacién por el consejo:

C.1.28 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de administracion para que las
cuentas anuales que el consejo de administracion presente a la junta general de accionistas se elaboren
de conformidad con la normativa contable.

La Comisién de Auditoria vigila el cumplimiento de los requisitos legales y la correcta aplicacion de los principios de contabilidad generalmente
aceptados en relacién con el proceso de elaboracién de las Cuentas Anuales y el Informe de Gestidn, y en particular para evitar salvedades en el
Informe de Auditoria.

C.1.29 ;(El secretario del consejo tiene la condicién de consejero?

[1] Si
[V] No

Si el secretario no tiene la condicion de consejero complete el siguiente cuadro:

Nombre o denominacion
social del secretario

DON RAFAEL ALONSO DREGI

Representante

C.1.30 Indigue los mecanismos concretos establecidos por la sociedad para preservar la independencia de
los auditores externos, asi como, si los hubiera, los mecanismos para preservar la independencia de los
analistas financieros, de los bancos de inversidon y de las agencias de calificacién, incluyendo cémo se
han implementado en la practica las previsiones legales.

La Comisién de Auditoria se encarga de preservar la independencia de los auditores externos, habiendo emitido informe al respecto.

A juicio de Prim, durante 2020 no ha existido ninguna cuestién que haya sido necesario analizar o examinar por haber supuesto una amenaza
para los auditores. En efecto, no se ha detectado amenaza alguna al respecto ni se ha manifestado riesgo que haya podido afectar a la
independencia de los auditores.

Como mecanismo establecido por la sociedad para preservar la independencia de los auditores externos y, si procediera, para preservar la
independencia de los analistas financieros, de los bancos de inversidon y de las agencias de calificacion, cuando la Direccidn Financiera informa a
la Comision de Auditoria que es necesaria la realizacién por parte de los mismos de algun servicio, la Comisidon de Auditoria realiza las siguientes
labores:

1) Confirmar que la realizacién de dicho trabajo es un servicio “no prohibido” por la normativa vigente.

2) Confirmar que los honorarios presupuestados por esas empresas son similares o inferiores a los de las ofertas presentadas por otros
competidores, y, sobre todo, que se encuentran por debajo del umbral que permite la normativa vigente.

Solo cuando no existe motivo alguno para no facultar la realizaciéon de los citados servicios y, atendiendo la peticién de la Direccién Financiera, la
Comisién autoriza la contratacion de la empresa auditora o de las demas entidades mencionadas para la realizacién de los trabajos propuestos.
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C.1.31 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique al
auditor entrante y saliente:

[ ] Si
(V] No

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido de los
mismos:

[1] Si
[V] No

C.1.32 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de los de
auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje
que el importe anterior supone sobre los honorarios facturados por trabajos de auditoria a la sociedad y/

O suU grupo:
[V] Si
[ 1] No
Sociedad Sociedades Total
del grupo
Importe de otros trabajos distintos 25 0 25

de los de auditoria (miles de euros)

Importe trabajos distintos
de los de auditoria / Importe 40,63 0,00 35,19
trabajos de auditoria (en %)

C.1.33 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta salvedades. En su
caso, indique las razones dadas a los accionistas en la Junta General por el presidente de la comisiéon de
auditoria para explicar el contenido y alcance de dichas salvedades.

[ ] Si
(V] No

C.1.34 Indique el numero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida
realizando la auditoria de las cuentas anuales individuales y/o consolidadas de la sociedad. Asimismo,
indique el porcentaje que representa el nimero de ejercicios auditados por la actual firma de auditoria
sobre el numero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Individuales Consolidadas

NuUmero de gjercicios ininterrumpidos 6 6

Individuales Consolidadas

N° de ejercicios auditados por la
firma actual de auditoria / N° de
ejercicios que la sociedad o su
grupo han sido auditados (en %)

87,88 87,88
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C.1.35 Indigque y, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con
la informacidn necesaria para preparar las reuniones de los érganos de administraciéon con tiempo

suficiente:
[V] Si
[ ] No

Detalle del procedimiento

De acuerdo con el Art. 12.3 del Reglamento del Consejo, el Presidente del Consejo de Administracion decidird sobre el orden del dia de cada
sesion, en el cual deberan estar indicados con claridad los puntos sobre los que el Consejo de Administracién deberd adoptar una decision o
acuerdo para que los consejeros puedan estudiar o recabar, con caracter previo, la informacién precisa para su adopcién. Salvo que el Consejo de
Administracién se hubiera constituido o hubiera sido convocado por razones de urgencia, con la convocatoria se pondra a disposicion de cada uno
de los miembros del Consejo la informacion escrita necesaria para poder adoptar acuerdos sobre cada uno de los puntos del orden del dia.

También establece el Art. 36.2 de los Estatutos, que con la convocatoria de reunién se debera hacer llegar a cada uno de los miembros del Consejo
la informacidén necesaria para poder adoptar acuerdos sobre cada uno de los puntos incluidos en el orden del dia.

En relacién con la informacién financiera que la sociedad debe hacer publica periédicamente, la Direccidn Financiera remite a la Comisién, como
minimo de manera trimestral, tanto la informacién financiera como un informe de gestion para la reunién de la Comisidon que, a su vez, tras su
revision, es posteriormente presentada al Consejo de Administracion para que éste proceda, en su caso, a su publicacion.

Igualmente, con anterioridad a cada reunién de Consejo, que normalmente tiene caracter mensual salvo el periodo estival, cada uno de los
miembros del Consejo recibe de manera puntual la informacion financiera actualizada con un dossier explicativo de las principales magnitudes.

Con la finalidad de mejorar la amplitud y la antelaciéon con la que los consejeros reciben la citada informacion, el Consejo de Administracién
cuenta con una herramienta de gestién electrénica de la documentacidon que permite su acceso y utilizacién de forma rapida y en un entorno
seguro.

Conforme al articulo 45.1 de los Estatutos, los miembros del Consejo podran acordar por mayoria proponer al Consejo la contratacion de expertos
con cargo a la sociedad para el asesoramiento sobre problemas concretos, de especial complejidad, que se planteen en el gjercicio del cargo.

C.1.36 Indiquey, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros a
informar y, en su caso, a dimitir cuando se den situaciones que les afecten, relacionadas o no con su
actuacion en la propia sociedad que puedan perjudicar al crédito y reputacion de ésta:

[V] Si
[ ] No

Explique las reglas

En el Art. 8 del Capitulo 3° del Reglamento del Consejo de Administracion, relativo a “Deberes especiales de comunicacion”, se establece que el
consejero debera informar a la Sociedad:

- De los procedimientos judiciales, administrativos o de cualquier otra indole que se incoen contra él y que, por su importancia o caracteristicas,
pudieran incidir gravemente en la reputacion de la sociedad. En particular, todo consejero deberd informar a la sociedad, a través del secretario
del Consejo de Administracion, en el caso de que fuera llamado como investigado, resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de
juicio oral en una causa penal por cualquier delito y del acaecimiento de cualesquiera otros hitos procesales relevantes en dichas causas, tendra
éste el deber de comunicarlo al propio Consejo en la sesion inmediatamente posterior a la fecha en la que se le hubiera notificado la incoacién de
las diligencias o la apertura del juicio.

- La sociedad dara cuenta de la adopcidn de dichas medidas en el informe anual de gobierno corporativo, salvo que concurrieran circunstancias
especiales que lo justifiquen, de lo que debera dejarse constancia en acta.

- En el caso de que cualquier miembro del Consejo de Administracion hubiera sido condenado por cualquier Tribunal penal, espanol o extranjero,
cualquiera que sea el delito, tendra el deber de comunicarlo al propio Consejo en la sesion inmediatamente posterior a la fecha en la que se le
hubiera notificado la sentencia.

En todos los supuestos anteriores, el Consejo de Administracién examinara las circunstancias acontecidas tan pronto como sea posible y, previo
informe de la Comision de Nombramientos y Retribuciones, adoptara las medidas que considere mas oportunas en funcién del interés social,
como la apertura de una investigacién interna, solicitar la dimisién del consejero o proponer su cese.
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Por su parte, en el Art. 9 del Capitulo 3° del Reglamento del Consejo de Administracién, relativo a “Dimisién, separacién y cese’, se establece que los
consejeros deberan poner a su cargo a disposicion del Consejo de Administracion, entre otras razones:

- Cuando se den situaciones que les afecten, relacionadas o no con su actuacién en la propia Sociedad, que puedan perjudicar al crédito y
reputacion de esta.

- Cuando resultara negativa y gravemente afectada la honorabilidad, idoneidad, solvencia, competencia, disponibilidad o el compromiso con
su funcién necesarios para ser consejero de la Sociedad. En particular, cuando las actividades que desarrolle el consejero, o las sociedades
que controle, directa o indirectamente, o las personas fisicas o juridicas accionistas o vinculadas a cualquiera de ellas, o de la persona fisica
representante del consejero persona juridica, pudieran comprometer su idoneidad.

En cualquiera de los supuestos anteriores, el Consejo de Administracion requerira al consejero para que dimita de su cargo y, en su caso,
propondra su separacién a la Junta General.

En el caso de que una persona fisica representante de una persona juridica consejero incurriera en alguno de los supuestos anteriores, aquella
quedara inhabilitadas para ejercer dicha representacion.

Asimismo, el Art. 67 de los Estatutos de la Sociedad establece que los consejeros, cualquiera que sea su categoria, deberdn poner su cargo a
disposicion del Consejo de Administracion, entre otros, en los siguientes casos:

- Cuando por hechos o conductas imputables al consejero se hubiere ocasionado un dafo grave al patrimonio social o a la reputacion de la
Sociedad o surgiera riesgo de responsabilidad penal para la sociedad o alguna de las sociedades del grupo de la Sociedad.

- Cuando se den situaciones que les afecten, relacionadas o no con su actuacién en la propia Sociedad, que puedan perjudicar al crédito y
reputacion de ésta.

- Cuando resultara negativa y gravemente afectada la honorabilidad, idoneidad, solvencia, competencia, disponibilidad o el compromiso con
su funcién necesarios para ser consejero de la Sociedad. En particular, cuando las actividades que desarrolle el consejero, o las sociedades
que controle, directa o indirectamente, o las personas fisicas o juridicas accionistas o vinculadas a cualquiera de ellas, o de la persona fisica
representante del consejero persona juridica, pudieran comprometer su idoneidad.

En cualquiera de los supuestos indicados, el Consejo de Administracion examinara el supuesto tan pronto como sea posible y, atendiendo a las
circunstancias concretas, decidira, previo informe de la comisién de nombramientos y retribuciones, si debe o no adoptar alguna medida, como la
apertura de una investigacion interna, o incluso solicitar la dimisién del consejero o proponer su cese y separacion a la Junta General.

En el caso de que una persona fisica representante de una persona juridica consejero incurriera en alguno de los supuestos anteriores, aquella
quedara inhabilitada para ejercer dicha representacion.

C.1.37 Indique, salvo que hayan concurrido circunstancias especiales de las que se haya dejado constancia
en acta, si el consejo ha sido informado o ha conocido de otro modo alguna situacién que afecte a un
consejero, relacionada o no con su actuacion en la propia sociedad, que pueda perjudicar al crédito y
reputacion de ésta:

[ ] Si
[V] No

C.1.38 Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren en vigor, sean
modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta publica de
adquisicion, y sus efectos.

[ No aplicable ]

C.1.39 Identifigue de forma individualizada, cuando se refiera a consejeros, y de forma agregada en el resto
de casos e indique, de forma detallada, los acuerdos entre la sociedad y sus cargos de administraciony
direccion o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas de garantia o blindaje, cuando éstos
dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la relacién contractual llega a su fin con motivo
de una oferta publica de adquisicidon u otro tipo de operaciones.

Numero de beneficiarios 14
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Tipo de beneficiario Descripcioén del acuerdo

CONSEJERO Los miembros del consejo que sean cesados sin justa
causa antes de cumplir el plazo para el que fueron nombrados
tendran derecho a una indemnizacion de dafos y perjuicios
equivalente a la mitad de la retribucién percibida en el ejercicio
anterior. Los miembros del consejo que sean cesados antes de
cumplir el plazo para el que fueron nombrados como consecuencia
de un cambio de control derivado de una oferta publica de
adquisicion de acciones, tendrdn derecho a una indemnizacion

de danos y perjuicios equivalente a la totalidad de la retribuciéon
percibida en el ejercicio anterior. CONSEJERO EJECUTIVO De acuerdo
con lo dispuesto en el Apartado 4.3.5 de la Vigente Politica de
Remuneraciones de los Consejeros y la Ley de Sociedades de Capital,
la remuneracion de los consejeros ejecutivos prevista en los contratos
CONSEJERO / CONSEJERO EJECUTIVO/ aprobados contempla la remuneracién fija y variable, y en particular,
DIRECTIVOS Y EMPLEADOS su duracidén, indemnizaciones por cese anticipado o terminacién de
la relaciéon contractual y pactos de exclusividad, no concurrencia post-
contractual y permanencia o fidelizacion. En el caso de terminacién
del contrato por causas imputables a la Sociedad, si se produce en
interés de la misma, o por el acaecimiento de circunstancias objetivas,
tales como un cambio de control derivado de una oferta publica de
adquisiciéon de acciones, podra pactarse que los consejeros ejecutivos
puedan percibir una indemnizacién de hasta dos anualidades de la
retribucién que hubieran percibido en el ejercicio inmediatamente
anterior por todos los conceptos. DIRECTIVOS Y EMPLEADOS En los
casos puntuales en los que se haya negociado de forma individual,
indemnizacién garantizada fija o indemnizacién decreciente durante
tres anos a partir de su incorporacién a la Sociedad, hasta igualar lo
establecido por la legislacion laboral

Indique si, mas alla de en los supuestos previstos por la normativa, estos contratos han de ser
comunicados y/o aprobados por los érganos de la sociedad o de su grupo. En caso positivo, especifique
los procedimientos, supuestos previstos y la naturaleza de los érganos responsables de su aprobacién o
de realizar la comunicacion:

Consejo de administracion Junta general
Organo que autoriza las clausulas v
Si No
;Se informa a la junta N
general sobre las clausulas?
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C.2. Comisiones del consejo de administracion

C.21 Detalle todas las comisiones del consejo de administracion, sus miembros y la proporciéon de consejeros
ejecutivos, dominicales, independientes y otros externos que las integran:

COMISION DE AUDITORIA
Nombre Cargo Categoria
DON IGNACIO ARRAEZ BERTOLIN PRESIDENTE Independiente
DONA BELEN AMATRIAIN CORBI SECRETARIO Independiente
DON JORGE PRIM MARTINEZ VOCAL Dominical
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 33,33
% de consejeros independientes 66,67
% de consejeros otros externos 0,00

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas legalmente, que tiene
atribuidas esta comisioén, y describa los procedimientos y reglas de organizacién y funcionamiento de la
misma. Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones mas importantes durante el ejercicioy
coémo ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la ley o en los
estatutos o en otros acuerdos sociales.

FUNCIONES

1.7 Informar a la Junta General sobre las cuestiones que se planteen en su seno en materia

de su competencia.

2.2 Supervisar la eficacia del control interno de la sociedad, la auditoria interna, en su caso, y los sistemas de gestion de riesgos, asi como discutir
con los auditores de cuentas o sociedades de auditoria las debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de
la auditoria.

3.2 Supervisar el proceso de elaboracién y presentacion de la informacién financiera regulada.

4.2 Proponer al érgano de administracién para su sometimiento a la Junta General de Accionistas el nombramiento, reeleccidn y sustitucién de los
auditores de cuentas o sociedades de auditoria, de acuerdo con la normativa aplicable a la entidad asi como las condiciones de su contratacion
y recabar regularmente de él informacién sobre el plan de auditoria y su ejecucion, ademas de preservar su independencia en el ejercicio de sus
funciones.

5.2 Establecer las oportunas relaciones con los auditores de cuentas o sociedades de auditoria para recibir informacién sobre aquellas cuestiones
gue puedan poner en riesgo la independencia de éstos, para su examen por la Comisién, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de
desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislaciéon de auditoria de cuentas y en las normas
de auditoria. En todo caso, deberan recibir anualmente de los auditores de cuentas o sociedades de auditoria la confirmacién escrita de su
independencia frente a la entidad o entidades vinculadas a ésta, directa o indirectamente, asi como la informacidén de los servicios adicionales de
cualquier clase prestados a estas entidades por los citados auditores o sociedades, o por las personas o entidades vinculados a éstos, de acuerdo
con lo dispuesto en la legislacion sobre auditoria de cuentas.

6.7 Emitir anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria de cuentas, un informe en el que se expresara una opinién sobre
la independencia de los auditores de cuentas o sociedades de auditoria. Este informe deberd pronunciarse, en todo caso, sobre la prestacién de los
servicios adicionales a que hace referencia el apartado anterior.

FUNCIONAMIENTO

1. La Comision se reunirad siempre que lo convoque su Presidente y, al menos, cuatro veces al afo y el Secretario extendera y firmara las
correspondientes actas de las sesiones celebradas, con el visto bueno del Presidente. Se remitird copia de dichas actas a todos los miembros del
Consejo.

2. Para que la Comisién se declare validamente constituida, necesitara estar presente la mayoria de sus componentes. En caso de ausencia del
Presidente de la Comisidn o de su Secretario, los reunidos podran elegir esos cargos, por mayoria, para esa especifica reunién. La Comisién tomara
sus decisiones por mayoria simple. En caso de empate en alguna votacion, el voto del Presidente sera dirimente.

ACTUACIONES
En el desarrollo de las funciones que tiene atribuidas, la comisidon de auditoria se reunié durante el ejercicio en 9 ocasiones, con asistencia de
todos los miembros en todas ellas. En relacién con los asuntos tratados, ademas de los que corresponden a las funciones propias de la Comisién,
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principalmente el seguimiento de las cuentas de la Sociedad y la supervisién del trabajo realizado por los auditores, en el ejercicio 2020 se
realizaron las siguientes actuaciones:

- Seguimiento de las implicaciones contables de las adquisiciones societarias realizadas por Prim.

- Seguimiento de la difusién y formacién sobre el Cédigo Etico de la Sociedad.

- Analisis para la determinacién del reparto de dividendos.

- Analisis y traslado a la Direccion de Cumplimiento y RSC de la Circular 1/2020 de la CNMV, para la adaptacion de los nuevos requisitos al IAGC.
- Revision presupuestos para el ejercicio 2021.

Identifique a los consejeros miembros de la comisiéon de auditoria que hayan sido designados teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas e informe
sobre la fecha de nombramiento del Presidente de esta comisidn en el cargo.

Nomlbres de los consejeros

. . DON IGNACIO ARRAEZ BERTOLIN
con experiencia

Fecha de nombramiento

del presidente en el cargo 01/01/2020
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES
Nombre Cargo Categoria
DON ENRIQUE GIMENEZ-REYNA RODRIGUEZ PRESIDENTE Independiente
DONA BELEN AMATRIAIN CORBI VOCAL Independiente
DON LUIS POZO LOZANO SECRETARIO Dominical
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 33,33
% de consejeros independientes 66,67
% de consejeros otros externos 0,00

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas legalmente, que tiene
atribuidas esta comisioén, y describa los procedimientos y reglas de organizacién y funcionamiento de la
misma. Para cada una de estas funciones, sefale sus actuaciones mas importantes durante el ejercicio y
cémo ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la ley o en los
estatutos o en otros acuerdos sociales.

Sin perjuicio de las demas funciones que le atribuya la ley, los Estatutos Sociales o, de conformidad con ellos, el Reglamento del Consejo de
Administracion, la Comision de Nombramientos y Retribuciones tendra, como minimo, las siguientes funciones que ejercera con independencia:

A) En materia de nombramientos:

1.2 Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo de Administracion.

2.2 Establecer un objetivo de representacion para el sexo menos representado en el Consejo de Administracién y elaborar las orientaciones sobre
como alcanzar dicho objetivo.

3.2 Elevar al Consejo de Administracidn las propuestas de nombramiento de consejeros independientes para su designacion por cooptacion o para
su sometimiento a la decision de la Junta General de Accionistas, asi como las propuestas para la reeleccion o separacion de dichos consejeros por
la Junta General de Accionistas;

4.2 Informar las propuestas de nombramiento de los restantes consejeros para su designacion por cooptacién o para su sometimiento a la decision
de la Junta General de Accionistas, asi como las propuestas para su reeleccion o separacion por la Junta General de Accionistas;

5.2 Informar las propuestas de nombramiento y separacion de altos directivos y las condiciones basicas de sus contratos;

6.2 Examinar y organizar la sucesidn del Presidente del Consejo de Administracién y del primer ejecutivo de la Sociedad y, en su caso, formular
propuestas al Consejo de Administracion para que dicha sucesién se produzca de forma ordenada y planificada;

7.2 Informar, con caracter previo a su sometimiento al Consejo de Administracion, las propuestas de nombramiento y cese del Presidente,
Vicepresidentes y Secretario del Consejo de Administracion;

8. Informar sobre la propuesta de cese por justa causa de cualquiera de los consejeros independientes antes del cumplimiento del plazo para que
el que hubiere sido designado;

9.2 Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del asesoramiento externo prestado a la Comision;
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10? Informar al Consejo sobre la independencia del consultor externo que sea designado cada 3 afios para auxiliar al Consejo en la evaluacién de su
funcionamiento y del de sus comisiones.

B) En materia de retribuciones:

11.2 Emitir informe sobre la politica de retribuciones de los miembros del Consejo, de los miembros de la Comisidn ejecutiva, si existiera, del
Consejero o Consejeros Delegados, de los directores generales y de quienes desarrollen funciones de alta direccién bajo la dependencia del
Consejo;

12°.- Comprobar la observancia de la politica retributiva establecida por la Sociedad;

13.2 Proponer al Consejo de Administracion el porcentaje de participacion en las ganancias que, dentro del maximo previsto en los Estatutos,
debera ser destinado a retribucién del Consejo, atendiendo a la importancia de la Sociedad, a la situacién econdmica que tuviere y a los
estandares de mercado de sociedades comparables;

14.2 Proponer al Consejo de Administracién la distribucidn de la retribucidn entre los distintos miembros del Consejo, atendiendo a las funciones y
responsabilidad de cada uno de ellos, a la pertenencia a Comisiones, a la dedicacién y cualificaciéon de cada uno de los integrantes del érgano;
15.7 Proponer al Consejo de Administracién el sistema y la cuantia de las retribuciones anuales de los consejeros, miembros de comisiones
ejecutivas y de las demas comisiones, y de aquellos directivos que determine el Consejo de Administracion.

16.% Revisar periédicamente la politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos directivos, incluidos los sistemas retributivos con
acciones y su aplicacién, asi como garantizar que su remuneracién individual sea proporcionada a la que se pague a los demas consejeros y altos
directivos de la Sociedad;

17.2 Verificar que la informacién sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en los distintos documentos corporativos,
incluidos los sistemas retributivos con acciones y su aplicacién, asi como garantizar que su remuneracién individual sea proporcionada a la que se
pague a los demas consejeros y altos directivos de la Sociedad. C) En general:

18.% Informar sobre cualquier otra materia que sea legal o estatutariamente de su competencia o cualquier otra especifica que le encomiende el
Consejo en el marco de sus funciones o competencias

FUNCIONAMIENTO

1. La Comisidon de Nombramientos y Retribuciones se reunird cuando sea necesario y, en todo caso, al menos, una vez durante cada ejercicio.

2. Los miembros de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones deberan asistir personalmente a las sesiones que se celebren, sin que puedan
hacerse representar por cualquier otro miembro de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones o del Consejo de Administracion.

3. El Presidente de la Comisiéon de Nombramientos y Retribuciones determinara el vocal encargado de informar los asuntos que deban someterse
a la deliberacion y aprobacién, en su caso, de aquélla.

ACTUACIONES

En el desarrollo de las funciones que tiene atribuidas, la Comisién de Nombramientos y Retribuciones se reunié durante el ejercicio 2020 en 7
ocasiones, con asistencia de todos los miembros a cada una de ellas, salvo las dos primeras que se celebraron, por el cese como consejero de D.
José Luis Meijide Garcia. Entre los asuntos tratados, los de mayor relevancia han sido:

1) Los relativos al Plan de Sucesién de la Presidencia.

2) Los relacionados con la contrataciéon del nuevo Director General.

3) Los relacionados con la nueva Politica de Remuneraciones para el trienio 2021-2023.

4) Los propios de la aprobaciéon de la remuneracion de los consejeros para el ejercicio 2021.

5) Los de informacién y propuesta a la Junta General de Accionistas del nombramiento y reelecciéon de consejeros.

C.2.2 Complete el siguiente cuadro con la informacidn relativa al nUmero de consejeras que integran las
comisiones del consejo de administracion al cierre de los ultimos cuatro ejercicios:

NuUmero de consejeras
Ejercicio 2020 Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 Ejercicio 2017
Numero % Numero % NUmero % NUmero %
COMISION DE
AUDITORIA 1 33,33 1 3333 1 33,33 1 33,33
COMISION DE
NOMBRAMIENTOS 1 33,33 0] 0,00 0 0,00 0 0,00
Y RETRIBUCIONES

C.2.3 Indigue, en su caso, la existencia de regulacion de las comisiones del consejo, el lugar en que estan
disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el ejercicio. A su vez,
se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algun informe anual sobre las actividades de cada
comision.

Los estatutos de la Sociedad en su articulo 50 establecen la obligatoriedad de la existencia de una Comisién de auditoria y de una Comision de
Nombramientos y Retribuciones. Los articulos 51 al 58 desarrollan su composicion, incompatibilidades, presidencia, funciones y aspectos relevantes
de su funcionamiento.
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Cada una de las comisiones dispone de un Reglamento. La version en vigor del Reglamento de la Comision de Auditoria fue aprobada por el
Consejo de Administracion el 21 de diciembre de 2015. La version en vigor del Reglamento de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones fue
aprobada por el Consejo de Administracion de la Sociedad en su reunion del 25 de octubre de 2018.

Tanto los Estatutos de la Sociedad, como los Reglamentos de las comisiones, pueden ser consultados en pagina web de la CNMV y en la de la
Sociedad.

El Consejo de Administracion elaboré un informe, en relacién con el ejercicio 2020, con la finalidad de evaluar el funcionamiento del propio
Consejo de Administracion y de las Comisiones de Auditoria y de Nombramientos y Retribuciones.

35/64  mm—




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

D. OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1. Explique, en su caso, el procedimiento y érganos competentes para la aprobacién de operaciones con partes
vinculadas e intragrupo.

Hay que sefalar que las operaciones vinculadas que realiza Prim anualmente son absolutamente inmateriales o intrascendentes, por una cifra
de aproximadamente el 1% de su cifra de ingresos, por lo que la informacién sobre tales operaciones al Consejo de Administracion no es de
relevancia. Adicionalmente, todas las operaciones vinculadas se realizan con empresas que pertenecen al perimetro de consolidacién del Grupo

PRIM, por lo que su efecto en las cuentas anuales consolidadas del grupo es nulo.

En aquellos casos en los que, excepcionalmente, como en el caso de la absorcién de sociedades del Grupo, se produce alguna operacién vinculada
de gran relevancia, si que se procede a su aprobacién por el Consejo de Administracion, asi como por la Junta General de Accionistas cuando asi lo

exige la Ley.

D.2. Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o Nombre o
denominacién denominacién .

. . Naturaleza Tipo de la Importe

social del social de la L, L, .
o . . de la relacion operacion (miles de euros)

accionista sociedad o entidad

significativo de su grupo
Sin datos N.A.

D.3. Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la sociedad o
entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la sociedad:

Nombre o
denominacioén
social de los
administradores
o directivos

Nombre o
denominacién
social de la
sociedad o entidad
de su grupo

Vinculo

Naturaleza de
la operacién

Importe
(miles de euros)

Sin datos

N.A.
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D.4. Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras entidades pertenecientes
al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracién de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacién intragrupo realizada con entidades establecidas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paraiso fiscal:

Denominacion
social de la Breve descripcion de la operaciéon Importe
entidad de P P (miles de euros)
suU grupo
Sin datos N.A.

D.5. Detalle las operaciones significativas realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo y otras partes
vinculadas, que no hayan sido informadas en los epigrafes anteriores.

Denominacion
Importe

social de la Breve descripcion de la operacién .
(miles de euros)

parte vinculada

N.A.

Sin datos

D.6. Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de intereses
entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos o accionistas significativos.

Los Administradores y directivos estan obligados a comunicar al Consejo cualquier situacion de conflicto que tuvieran con el interés de la
Sociedad. En tal caso, el administrador afectado no podra intervenir en la solucidn del conflicto.

En concreto, el Art. 8 del vigente Reglamento del Consejo de Administracién establece que el consejero deberd comunicar a la sociedad
cualquier situacion de conflicto, directo o indirecto, que él o personas vinculadas a él pudieran tener con el interés de la Sociedad, a través del
secretario del Consejo de Administracion.

Segun el articulo 23 de los Estatutos, el consejero independiente que cesa como consejero no podra prestar sus servicios en sociedad
competidora u en cualquier otra entidad perteneciente al grupo de una sociedad competidora durante dos afios a partir de su cese.

D.7. Indique si la sociedad estad controlada por otra entidad en el sentido del articulo 42 del Cédigo de Comercio,
cotizada o no, y tiene, directamente o a través de sus filiales, relaciones de negocio con dicha entidad o
alguna de sus filiales (distintas de las de la sociedad cotizada) o desarrolla actividades relacionadas con las de

cualquiera de ellas.

[ ] Si
[V] No
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E. SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS

E.l. Explique el alcance del Sistema de Control y Gestion de Riesgos de la sociedad, incluidos los de naturaleza
fiscal:

El Sistema de Gestidn de Riesgos funciona de forma integral y continua, consolidando dicha gestién desde los 6rganos de gobierno hasta las
unidades de negocio y areas de soporte a nivel corporativo, con el objetivo de identificar y gestionar cada uno de los riesgos en modo compatible
con los planes estratégicos.

E.2. Identifique los 6rganos de la sociedad responsables de la elaboracién y ejecuciéon del Sistema de Control y
Gestion de Riesgos, incluido el fiscal:

En Prim S.A,, por su condicién de empresa cotizada, la determinacién de la politica de control y gestidn de riesgos, incluidos los fiscales, y la
supervision de los sistemas internos de informacion y control son facultades indelegables del Consejo de Administracion.

Para reforzar el desarrollo de la politica de control y gestion de riesgos, Prim creé en 2017 una Direccién de Cumplimiento y RSC para, entre
otras funciones, la promocién de una cultura de comportamiento ético, el establecimiento de procedimientos de actuacidon que permitieran la
prevencion, deteccidon y reaccidn ante situaciones irregulares o actos contrarios a la legislacion vigente y la gestidn de los riesgos de acuerdo con
las politicas de la Sociedad.

La supervision de la eficacia del sistema de gestion de riesgos es una funcidon desempenfada por la Comisidon de Auditoria.

E.3. Senale los principales riesgos, incluidos los fiscales y en la medida que sean significativos los derivados de la
corrupcién (entendidos estos Ultimos con el alcance del Real Decreto Ley 18/2017), que pueden afectar a la
consecucion de los objetivos de negocio:

El Sistema de Gestidon de Riesgos presenta sensibilidad a (i) los Riesgos de gobierno corporativo, ética y cumplimiento, (ii) Riesgos estratégicos, (iii)
Riesgos operacionales y (iv) Riesgos financieros.

(i) EI marco de la gestién de los riesgos asociados al cumplimiento normativo se aplica sobre los asociados a la normativa:

a. Mercantil, bursatil y de gobierno corporativo.

b. Civil. Toda compafiia del sector asume el riesgo de que algun producto suministrado por ella pueda producir algun efecto no deseado en

los pacientes en los que ha sido usado. Este riesgo, que en principio podria ser achacable al fabricante, estad cubierto tanto por su compania
Aseguradora, en el caso de ser un producto distribuido, como por la nuestra al disponer nuestra sociedad, entre otros, de un seguro de
responsabilidad civil de producto que ampara nuestras actividades tanto de distribuciéon como de fabricacion.

c. Penal, concretados y actualizados en el mapa de riesgos penales de la organizacion.

d. Administrativa, con desglose de riesgos asociados a la proteccion de datos de caracter personal, sanitaria, medioambiental, de consumo, laboral
y de la Seguridad Social, y a la normativa publica fiscal.

e. Laboral.

(ii) El marco de la gestion de Riesgos estratégicos, se presta especial atencién a los riesgos asociados a los socios de negocio estratégicosy a los
riesgos de imagen o reputacionales.

(iif) El marco de la gestion de Riesgos operacionales, entre los que se identifican la pérdida de contratos de distribucion por motivos exdégenos,
pérdida de contratos de distribuciéon por incumplimiento de cuotas, rotura de stocks, pérdidas inventarios (roturas, robo, incendio), incidente en
centro de proceso datos fisico grave, fuga informacién (competencia), riesgo de comunicacion (telefonia fija y datos), riesgos de ciberseguridad
(ataques), pérdida empleados clave (con alta facturaciéon o con alta aportacion de valor), accidentes laborales con baja médica, riesgo de pérdida
de trazabilidad y el riesgo de la copia sin la correspondiente autorizacion de los disefios de productos de fabricacién propia.

(iv) El marco de la gestidn de Riesgos financieros se aplica sobre el riesgo de tipos de interés, riesgo de tipo de cambio, especialmente euro/dodlar,
riesgo de crédito y riesgo de liquidez.
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E.4. ldentifique si la entidad cuenta con niveles de tolerancia al riesgo, incluido el fiscal:

La entidad no posee nivel de tolerancia a los riesgos normativos, manteniendo tolerancia baja a los riesgos estratégicos, operacionales y financieros,
inherentes al modelo de negocio. La Compania mantiene un control y gestidon de riesgos para cada uno de los principales riesgos en consonancia
con los objetivos estratégicos de la Sociedad, ejecutados por la Direccién de Cumplimiento y RSCy la Direcciéon de Control de Gestion.

E.5. Indique qué riesgos, incluidos los fiscales, se han materializado durante el ejercicio:

Desde el ejercicio 2018, y debido a la firma de un contrato con un proveedor estratégico, la Sociedad tiene unas mayores necesidades de USD

que en ejercicios anteriores. Este contrato tiene su vencimiento en 2024, y la Sociedad ha contratado con entidades financieras con la intencién
de asegurar el precio de los ddlares que se estima serdn necesarios para realizar los pagos, hasta la finalizaciéon del mismo. En este sentido, desde
el ejercicio 2019 viene realizdndose una gestidn de la divisa consistente en fijar un suelo para el tipo de cambio Eur/USD con la intencién de
ayudar a sostener los margenes comerciales ante una revaluacién del ddlar frente al euro y teniendo en cuenta la previsidon de crecimiento de este
proveedor y de algunos otros.

En funcidn de los tipos de cambio de mercado, los contratos firmados deberian posibilitar que la Sociedad pueda disponer de una cantidad
variable de ddlares para cubrir las necesidades de los ejercicios 2021y sucesivos, a tipos de cambio medio situados entre 114 y 1,15. Estos tipos
medios se fijaron contractualmente en un momento en el que el euro se cambiaba por 1108 USD, y se esperaba una mayor apreciacion.

Sin embargo, las caracteristicas de los contratos firmados con las entidades financieras, no cumplen los requisitos para calificar como instrumentos
financieros de cobertura contable, se les ha aplicado el tratamiento de instrumentos financieros de negociacién. Es esta la razén por la cual estos
contratos deben ser reflejados en la contabilidad a valor de mercado y registrado el gasto o el beneficio en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio. En el caso de la Sociedad, teniendo en cuenta que el ddlar se ha depreciado desde el tercer trimestre de 2020, se ha tenido que registrar
una pérdida contable de 6 millones de euros. Se trata de un gasto y de un pasivo contables que a lo largo del ejercicio 2021y siguientes se podria
atenuar o incrementar, como consecuencia de la variacion del valor de mercado de dichos contratos y la utilizacién de los mismos en los pagos en
dodlares a los proveedores. Por todo ello, la sociedad esté gestionando activamente la atenuacion o eliminacién de este riesgo.

E.6. Explique los planes de respuesta y supervision para los principales riesgos de la entidad, incluidos los fiscales,
asi como los procedimientos seguidos por la compafia para asegurar que el consejo de administracion da
respuesta a los nuevos desafios que se presentan:

Los distintos riesgos poseen manifestaciones diversas y, por tanto, necesidades de respuesta y supervision diferentes:

- En el caso de los riesgos normativos, la Direccién de Cumplimiento y RSC, practica una supervision constante en coordinacién con las distintas
direcciones y departamentos de la Sociedad, y tiene capacidad de reporte directo al Consejo de Administraciéon. Por otro lado, las direcciones de
Prim cuentan, cuando es preciso, con la posibilidad de obtener asesoramiento por parte de asesores externos especializados en cada materia.

- En el marco de la gestion de Riesgos estratégicos, entre otras acciones, Prim mantiene una continua vigilancia sobre el entorno
macroecondmico, politico, presupuestario y tecnoldgico, asi como sobre la competencia y sobre los grandes clientes estratégicos con la finalidad
de anticiparse a posibles cambios que pudieran afectar a los objetivos de la Sociedad.

- En el caso de los Riesgos operacionales, Prim mantiene implantados controles especificos para cada riesgo concreto con la finalidad de evitar,
transferir o mitigar de forma preventiva sus posibles consecuencias.

- En el marco de la gestién de Riesgos financieros, desde la Direccidn Financiera se vigila de forma permanente la evolucién de los que resultan
significativos y se establecen controles que permiten la pronta toma de decisiones en funcién del riesgo concreto.
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F. SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL PROCESO DE EMISION DE LA
INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestidon de riesgos en relacidon con el proceso de
emision de informacion financiera (SCIIF) de su entidad.

F1. Entorno de control de la entidad.

Informe, sefalando sus principales caracteristicas de, al menos:

F11 Qué drganos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento de un adecuadoy
efectivo SCIIF; (ii) su implantacion; y (iii) su supervision.

El Consejo de Administracion es el responsable maximo del SCIIF, la Direccidn Financiera de su implantaciéon y mantenimiento, y la Comisién de
Auditoria de la supervision del mismo.

F12 Siexisten, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracién de la informacién financiera, los
siguientes elementos:

Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefo y revisidon de la estructura organizativa; (ii) de
definir claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una adecuada distribucién de tareas y
funciones; y (iii) de que existan procedimientos suficientes para su correcta difusion en la entidad:

La Direccion Financiera es responsable del disefo y mantenimiento de la estructura organizativa y responsabilidades dentro del departamento
que elabora la informacion financiera.

Codigo de conducta, 6rgano de aprobacion, grado de difusion e instruccion, principios y valores incluidos
(indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y elaboracién de informacion
financiera), 6rgano encargado de analizar incumplimientos y de proponer acciones correctoras y
sanciones:

En diciembre de 2018, el Consejo de Administraciéon de Prim, S.A. aprobd, a propuesta de la Comisién de Auditoria, un Cédigo Etico revisado, en
el que se establecen los principios y valores que deben regir cualquier actuacién de las personas afectadas por el mismo. Dentro de las pautas
generales de conducta reguladas en el Cédigo Etico, se hace referencia expresa a la elaboracién de los estados contables, estableciéndose que
deben elaborarse siempre conforme a los principios generalmente aceptados y a las normas nacionales y supranacionales en vigor, y que deben
reflejar la imagen razonable de la situacidn financiera y de los resultados de las operaciones de la Empresa.

El 6rgano encargado de analizar incumplimientos y de proponer acciones correctoras y sanciones es el Comité de Etica.

Canal de denuncias, que permita la comunicacién a la comisién de auditoria de irregularidades de
naturaleza financiera y contable, en adicién a eventuales incumplimientos del cédigo de conductay
actividades irregulares en la organizacion, informando, en su caso, si éste es de naturaleza confidencial:

Existe un canal de denuncias que permite informar al Director de Cumplimiento y RSC de posibles incumplimientos normativos o éticos. El
Director de cumplimiento y RSC posee la obligacion de desarrollar las investigaciones que posean visos de razonabilidad, asegurando en el
proceso la indemnidad del denunciante, la intimidad y el honor y propia imagen de todas las personas que participen o se vean involucradas,
directa o indirectamente, en las investigaciones, documentando los procesos y sus resultados y comunicandolos al 6rgano de gobierno, a los
organos legales o estatutarios que puedan verse afectadosy a la alta direccion.

El canal de denuncias establecido garantiza la confidencialidad del denunciante y los derechos del denunciante y del denunciado, pero no
contempla la tramitacién de denuncias anénimas.

40 /64 mm—




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

Programas de formacioén y actualizacion periddica para el personal involucrado en la preparacion y revision
de la informacion financiera, asi como en la evaluacion del SCIIF, que cubran al menos, normas contables,
auditoria, control interno y gestién de riesgos:

Como parte del sistema de calidad, existe un plan de formacién en el que cada responsable de departamento propone las acciones formativas
para el personal a su cargo.

El sistema de calidad esta certificado de acuerdo con la ISO 13485 y es auditado anualmente.

F.2. Evaluacién de riesgos de la informacién financiera.

Informe, al menos, de:

F.21 Cuales son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos, incluyendo los de error
o fraude, en cuanto a..

Si el proceso existe y esta documentado:

La Sociedad realiza las acciones oportunas encaminadas a la identificaciéon de riesgos, prestando especial atencidn a los de naturaleza financiera,
aunqgue el proceso no esté totalmente documentado.

Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacién financiera, (existencia y ocurrencia;
integridad; valoracion; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se actualiza
y con qué frecuencia:

La informacién financiera elaborada mensualmente es revisada por el departamento de Control de Gestidn con el objetivo de validar su exactitud
e identificar posibles riesgos.

La existencia de un proceso de identificacion del perimetro de consolidacién, teniendo en cuenta, entre
otros aspectos, la posible existencia de estructuras societarias complejas, entidades instrumentales o de
propdsito especial:

El perimetro de consolidacion esta definido y, dada la estabilidad del grupo, solamente se hace necesario revisarlo si se produjera algun cambio en
la composicion del grupo.

Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos, tecnoldgicos, financieros,
legales, fiscales, reputacionales, medioambientales, etc.) en la medida que afecten a los estados

financieros:

Otros riesgos tales como los operativos, tecnoldgicos y medioambientales se consideran de menor importancia a efectos del control de riesgos de
la informacién financiera.

Qué drgano de gobierno de la entidad supervisa el proceso:

En dltima instancia, el érgano de gobierno de la Sociedad encargado de supervisar el proceso de identificaciéon de riesgos es el Comité de
Auditoria.
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F.3. Actividades de control.

Informe, sefalando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.3.1 Procedimientos de revision y autorizacion de la informacion financiera y la descripcion del SCIIF,
a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi como de documentacién
descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo de fraude) de
los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material a los estados financieros,
incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revisidon especifica de los juicios, estimaciones,
valoraciones y proyecciones relevantes

La informacién financiera de cada empresa del grupo es preparada por las respectivas secciones de un departamento de contabilidad unico,
consolidada por el departamento financiero y validada por la Direccién Financiera.

F.3.2 Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacion (entre otras, sobre
seguridad de acceso, control de cambios, operacidon de los mismos, continuidad operativa y segregacion
de funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en relacion a la elaboraciony
publicaciéon de la informacion financiera.

Existen procedimientos de control interno de los sistemas de informacion financiera que garantizan el control y la seguridad del acceso de los
usuarios mediante identificacion y claves personalizadas y adecuado a su nivel de responsabilidad. El sistema genera un registro automatico de la
introduccién de posibles cambios.

Se garantiza la continuidad operativa mediante redundancia en los servidores y una politica establecida de contingencia y copias de seguridad
responsabilidad de la Direccién de Sistemas.

En cuanto a la segregacion de funciones, existe una adecuada separacion de las mismas entre las personas que autorizan las transacciones, las que
custodian los activos y las que registran las operaciones.

F.3.3 Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion de las actividades
subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacion, calculo o valoracion
encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los estados
financieros.

La Sociedad no subcontrata ni tiene externalizada ninguna actividad relacionada con la informacién financiera o su elaboracién, a excepcion de la
némina de sus empleados que es realizada por KPMG.

F.4. Informaciény comunicacién.

Informe, sefalando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.41 Una funciéon especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas contables (area o
departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos derivados de su interpretacion,
manteniendo una comunicacién fluida con los responsables de las operaciones en la organizacion, asi
como un manual de politicas contables actualizado y comunicado a las unidades a través de las que
opera la entidad.

La Direccidn Financiera es responsable de definir y mantener actualizadas las politicas contables en base a la nhormativa vigente y mantener
informadas a las divisiones operativas. Es igualmente responsable de resolver las dudas o conflictos de interpretacion que pudieran surgir y
mantener informado a la Comisién de Auditoria.
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F4.2 Mecanismos de capturay preparacion de la informacion financiera con formatos homogéneos, de
aplicaciony utilizacion por todas las unidades de la entidad o del grupo, que soporten los estados
financieros principales y las notas, asi como la informacién que se detalle sobre el SCIIF.

[ Todas las compafias del grupo siguen un mismo plan de cuentas, aplican las mismas practicas contables y utilizan el mismo ERP. ]

F.5. Supervision del funcionamiento del sistema.

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1 Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por la comisién de auditoria asi como si la entidad
cuenta con una funcién de auditoria interna que tenga entre sus competencias la de apoyo a la
comision en su labor de supervision del sistema de control interno, incluyendo el SCIIF. Asimismo
se informara del alcance de la evaluacion del SCIIF realizada en el ejercicio y del procedimiento por
el cual el encargado de ejecutar la evaluaciéon comunica sus resultados, si la entidad cuenta con un
plan de accién que detalle las eventuales medidas correctoras, y si se ha considerado su impacto en la
informaciodn financiera.

( La informacién del SCIIF es revisada por la Comision de Auditoria y aprobada por el Consejo de Administracion antes de hacerse publica. W
F.5.2 Sicuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas (de acuerdo con
lo establecido en las NTA), la funcién de auditoria interna y otros expertos puedan comunicar a la alta
direcciény a la comisiéon de auditoria o administradores de la entidad las debilidades significativas de
control interno identificadas durante los procesos de revisidon de las cuentas anuales o aquellos otros
que les hayan sido encomendados. Asimismo, informara de si dispone de un plan de accién que trate de
corregir o mitigar las debilidades observadas.

La Sociedad cuenta con un procedimiento de discusién mediante el cual la Comisidon de Auditoria mantiene al menos dos reuniones anuales con
los auditores de la Comparniia, y en el desarrollo de las mismas siempre se tratan cuestiones relativas al control interno de la Sociedad. En estas
reuniones, si procede, el auditor externo comunica a la Comision de Auditoria las debilidades significativas de control interno identificadas durante
los procesos de revision de las cuentas anuales y, una vez conocidas, la Comisién de Auditoria propone al Consejo de Administracion las medidas
oportunas para corregir o mitigar dichas debilidades.

De igual forma, la Comisiéon de Auditoria, a través de su presidente y cuando lo estima oportuno, recaba la presencia de la Direccion Financiera y/o
de la direccién del Departamento de Control de Gestion, con el fin de ser puntualmente informados tanto sobre los controles internos como sobre
la gestion de riesgos.

F.6. Otrainformacién relevante.

F.7. Informe del auditor externo.

Informe de:

F.71 Silainformacién del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revision por el auditor externo, en
cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como anexo. En caso contrario, deberia
informar de sus motivos.

La informacién trimestral remitida a los mercados, asi como SCIIF, no son sometidas a revision por el auditor externo, aungue si es informado de la
misma.
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Las cuentas anuales de cierre de ejercicio son sometidas al auditor externo y son remitidas a los mercados incluyendo el preceptivo informe del
auditor externo sobre las mismas.
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G. GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Cédigo de buen gobierno de las
sociedades cotizadas.

En el caso de que alguna recomendacidon no se siga o se siga parcialmente, se deberd incluir una explicacion detallada
de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el mercado en general, cuenten con informacion
suficiente para valorar el proceder de la sociedad. No seran aceptables explicaciones de caracter general.

1 Que los estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nuUmero maximo de votos que pueda emitir un
mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad mediante
la adquisicion de sus acciones en el mercado.

Cumple [ X] Explique[ 1]

2. Que, cuando la sociedad cotizada esté controlada, en el sentido del articulo 42 del Cédigo de Comercio, por
otra entidad, cotizada o no, y tenga, directamente o a través de sus filiales, relaciones de negocio con dicha
entidad o alguna de sus filiales (distintas de las de la sociedad cotizada) o desarrolle actividades relacionadas
con las de cualquiera de ellas informe publicamente con precisidon acerca de:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre, por un lado, la sociedad
cotizada o sus filiales y, por otro, la sociedad matriz o sus filiales.

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de intereses que puedan presentarse.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable [ X ]

3. Quedurante la celebracion de la junta general ordinaria, como complemento de la difusidon por escrito del
informe anual de gobierno corporativo, el presidente del consejo de administracion informe verbalmente a los
accionistas, con suficiente detalle, de los aspectos mas relevantes del gobierno corporativo de la sociedad y, en

particular:
a) De los cambios acaecidos desde la anterior junta general ordinaria.
b) De los motivos concretos por los que la compania no sigue alguna de las recomendaciones del Cédigo

de Gobierno Corporativo y, si existieran, de las reglas alternativas que aplique en esa materia.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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4. Que la sociedad defina y promueva una politica relativa a la comunicacién y contactos con accionistas e
inversores institucionales en el marco de su implicacién en la sociedad, asi como con los asesores de voto
que sea plenamente respetuosa con las normas contra el abuso de mercado y dé un trato semejante a los
accionistas que se encuentren en la misma posicién. Y que la sociedad haga publica dicha politica a través
de su pagina web, incluyendo informacion relativa a la forma en que la misma se ha puesto en practica e
identificando a los interlocutores o responsables de llevarla a cabo.

Y que, sin perjuicio de las obligaciones legales de difusidon de informacion privilegiada y otro tipo de
informacion regulada, la sociedad cuente también con una politica general relativa a la comunicaciéon de
informacion econdmico-financiera, no financiera y corporativa a través de los canales que considere adecuados
(medios de comunicacion, redes sociales u otras vias) que contribuya a maximizar la difusién y la calidad de la
informacion a disposicion del mercado, de los inversores y demas grupos de interés.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

5. Que el consejo de administracion no eleve a la junta general una propuesta de delegacién de facultades, para
emitir acciones o valores convertibles con exclusidon del derecho de suscripcidon preferente, por un importe
superior al 20% del capital en el momento de la delegacion.

Y que cuando el consejo de administracion apruebe cualquier emisiéon de acciones o de valores convertibles
con exclusién del derecho de suscripcidn preferente, la sociedad publique inmediatamente en su pagina web
los informes sobre dicha exclusién a los que hace referencia la legislacion mercantil.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

6. Que las sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a continuacion, ya sea de forma
preceptiva o voluntaria, los publiquen en su pagina web con antelacién suficiente a la celebracién de la junta
general ordinaria, aunque su difusidén no sea obligatoria:

a) Informe sobre la independencia del auditor.
b) Informes de funcionamiento de las comisiones de auditoria y de nombramientos y retribuciones.
c) Informe de la comisién de auditoria sobre operaciones vinculadas.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

La Sociedad cumple solo parcialmente con esta recomendacion porque no publica Informe de la Comision de Auditoria sobre operaciones
vinculadas. La razén es que las operaciones vinculadas que realiza PRIM anualmente son absolutamente inmateriales o intrascendentes, por una
cifra de aproximadamente el 1% de su cifra de ingresos, por lo que la informacidén sobre tales operaciones al Consejo de Administracién no es de
relevancia. Adicionalmente, todas las operaciones vinculadas se realizan con empresas que pertenecen al perimetro de consolidacién del Grupo
PRIM, por lo que su efecto en las cuentas anuales consolidadas del grupo es nulo.

Sin embargo, si publica en su pagina web, con antelacién suficiente a la celebracion de la Junta General Ordinaria, los siguientes documentos:

- Informe sobre la independencia del auditor.
- Memoria Anual de Responsabilidad Social Corporativa (RSC)

La Sociedad también tiene publicados en su pagina web con caracter permanente los Reglamentos de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones y de la Comision de Auditoria en los que se detalla el funcionamiento de dichas comisiones.
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Adicionalmente, la Sociedad realizé la evaluacidn de la organizacién y del funcionamiento del Consejo de Administracién y de las Comisiones
durante el Ejercicio 2020.

7. Que la sociedad transmita en directo, a través de su pagina web, la celebracién de las juntas generales de
accionistas.

Y que la sociedad cuente con mecanismos que permitan la delegacién y el ejercicio del voto por medios
telematicos e incluso, tratandose de sociedades de elevada capitalizacion y en la medida en que resulte
proporcionado, la asistencia y participacion activa en la Junta General.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

8. Que la comisidon de auditoria vele por que las cuentas anuales que el consejo de administracion presente
a la junta general de accionistas se elaboren de conformidad con la normativa contable. Y que en aquellos
supuestos en que el auditor de cuentas haya incluido en su informe de auditoria alguna salvedad, el presidente
de la comisién de auditoria explique con claridad en la junta general el parecer de la comisién de auditoria
sobre su contenido y alcance, poniéndose a disposicion de los accionistas en el momento de la publicaciéon
de la convocatoria de la junta, junto con el resto de propuestas e informes del consejo, un resumen de dicho
parecer.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

9. Que la sociedad haga publicos en su pagina web, de manera permanente, los requisitos y procedimientos que
aceptara para acreditar la titularidad de acciones, el derecho de asistencia a la junta general de accionistas y el
ejercicio o delegacioén del derecho de voto.

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia y el ejercicio de sus derechos a los accionistas y
se apliquen de forma no discriminatoria.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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10.

.

12.

13.

Que cuando algun accionista legitimado haya ejercitado, con anterioridad a la celebracién de la junta general
de accionistas, el derecho a completar el orden del dia o a presentar nuevas propuestas de acuerdo, la
sociedad:

a) Difunda de inmediato tales puntos complementarios y nuevas propuestas de acuerdo.

b) Haga publico el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de delegacién de voto o voto a distancia
con las modificaciones precisas para que puedan votarse los nuevos puntos del orden del diay
propuestas alternativas de acuerdo en los mismos términos que los propuestos por el consejo de
administracion.

c) Someta todos esos puntos o propuestas alternativas a votacién y les aplique las mismas reglas de voto
que a las formuladas por el consejo de administracion, incluidas, en particular, las presunciones o
deducciones sobre el sentido del voto.

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunique el desglose del voto sobre tales puntos
complementarios o propuestas alternativas.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ ] Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que, en el caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la junta general de accionistas,
establezca, con anterioridad, una politica general sobre tales primas y que dicha politica sea estable.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que el consejo de administraciéon desempernie sus funciones con unidad de propdsito e independencia de
criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas que se hallen en la misma posicion y se guie por el
interés social, entendido como la consecucién de un negocio rentable y sostenible a largo plazo, que promueva
su continuidad y la maximizacion del valor econédmico de la empresa.

Y que en la busqueda del interés social, ademas del respeto de las leyes y reglamentos y de un
comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a los usos y a las buenas practicas comunmente
aceptadas, procure conciliar el propio interés social con, segun corresponda, los legitimos intereses de sus
empleados, sus proveedores, sus clientes y los de los restantes grupos de interés que puedan verse afectados,
asi como el impacto de las actividades de la compania en la comunidad en su conjunto y en el medio
ambiente.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que el consejo de administracion posea la dimensién precisa para lograr un funcionamiento eficazy
participativo, lo que hace aconsejable que tenga entre cinco y quince miembros.

Cumple [ X] Explique [ 1]
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14.

15.

16.

Que el consejo de administracién apruebe una politica dirigida a favorecer una composicién apropiada del
consejo de administracion y que:

a) Sea concreta y verificable.

b) asegure que las propuestas de nombramiento o reeleccidn se fundamenten en un analisis previo de las
competencias requeridas por el consejo de administracion; y

c) favorezca la diversidad de conocimientos, experiencias, edad y género. A estos efectos, se considera que
favorecen la diversidad de género las medidas que fomenten que la compania cuente con un numero
significativo de altas directivas.

Que el resultado del analisis previo de las competencias requeridas por el consejo de administracidn se recoja
en el informe justificativo de la comisién de nombramientos que se publique al convocar la junta general de
accionistas a la que se someta la ratificacion, el nombramiento o la reeleccién de cada consejero.

La comision de nombramientos verificara anualmente el cumplimiento de esta politica y se informara de ello
en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que los consejeros dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del consejo de
administracion y que el niumero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta la
complejidad del grupo societario y el porcentaje de participacidon de los consejeros ejecutivos en el capital de
la sociedad.

Y que el niumero de consejeras suponga, al menos, el 40% de los miembros del consejo de administraciéon
antes de que finalice 2022 y en adelante, no siendo con anterioridad inferior al 30%.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no ejecutivos no sea mayor que la
proporcion existente entre el capital de la sociedad representado por dichos consejeros y el resto del capital.

Este criterio podra atenuarse:

a) En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas las participaciones accionariales que
tengan legalmente la consideracion de significativas.

b) Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el
consejo de administracion y no tengan vinculos entre si.

Cumple [ X] Explique[ 1]

49 [ 64 mmm—




COMISION .

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

NACIONAL
DEL MERCADO
DE VALORES

17.

18.

19.

20.

Que el numero de consejeros independientes represente, al menos, la mitad del total de consejeros.

Que, sin embargo, cuando la sociedad no sea de elevada capitalizacién o cuando, aun siéndolo, cuente con un
accionista o varios actuando concertadamente, que controlen mas del 30% del capital social, el nimero de
consejeros independientes represente, al menos, un tercio del total de consejeros.

Cumple [ X] Explique[ 1]

Que las sociedades hagan publica a través de su pagina web, y mantengan actualizada, la siguiente
informacion sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biografico.

b) Otros consejos de administraciéon a los que pertenezcan, se trate o no de sociedades cotizadas, asi como
sobre las demas actividades retribuidas que realice cualquiera que sea su naturaleza.

c) Indicacion de la categoria de consejero a la que pertenezcan, sefalandose, en el caso de consejeros
dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de las posteriores
reelecciones.

e) Acciones de la compafia, y opciones sobre ellas, de las que sean titulares.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que en el informe anual de gobierno corporativo, previa verificacion por la comision de nombramientos, se
expliquen las razones por las cuales se hayan nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas
cuya participacion accionarial sea inferior al 3% del capital; y se expongan las razones por las que no se
hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales.

Cumple[ ] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ] No aplicable [ X ]

Que los consejeros dominicales presenten su dimisidon cuando el accionista a quien representen transmita
integramente su participacién accionarial. Y que también lo hagan, en el nimero que corresponda, cuando
dicho accionista rebaje su participacion accionarial hasta un nivel que exija la reduccion del niumero de sus
consejeros dominicales.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable[ 1]
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21.  Que el consejo de administraciéon no proponga la separacién de ningun consejero independiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
apreciada por el consejo de administracion previo informe de la comision de nombramientos. En particular,
se entenderd que existe justa causa cuando el consejero pase a ocupar nuevos cargos o contraiga nuevas
obligaciones que le impidan dedicar el tiempo necesario al desempeno de las funciones propias del cargo de
consejero, incumpla los deberes inherentes a su cargo o incurra en algunas de las circunstancias que le hagan
perder su condicién de independiente, de acuerdo con lo establecido en la legislacién aplicable.

También podra proponerse la separacion de consejeros independientes como consecuencia de ofertas
publicas de adquisicion, fusiones u otras operaciones corporativas similares que supongan un cambio en la
estructura de capital de la sociedad, cuando tales cambios en la estructura del consejo de administraciéon
vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad sefialado en la recomendacion 16.

Cumple[X] Explique[ 1]

22. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, a dimitir
cuando se den situaciones que les afecten, relacionadas o no con su actuacién en la propia sociedad, que
puedan perjudicar al crédito y reputacion de esta y, en particular, que les obliguen a informar al consejo de
administracion de cualquier causa penal en la que aparezcan como investigados, asi como de sus vicisitudes
procesales.

Y que, habiendo sido informado o habiendo conocido el consejo de otro modo alguna de las situaciones
mencionadas en el parrafo anterior, examine el caso tan pronto como sea posible y, atendiendo a las
circunstancias concretas, decida, previo informe de la comision de nombramientos y retribuciones, si debe o
no adoptar alguna medida, como la apertura de una investigacion interna, solicitar la dimisidon del consejero
0 proponer su cese. Y que se informe al respecto en el informe anual de gobierno corporativo, salvo que
concurran circunstancias especiales que lo justifiquen, de lo que deberad dejarse constancia en acta. Ello

sin perjuicio de la informacion que la sociedad deba difundir, de resultar procedente, en el momento de la
adopcion de las medidas correspondientes.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

23. Que todos los consejeros expresen claramente su oposicién cuando consideren que alguna propuesta de
decision sometida al consejo de administracion puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de
forma especial, los independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de intereses,
cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no representados en el consejo de
administracion.

Y que cuando el consejo de administracion adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el
consejero hubiera formulado serias reservas, este saque las conclusiones que procedan y, si optara por dimitir,
explique las razones en la carta a que se refiere la recomendacioén siguiente.

Esta recomendacion alcanza también al secretario del consejo de administracion, aunque no tenga la
condicién de consejero.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

Que cuando, ya sea por dimisién o por acuerdo de la junta general, un consejero cese en su cargo antes

del término de su mandato, explique de manera suficiente las razones de su dimisién o, en el caso de
consejeros no ejecutivos, su parecer sobre los motivos del cese por la junta, en una carta que remitira a todos
los miembros del consejo de administracion.

Y que, sin perjuicio de que se dé cuenta de todo ello en el informe anual de gobierno corporativo, en la medida
en que sea relevante para los inversores, la sociedad publique a la mayor brevedad posible el cese incluyendo
referencia suficiente a los motivos o circunstancias aportados por el consejero.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que la comisidon de nombramientos se asegure de que los consejeros no ejecutivos tienen suficiente
disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

Y que el reglamento del consejo establezca el nimero maximo de consejos de sociedades de los que pueden
formar parte sus consejeros.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que el consejo de administracion se reuna con la frecuencia precisa para desempefiar con eficacia sus
funciones y, al menos, ocho veces al aio, siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del
ejercicio, pudiendo cada consejero individualmente proponer otros puntos del orden del dia inicialmente no
previstos.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a los casos indispensables y se cuantifiquen en el informe
anual de gobierno corporativo. Y que, cuando deban producirse, se otorgue representacion con instrucciones.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupacion sobre alguna propuesta o, en el caso de
los consejeros, sobre la marcha de la sociedad y tales preocupaciones no queden resueltas en el consejo de
administracion, a peticion de quien las hubiera manifestado, se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que la sociedad establezca los cauces adecuados para que los consejeros puedan obtener el asesoramiento
preciso para el cumplimiento de sus funciones incluyendo, si asi lo exigieran las circunstancias, asesoramiento
externo con cargo a la empresa.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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30.

31

32.

33.

34,

35.

Que, con independencia de los conocimientos que se exijan a los consejeros para el ejercicio de sus funciones,
las sociedades ofrezcan también a los consejeros programas de actualizacidon de conocimientos cuando las
circunstancias lo aconsejen.

Cumple [ X] Explique[ 1] No aplicable[ 1

Que el orden del dia de las sesiones indique con claridad aquellos puntos sobre los que el consejo de
administracion debera adoptar una decision o acuerdo para que los consejeros puedan estudiar o recabar, con
caracter previo, la informacion precisa para su adopcion.

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter a la aprobacién del consejo
de administracion decisiones o acuerdos que no figuraran en el orden del dia, sera preciso el consentimiento
previo y expreso de la mayoria de los consejeros presentes, del que se dejara debida constancia en el acta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que los consejeros sean peridodicamente informados de los movimientos en el accionariado y de la opinién que
los accionistas significativos, los inversores y las agencias de calificacién tengan sobre la sociedad y su grupo.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo de administraciéon, ademas

de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente atribuidas, prepare y someta al consejo de
administracion un programa de fechas y asuntos a tratar; organice y coordine la evaluacion peridédica del
consejo, asi como, en su caso, la del primer ejecutivo de la sociedad; sea responsable de la direccién del
consejo y de la efectividad de su funcionamiento; se asegure de que se dedica suficiente tiempo de discusiéon
a las cuestiones estratégicas, y acuerde y revise los programas de actualizacion de conocimientos para cada
consejero, cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

Que cuando exista un consejero coordinador, los estatutos o el reglamento del consejo de administracion,
ademas de las facultades que le corresponden legalmente, le atribuya las siguientes: presidir el consejo de
administracion en ausencia del presidente y de los vicepresidentes, en caso de existir; hacerse eco de las
preocupaciones de los consejeros no ejecutivos; mantener contactos con inversores y accionistas para conocer
sus puntos de vista a efectos de formarse una opinidn sobre sus preocupaciones, en particular, en relacién con
el gobierno corporativo de la sociedad; y coordinar el plan de sucesion del presidente.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que el secretario del consejo de administraciéon vele de forma especial para que en sus actuaciones y
decisiones el consejo de administracion tenga presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas
en este Codigo de buen gobierno que fueran aplicables a la sociedad.

Cumple [ X] Explique[ 1]
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36.

37.

38.

39.

Que el consejo de administracién en pleno evalle una vez al ano y adopte, en su caso, un plan de accién que
corrija las deficiencias detectadas respecto de:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracién.
b) El funcionamiento y la composicion de sus comisiones.
c) La diversidad en la composicién y competencias del consejo de administracion.

d) El desempeio del presidente del consejo de administracion y del primer ejecutivo de la sociedad.

e) El desempeio y la aportacion de cada consejero, prestando especial atencién a los responsables de las
distintas comisiones del consejo.

Para la realizacion de la evaluacion de las distintas comisiones se partira del informe que estas eleven al
consejo de administracion, y para la de este ultimo, del que le eleve la comisidn de nombramientos.

Cada tres anos, el consejo de administracidn sera auxiliado para la realizacién de la evaluacién por un consultor
externo, cuya independencia sera verificada por la comisién de nombramientos.

Las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad o
cualquier sociedad de su grupo deberan ser desglosadas en el informe anual de gobierno corporativo.

El procesoy las areas evaluadas serdn objeto de descripcion en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que cuando exista una comision ejecutiva en ella haya presencia de al menos dos consejeros no ejecutivos,
siendo al menos uno de ellos independiente; y que su secretario sea el del consejo de administracion.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que el consejo de administracidon tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones
adoptadas por la comisidn ejecutiva y que todos los miembros del consejo de administracion reciban copia de
las actas de las sesiones de la comision ejecutiva.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que los miembros de la comisidén de auditoria en su conjunto, y de forma especial su presidente, se designen
teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria y gestion de riesgos,
tanto financieros como no financieros.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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40. Que bajo la supervisidon de la comisidon de auditoria, se disponga de una unidad que asuma la funcién de
auditoria interna que vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacién y control interno y que
funcionalmente dependa del presidente no ejecutivo del consejo o del de la comision de auditoria.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ X]

Debido a la reducida dimensiéon de la Sociedad, no se ha hecho necesaria la creacién de un érgano de auditoria interna dentro de la Sociedad.
Sin embargo, el tamaro de Prim aconsejé la creacién y mantenimiento de una Direccidn de Control de Gestidn, que depende directamente del
Consejo de Administracion, estando la Comisidon de Auditoria en constante relaciéon con esta Direccion. De hecho, mensualmente, la Direccién de
Control de Gestidn prepara un informe detallado sobre la situacién de la Sociedad para todos los miembros del Consejo de Administracion.

En todo caso, esta cuestion esta siendo objeto de revision.

41.  Que el responsable de la unidad que asuma la funcion de auditoria interna presente a la comisién de auditoria,
para su aprobacion por esta o por el consejo, su plan anual de trabajo, le informe directamente de su ejecucion,
incluidas las posibles incidencias y limitaciones al alcance que se presenten en su desarrollo, los resultados y el
seguimiento de sus recomendaciones y le someta al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]
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42. Que, ademas de las previstas en la ley, correspondan a la comisidon de auditoria las siguientes funciones:
1. En relacién con los sistemas de informacién y control interno:

a) Supervisary evaluar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacion financieray no
financiera, asi como los sistemas de control y gestion de riesgos financieros y no financieros relativos
a la sociedad y, en su caso, al grupo —incluyendo los operativos, tecnologicos, legales, sociales,
medioambientales, politicos y reputacionales o relacionados con la corrupcion— revisando el
cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacién del perimetro de consolidacion
y la correcta aplicacion de los criterios contables.

b) Velar por la independencia de la unidad que asume la funcién de auditoria interna; proponer la
seleccidon, nombramiento y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el
presupuesto de ese servicio; aprobar o proponer la aprobacion al consejo de la orientacidon y el plan de
trabajo anual de la auditoria interna, asegurandose de que su actividad esté enfocada principalmente
en los riesgos relevantes (incluidos los reputacionales); recibir informacioén peridédica sobre sus
actividades; y verificar que la alta direccion tenga en cuenta las conclusiones y recomendaciones de
sus informes.

c) Establecery supervisar un mecanismo que permita a los empleados y a otras personas relacionadas
con la sociedad, tales como consejeros, accionistas, proveedores, contratistas o subcontratistas,
comunicar las irregularidades de potencial trascendencia, incluyendo las financieras y contables,

o de cualquier otra indole, relacionadas con la compafiia que adviertan en el seno de la empresa o
su grupo. Dicho mecanismo debera garantizar la confidencialidad y, en todo caso, prever supuestos
en los que las comunicaciones puedan realizarse de forma andénima, respetando los derechos del
denunciante y denunciado.

d) Velar en general por que las politicas y sistemas establecidos en materia de control interno se
apliguen de modo efectivo en la practica.

2. En relaciéon con el auditor externo:
a) En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran motivado.

b) Velar que la retribucion del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad ni su
independencia.

c) Supervisar que la sociedad comunique a través de la CNMV el cambio de auditor y lo acompare de
una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran
existido, de su contenido.

d) Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunién con el pleno del consejo de
administracion para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolucion de la situacién contable
y de riesgos de la sociedad.

e) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacion de
servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion del negocio del auditory, en
general, las demas normas sobre independencia de los auditores.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]
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En relacion con el apartado 42.1, debido a la reducida dimensién de la Sociedad, no se ha hecho necesaria la creacidon de un érgano de auditoria
interna dentro de la Sociedad. Sin embargo, el tamafo de Prim aconsejé la creacion y mantenimiento de una Direccién de Control de Gestion,
que depende directamente del Consejo de Administracion, estando la Comisidn de Auditoria en constante relacién con esta Direccion. De hecho,
mensualmente, la Direccidon de Control de Gestidn prepara un informe detallado sobre la situacidon de la Sociedad para todos los miembros del
Consejo de Administracion.

No obstante, esta decisidon esta siendo objeto de revision.

43, Que la comision de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso
disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

44.  Que la comision de auditoria sea informada sobre las operaciones de modificaciones estructurales y
corporativas que proyecte realizar la sociedad para su analisis e informe previo al consejo de administracion
sobre sus condiciones econdmicas y su impacto contable y, en especial, en su caso, sobre la ecuacién de canje
propuesta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

45, Que la politica de control y gestion de riesgos identifique o determine al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los operativos, tecnolégicos, legales,
sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales, incluidos los relacionados con la corrupcién) a
los que se enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieros o econédmicos, los pasivos contingentes y
otros riesgos fuera de balance.

b) Un modelo de control y gestion de riesgos basado en diferentes niveles, del que formara parte una
comision especializada en riesgos cuando las normas sectoriales lo prevean o la sociedad lo estime
apropiado.

c) El nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

d) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a

materializarse.

e) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados
riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1
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46.

47.

48.

49.

Que bajo la supervision directa de la comisién de auditoria o, en su caso, de una comision especializada del
consejo de administracion, exista una funcién interna de control y gestion de riesgos ejercida por una unidad o
departamento interno de la sociedad que tenga atribuidas expresamente las siguientes funciones:

a) Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestién de riesgos y, en particular, que
se identifican, gestionan, y cuantifican adecuadamente todos los riesgos importantes que afecten a la
sociedad.

b) Participar activamente en la elaboracién de la estrategia de riesgos y en las decisiones importantes sobre
su gestion.

c) Velar por que los sistemas de control y gestion de riesgos mitiguen los riesgos adecuadamente en el

marco de la politica definida por el consejo de administracion.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

Que los miembros de la comisidn de nombramientos y de retribuciones -o de la comisién de nombramientos
y la comision de retribuciones, si estuvieren separadas- se designen procurando que tengan los conocimientos,
aptitudes y experiencia adecuados a las funciones que estén llamados a desempenary que la mayoria de
dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

Que las sociedades de elevada capitalizacion cuenten con una comisién de nombramientos y con una
comisidon de remuneraciones separadas.

Cumple[ ] Explique[ 1 No aplicable [ X ]

Que la comision de nombramientos consulte al presidente del consejo de administracion y al primer ejecutivo
de la sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comision de nombramientos que tome en consideracion, por si
los encuentra idéneos a su juicio, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

58 /64  mmm—




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

50. Que la comisidn de retribuciones ejerza sus funciones con independencia y que, ademas de las funciones que
le atribuya la ley, le correspondan las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.
b) Comprobar la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.
c) Revisar periédicamente la politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos directivos,

incluidos los sistemas retributivos con acciones y su aplicacion, asi como garantizar que su remuneracion
individual sea proporcionada a la que se pague a los demas consejeros y altos directivos de la sociedad.

d) Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del asesoramiento
externo prestado a la comision.

e) Verificar la informacién sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en los
distintos documentos corporativos, incluido el informe anual sobre remuneraciones de los consejeros.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

51.  Que la comisién de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

52. Que las reglas de composicion y funcionamiento de las comisiones de supervisidon y control figuren en
el reglamento del consejo de administracion y que sean consistentes con las aplicables a las comisiones
legalmente obligatorias conforme a las recomendaciones anteriores, incluyendo:

a) Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con mayoria de consejeros
independientes.

b) Que sus presidentes sean consejeros independientes.

c) Que el consejo de administracion designe a los miembros de estas comisiones teniendo presentes los
conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada comision, delibere
sobre sus propuestas e informes; y que rindan cuentas, en el primer pleno del consejo de administracion
posterior a sus reuniones, de su actividad y que respondan del trabajo realizado.

d) Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el
desempeno de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, que se pondra a disposicion de todos los consejeros.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]
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53. Que la supervision del cumplimiento de las politicas y reglas de la sociedad en materia medioambiental,
social y de gobierno corporativo, asi como de los cédigos internos de conducta, se atribuya a una o se
reparta entre varias comisiones del consejo de administracion que podran ser la comisiéon de auditoria, la de
nombramientos, una comision especializada en sostenibilidad o responsabilidad social corporativa u otra
comision especializada que el consejo de administracion, en ejercicio de sus facultades de auto-organizacion,
haya decidido crear. Y que tal comisidn esté integrada unicamente por consejeros no ejecutivos, siendo
la mayoria independientes y se le atribuyan especificamente las funciones minimas que se indican en la
recomendacion siguiente.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

54. Las funciones minimas a las que se refiere la recomendacion anterior son las siguientes:

a) La supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo y de los cédigos internos de
conducta de la empresa, velando asimismo por que la cultura corporativa esté alineada con su propdsito
y valores.

b) La supervision de la aplicacion de la politica general relativa a la comunicacién de informacion

econdémico-financiera, no financiera y corporativa asi como a la comunicacién con accionistas e
inversores, asesores de voto y otros grupos de interés. Asimismo se hara seguimiento del modo en que la
entidad se comunica y relaciona con los pequenos y medianos accionistas.

c) La evaluacion y revision periddica del sistema de gobierno corporativo y de la politica en materia
medioambiental y social de la sociedad, con el fin de que cumplan su misidon de promover el interés
social y tengan en cuenta, segun corresponda, los legitimos intereses de los restantes grupos de interés.

d) La supervision de que las practicas de la sociedad en materia medioambiental y social se ajustan a la
estrategia y politica fijadas.

e) La supervisidon y evaluacion de los procesos de relacion con los distintos grupos de interés.
Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ X]
[ Las funciones mencionadas son responsabilidad directa del Consejo de Administracién ]
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55.

56.

57.

Que las politicas de sostenibilidad en materias medioambientales y sociales identifiquen e incluyan al menos:

a) Los principios, compromisos, objetivos y estrategia en lo relativo a accionistas, empleados, clientes,
proveedores, cuestiones sociales, medio ambiente, diversidad, responsabilidad fiscal, respeto de los
derechos humanos y prevencion de la corrupcion y otras conductas ilegales

b) Los métodos o sistemas para el seguimiento del cumplimiento de las politicas, de los riesgos asociados y
su gestion.
c) Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, incluido el relacionado con aspectos éticos y de

conducta empresarial.
d) Los canales de comunicacion, participacion y didlogo con los grupos de interés.

e) Las practicas de comunicacion responsable que eviten la manipulacion informativa y protejan la
integridad y el honor.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

Que la remuneracion de los consejeros sea la necesaria para atraer y retener a los consejeros del perfil deseado
y para retribuir la dedicacion, cualificacidon y responsabilidad que el cargo exija, pero no tan elevada como para
comprometer la independencia de criterio de los consejeros no ejecutivos.

Cumple [ X] Explique[ 1

Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones variables ligadas al rendimiento de la
sociedad y al desempeio personal, asi como la remuneracion mediante entrega de acciones, opciones o
derechos sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la accién y los sistemas de ahorro a largo
plazo tales como planes de pensiones, sistemas de jubilacion u otros sistemas de previsién social.

Se podra contemplar la entrega de acciones como remuneracion a los consejeros no ejecutivos cuando
se condicione a que las mantengan hasta su cese como consejeros. Lo anterior no sera de aplicacion a
las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer los costes relacionados con su
adquisicion.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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58.

59.

60.

61.

Que en caso de remuneraciones variables, las politicas retributivas incorporen los limites y las cautelas técnicas
precisas para asegurar que tales remuneraciones guardan relacién con el rendimiento profesional de sus
beneficiarios y no derivan solamente de la evolucion general de los mercados o del sector de actividad de la
compafia o de otras circunstancias similares.

Y, en particular, que los componentes variables de las remuneraciones:

a) Estén vinculados a criterios de rendimiento que sean predeterminados y medibles y que dichos criterios
consideren el riesgo asumido para la obtencién de un resultado.

b) Promuevan la sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios no financieros que sean adecuados para
la creacion de valor a largo plazo, como el cumplimiento de las reglas y los procedimientos internos de la
sociedad y de sus politicas para el control y gestion de riesgos.

c) Se configuren sobre la base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos a corto, medio y largo
plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un desempero continuado durante un periodo
de tiempo suficiente para apreciar su contribucion a la creacién sostenible de valor, de forma que
los elementos de medida de ese rendimiento no giren Unicamente en torno a hechos puntuales,
ocasionales o extraordinarios.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que el pago de los componentes variables de la remuneracion quede sujeto a una comprobacion suficiente
de que se han cumplido de modo efectivo las condiciones de rendimiento o de otro tipo previamente
establecidas. Las entidades incluiran en el informe anual de remuneraciones de los consejeros los criterios en
cuanto al tiempo requerido y métodos para tal comprobacién en funcién de la naturaleza y caracteristicas de
cada componente variable.

Que, adicionalmente, las entidades valoren el establecimiento de una clausula de reduccién (‘malus’) basada
en el diferimiento por un periodo suficiente del pago de una parte de los componentes variables que implique
su pérdida total o parcial en el caso de que con anterioridad al momento del pago se produzca algun evento
gue lo haga aconsejable.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que un porcentaje relevante de la remuneracién variable de los consejeros ejecutivos esté vinculado a la
entrega de acciones o de instrumentos financieros referenciados a su valor.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]
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62. Que una vez atribuidas las acciones, las opciones o instrumentos financieros correspondientes a los sistemas
retributivos, los consejeros ejecutivos no puedan transferir su titularidad o ejercitarlos hasta transcurrido un
plazo de al menos tres afos.

Se exceptua el caso en el que el consejero mantenga, en el momento de la transmisién o ejercicio, una
exposicion econdmica neta a la variaciéon del precio de las acciones por un valor de mercado equivalente a
un importe de al menos dos veces su remuneracion fija anual mediante la titularidad de acciones, opciones u
otros instrumentos financieros.

Lo anterior no sera de aplicacion a las acciones que el consejero necesite enajenar para satisfacer los
costes relacionados con su adquisicion o, previa apreciacion favorable de la comision de nombramientos y
retribuciones, para hacer frente a situaciones extraordinarias sobrevenidas que lo requieran.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

63. Que los acuerdos contractuales incluyan una clausula que permita a la sociedad reclamar el reembolso de
los componentes variables de la remuneraciéon cuando el pago no haya estado ajustado a las condiciones
de rendimiento o cuando se hayan abonado atendiendo a datos cuya inexactitud quede acreditada con
posterioridad.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ] No aplicable[ 1]

64. Que los pagos por resolucion o extincion del contrato no superen un importe equivalente a dos afios de la
retribucion total anual y que no se abonen hasta que la sociedad haya podido comprobar que el consejero ha
cumplido con los criterios o condiciones establecidos para su percepcion.

A efectos de esta recomendacion, entre los pagos por resolucion o extinciéon contractual se consideraran
cualesquiera abonos cuyo devengo u obligacién de pago surja como consecuencia o con ocasion de la
extincion de la relaciéon contractual que vinculaba al consejero con la sociedad, incluidos los importes no
previamente consolidados de sistemas de ahorro a largo plazo y las cantidades que se abonen en virtud de
pactos de no competencia post-contractual.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable[ 1]
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H. OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

1 Si existe algun aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad o en las entidades del
grupo gue no se haya recogido en el resto de apartados del presente informe, pero que sea necesario incluir
para recoger una informacién mas completa y razonada sobre la estructura y practicas de gobierno en la
entidad o su grupo, detallelos brevemente.

2.  Dentro de este apartado, también podra incluirse cualquier otra informacion, aclaracion o matiz relacionado
con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, se indicara si la sociedad esta sometida a legislacion diferente a la espafiola en materia de
gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informaciéon que esté obligada a suministrar y sea distinta de
la exigida en el presente informe.

3. Lasociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros cédigos de principios éticos
o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro &mbito. En su caso, se identificara el cédigo en
cuestion y la fecha de adhesion. En particular, hard mencioén a si se ha adherido al Cédigo de Buenas Practicas
Tributarias, de 20 de julio de 2010:

Prim es una Empresa asociada a la Federacion Esparnola de Empresas de Tecnologia Sanitaria (FENIN) y como tal se halla voluntariamente
adherida al “Cédigo Etico del Sector de Tecnologia Sanitaria’, que entré en vigor el 1 de enero de 2018.

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el consejo de Administracion de la sociedad, en su
sesion de fecha:

[ 25/03/2021 W

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacién con la aprobacion del
presente Informe.

[ ] Si
[V] No
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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA CONSOLIDADO

A los accionistas de PRIM, S.A.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacién, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera consolidado adjunto (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2020, de PRIM, S.A. y sociedades

dependientes (en adelante, Grupo PRIM) que forma parte del Informe de Gestién consolidado 2020

adjunto de Grupo PRIM.

El contenido del EINF incluye informacién adicional a la requerida por la normativa mercantil vigente
en materia de informacién no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacién. En
este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacién de la informacién
identificada en el Anexo “Indice de Contenido del Estado de Informacién no financiera” incluido en el
EINF adjunto.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacién del EINF incluido en el Informe de Gestién consolidado de Grupo PRIM, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad de los Administradores de PRIM, S.A. El EINF se ha
preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los
criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI)
seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada
materia en el Anexo | “[ndice de Contenido del Estado de Informacién no financiera” del citado
Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material,
debida a fraude o error.

Los administradores de PRIM, S.A. son también responsables de definir, implantar, adaptar y
mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacién
del EINF.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y deméds requerimientos de ética del
Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que
esta basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia
profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Domicilio Social; C/Rai do Fernandez Vill . 65. 28003 Madrid -Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 9.364 general, B.130 de Ja seccifin 3" del Libro de Sociedades, folio 68, hoja n® B7.690-1,
inscripcitn 17, Madrid 9 de Marzo de 1.989. A member firm of Ermnst & Young Global Limited,
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Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién no
Financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econémico, social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién
independiente de seguridad limitada basdndonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la
Revision de Informacién Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de
Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacién Internacional de
Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacién sobre encargos de verificacién del Estado de
Informacion No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varfan en su naturaleza y
momento de realizacion, y tienen una menor extensién, que los realizados en un trabajo de seguridad
razonable y, por lo tanto, la sequridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccién, asi como a las diversas
unidades de Grupo PRIM que han participado en la elaboracién del EINF, en la revisién de los
procesos para recopilar y validar la informacién presentada en el EINF y en la aplicacién de ciertos
procedimientos analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se describen a continuacién:

Reuniones con el personal de Grupo PRIM para conocer el modelo de negocio, las politicas y
los enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacién necesaria para la revisién externa.

Anadlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del
ejercicio 2020 en funcién del andlisis de materialidad realizado por Grupo PRIM y descrito en
el capftulo “Sobre este Informe”, considerando contenidos requeridos en la normativa
mercantil en vigor.

Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
2020.

Revision de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestién
aplicados en relacion a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2020.

Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccién de una muestra, de la informacién
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2020 y su adecuada compilacién a
partir de los datos suministrados por las fuentes de informacién.

Obtencién de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccién.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacién y en las evidencias que hemos
obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de Grupo
PRIM correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2020 no ha sido preparado, en
todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil
vigente y siguiendo los criterios de los estdndares GR| seleccionados asf como aquellos otros criterios
descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el Anexo “Indice de Contenidos del
Estado de Informacién no financiera” del citado Estado.

Uso y distribucién

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y jurisdicciones.

INSTITUTO DE CENSORES
JURADOS DE CUENTAS ERNST & YOUNG, S.L.

DE ESPARA

ERNST & YOUNG, S.L.

2021 Ndm, 01721105050 Alberto Castilla-Vida~"
30,00 EUR
SELLO CORPORATIVO:

........................
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A member firm of Ernst & Young Global Limited
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150 aniversario

PRIM CUMPLE 150 ANOS AL SERVICIO DE LA SALUD

El Grupo PRIM celebré en 2020 su 150 aniversario haciendo lo que mejor sabe hacer: poner su
compromiso e instinto innovador al servicio de la salud.

Hoy, PRIM es una empresa cotizada que, gracias al esfuerzo diario de las casi 600 personas que
la forman, cuenta con una cartera de negocios diversificada que avala su liderazgo en el campo
de la ortopedia y su posicion como proveedor estratégico en el marco de los suministros
hospitalarios o sectores como la fisioterapia y rehabilitacién, farmacia o spa. Su red de
exportacion imprime su caracter internacional con una cobertura sélida a mas de 75
paises.

Reconocida en el mercado por el cardcter vanguardista de sus productos, la compafia
apuesta por la busqueda constante de nuevas soluciones, a través de la innovacién propia
o de la mano de sus socios estratégicos. La organizacidon registré su primera patente en
1888 y desde entonces ha formado parte de la historia como pionera en la introduccién
de tecnoldgicas emergentes en el mercado nacional.

Manteniendo los valores familiares, la excelencia en la calidad, su adaptabilidad a las
necesidades de los clientes y el asesoramiento técnico especializado que acompafa a sus
productos son las tres ventajas competitivas que le han permitido con orgullo formar parte del
grupo de las 32 empresas espafiolas fundadas antes de 1900 que contindan activas.

Pero PRIM no siempre fue asi. La compafiia nacié del compromiso de un zapatero por mejorar
la vida de sus pacientes y a lo largo de sus 150 afios de historia, ha ido creciendo con la madurez
que la experiencia otorga pero con la ilusidon de quien sabe que tras la puerta, siempre hay algo
nuevo que descubrir.

Acompafanos a viajar por nuestra historia...

UNA'
NUEVA-PIERNA
. ARTIFICIAL
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1870

1880

18949 1917

Pedro Prim Fernandez
funda su primer taller de
ortopedia y lo comple-
menta con el Balneario de
Alsasua, Navarra.

Registro de

suplir
humanas”.

1973

patente, un “aparato para
las extremidades

El registro de la patente
sobre su “sistema Prim
para pies defectuosos” lo
sitta como referente el
sector.

1963

Francisco Prim traslada la
sede a Madrid, en la calle

Preciados 33.

la primera

1942

Construye la fabrica de
productos ortopédicos en
Méstoles, Madrid.

-

Incorpora a su negocio el
mercado de suministros
hospitalarios especializan-

Pedro Prim abre la clinica

de la calle Conde Pefialver
en Madrid y crea Estableci-

g

dose en productos tecno-
I6gicamente vanguardistas

en Espafa.

1985
®

mientos Ortopédicos
PRIM, S.A.

1990
o

2000

Ya registraba actividad
internacional a través de
su red de exportacion.

2016
o

PRIM comienza a cotizar
en la Bolsa de Madrid.

2010

Abre su sede en Lisboa,
Portugal.

S
Consolida su actividad
relacionada con la fisiote-

rapia y rehabilitacién y
crea Enraf Nonius Ibérica,

2002
®

.

-

centros

Bienestar.

\2(:16

Lanza su negocio de spay
wellness en
México, con la constitu-
cion de Prim Salud vy

2018
®

Entra en el canal farma-
céutico con mediante la
adquisicion de Luga Sumi-
nistros Médicos S.L.

Establece su sede social
junto a la fabrica ubicada
en Moéstoles, Madrid.

2020
®

2019
©

Adquiere la rama de
actividad de parafarmacia,
ortopedia y podologia de
Laboratorios Milo.

Se amplia la presencia
geografica de PRIM Farma
y su cartera de producto
mediante la adquisicion
de ANOTA, S.A.

Se consolida el Plan de
Sucesion de la compafiia.

Introduce de forma pione-
ra la tecnologia bonding
(sin costuras) en el campo
de la ortopedia
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En 2020, la compaiiia ha consolidado su Plan de Sucesion con el nombramiento de Lucia
Comenge como Presidenta del Consejo de Administracién y Jorge Prim como Vicepresidente, y
Fernando Oliveros al cargo de la Direccidén General del Grupo PRIM.

Los tres asumen, entre sus objetivos, la consolidacién de PRIM como compaiiia internacional.

La irrupcion de la COVID-19 suspendio la mayor parte de
los actos que PRIM habia programado para celebrar con
sus colaboradores internos y con los demas grupos de
interés, sus 150 anos de historia, que comenzaban con la
entrega de un obsequio para todos los empleados en los
primeros dias de enero.

PRIM no quiere dejar pasar la oportunidad de reconocer la
dedicacién de quienes cada dia dan forma y vida a su

' k‘v'f:’)"“‘“ razon de sery por ello espera que el 2021 permita
rendirles homenaje a través de los actos conmemorativos
previstos. Porque, como dijo el Vicepresidente del Consejo
de Administracion, Jorge Prim, “si las olimpiadas de Tokio

se van a celebrar en 2021, nuestro 150 aniversario
también lo hard”.
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LA GRAN FAMILIA PRIM
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Nuestro valor reside en las personas que forman o han formado parte de la compaifiia. Por ello,
hemos preguntado a algunos de los colaboradores y, a través de sus respuestas?, abrimos las
puertas de nuestra casa para descubrir quién es PRIM, en su 150 aniversario.

éQué es PRIM para ti?

“Una empresa con CORAZON.”

“Es parte de mi familia.

“Mi otra casa en todos los sentidos. Paso

muchas horas en la oficina pero nunca se me
han caido las paredes encima, me siento muy

”

afortunada con mi entorno de trabajo y puedo

decir que son mi otra familia, con las
controversias y las alegrias propias de la

convivencia, pero familia al fin y al cabo.”

“Somos un equipo.”

“Una empresa muy reconocida en
el sector salud, con mucha historia
y que me gusta por su diversidad y
su fuerte compromiso con el sector
y especialmente también con todos
sus clientes. Sien algo nos
diferenciamos con otras
importantes empresas es el
objetivo de dar un servicio
diferenciador a nuestros clientes.”

“Profesionalidad. Humanidad. Una gran familia.”

“PRIM para mi ha sido y es una escuela de
vida. Es la compaiia en la que he crecido
profesional y personalmente, y que cada
dia me hace crecer mds. PRIM para mi es
un reto que trato de superar con el mejor
desempefio posible haciendo equipo.”

“La compaiiia que da la posibilidad de buscar,
rastrear, en busqueda de productos,
tecnologias o tratamientos que al no ser
fabricados por las grandes compafiias no
estarian a disposicion de los cirujanos en
Espafia si no fuese por nuestro atrevimiento a
comercializarlos aqui.”

“Mi casa. El lugar que me ha hecho un gran
profesional dejandome tomar decisiones y
confiado en mi criterio desde el principio.
Donde se me ha escuchado, cuidado y
alentado a mejorar cada dia, pero sin
presion excesiva. “

1 Las respuestas publicadas son extractos de breves entrevistas escritas que se han realizado a algunos

colaboradores y colaboradoras del Grupo PRIM.
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é¢Como vives PRIM?

“De forma muy intensa, como una parte fundamental
de mivida. La vida comercial nos hace convivir mucho
con compaferos de toda Espafia, viajar, involucrarte
en el proyecto como parte de tu vida. Y la disfruto asi
de tal manera que me cuesta imaginarme una forma
diferente de ganarme la vida. “

“Como un gran grupo de personas que estdn al
servicio del cliente y del paciente, porque no
debemos olvidar que el usuario final de nuestros
productos son pacientes. Creo que todos tenemos
muy interiorizado ese Servicio a la Salud de nuestro
eslogan y todo el mundo da lo mejor para que nadie
se quede sin aquello que necesita.”

“Lo intento vivir como mi familia. Le he
dedicado mucho tiempo y esfuerzo para que

sea algo parecido a eso”.

Estado de Informacion No Financiera 2020

“Con ilusion, empefio y alegria. “

“Tengo el concepto de pertenencia. Todos sus
logros, sus avances, sus éxitos los considero
como mios. Lo mismo ocurre ante cualquier
problema, error, adversidades intento
solucionarlos o ayudar en lo que pueda para
solventarlo. “

“Como si hiciera un viaje donde cada
dia hay algo nuevo que afrontar,
aprender, desarrollar y mejorar.”

“Si no trabajara en PRIM, querria
trabajar en PRIM.”
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1.870-1.976

Desgmues de mas de 100 anos de existencia,

en PRIM, S. A. nos hemos permitido una pequena
satisfaccion, cambiar el anagrama.

Detras de esta marca, usted seguiré encontrando
la serledad, el servicio y la garantia de PRIM, S. A.
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Nuestro equipo: 586 personas
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03.
ESTRATEGIA Y NEGOCIO
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I.  VISION, VISION Y VALORES
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Nuestra Vision: “mejoramos la vida de las
personas”.

En PRIM, nos sentimos orgullosos de
pertenecer a un Grupo que estd focalizado
en la mejora de la salud y el bienestar.

Nuestra Mision
Nuestra Misidn es:

A Mejorar la calidad asistencial en las
patologias de neurocirugia y columna,
ofreciendo el mejor servicio y la mas alta
tecnologia a los profesionales de la
salud.

A Disminuir el sufrimiento de los pacientes
y ayudar a una mas rapida recuperacién
de su vida normal.

A Aportar soluciones de movilidad,
autonomia y cuidados de la salud que
mejoren la calidad de vida de las
personas. Queremos ser los mejores
especialistas y la empresa referente en
los canales de farmacia y ortopedia.

A Seleccionar y adaptar los mejores
productos a nuestros pacientes, de
forma individualizada, para mejorar su
calidad de vida y la de sus familiares.

A Concienciar a la sociedad de las ventajas
de una vida wellness.

Nuestros Valores:

v

El Compromiso, la identificacién y la implicacién de
todos con nuestra Empresa y con sus objetivos para
la satisfaccion de nuestros clientes.

La Calidad de los productos y servicios que
ofrecemos a nuestros consumidores y usuarios.

La Transparencia, o compromiso con los grupos de
interés de suministrar informacion clara y accesible,
tanto financiera como no financiera, sobre nuestra
actividad.

El Respeto de las leyes y otras normas vigentes, del
Cédigo Etico, de las normas y procedimientos que
lo desarrollen, y de los compromisos y obligaciones
asumidos.

La Integridad en nuestra toma de decisiones y en
nuestro comportamiento.

El Buen gobierno y la responsabilidad social con
nuestros colaboradores internos (administradores,
directivos y empleados) y con el conjunto de la
sociedad.

Las 6 gue nos inspiran...

La estrategia corporativa 2020 — 2023 incorpora, ademas, la promocion de seis rasgos
identificativos que contribuyen a fortalecer la misién, la vision y los valores de la organizacion.

Queremos ser una organizacion

ompetitiva ompetente

onectada

olaborativa onstructiva ompasiva

12
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Il. ENTORNO MACROECONOMICO, SECTORIAL Y NORMATIVO

O  ENTORNO MACROECONOMICO Y SECTORIAL

La crisis sanitaria provocada por la pandemia del COVID-19 ha generado un retroceso de la
economia del planeta que se materializa en una caida de un 3’4% del PIB mundial y de un 6'8%
del PIB de la zona euro. Por su parte, la crisis abierta por la pandemia ha supuesto para Espafia
una caida del 11% de su Producto Interior Bruto, que coloca a nuestro pais el primero en el
ranking de los mds afectados dentro de la lista de paises de la OCDE y de sus socios clave.

En Espaiia, el sector sanitario, en el que se desarrolla fundamentalmente la actividad de PRIM,
sufrid una convulsién sin precedentes: en los momentos mas criticos de la pandemia,
practicamente se paralizd cualquier actividad quirldrgica, terapéutica o rehabilitadora que no
fuera considerada urgente y que no tuviera relacidn directa con la COVID-19, con la finalidad de
evitar el colapso del sistema sanitario como consecuencia de la progresién de la enfermedad. La
consecuencia inmediata fue, hasta que en el segundo semestre se recuperd paulatinamente la
actividad, una mayor de demanda de productos para la lucha contra la COVID-19 y una radical
reduccion de la demanda del resto de productos o servicios.

A partir del dltimo trimestre de 2020, las perspectivas econémicas han mejorado de forma muy
marcada, tanto en Espafia como en el resto del mundo, sobre todo desde que se produjeron las
primeras vacunaciones, que devolvieron la esperanza de una proxima recuperacién, aunque los
principales riesgos se concentran todavia en la lentitud en el proceso de inmunizacién de la
poblacién, que puede ralentizar también el ritmo de la recuperacién econdmica.

La OCDE prevé para Espafia un crecimiento en 2021 del 5'7%, superior en una décima al
crecimiento esperado para la economia mundial, pero por debajo del 6'2% esperado para el
conjunto de los paises del G20, con un claro impacto en el sector de la salud.

QO  ENTONO NORMATIVO

En los ultimos afios, el incremento de la preocupacion por el alto grado de obsolescencia del
parque de equipos que se encontraban en funcionamiento en los hospitales evidencié la
necesidad de posicionar en primer plano el ciclo de vida de los productos, la calidad de los
mismos y el servicio que las empresas estaban dispuestas a ofrecer en relacién con los mismos.

La irrupcion de la pandemia aplazé los objetivos estratégicos marcados por el sector, que dirigio
sus esfuerzos, de forma prioritaria, al aseguramiento de los suministros de productos sanitarios
eficaces para combatir la COVID-19. Consecuentemente, la Comisidn Europea aplazé la entrada
en vigor del nuevo Reglamento (UE) 2017/45 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de
abril de 2017, prevista inicialmente para el 26 de mayo de 2020m, a mayo de 2021.

Asimismo, las consecuencias derivadas de la crisis sanitaria han tenido un claro reflejo en la
proliferacién de érdenes, decretos y reales decretos, asi como recomendaciones y guias de

13
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buenas practicas dirigidas a regular el impacto de la pandemia en las compaiiias, desde el ambito
de la Calidad y la gestién de los colaboradores internos.

Entre ellas, cabe destacar la Recomendacion (UE) 2020/403 de la Comisidn asi como distintas
resoluciones nacionales de la Secretaria General de Industria, con caracter excepcional y
temporal, sobre las especificaciones alternativas a los Equipos de Proteccién Individual (EPIs)
con marcado CE europeo, con el fin de asegurar el abastecimiento necesario de los EPIs, con los
mismos estdndares de seguridad.

En el ambito laboral, la incertidumbre y volatilidad de los escenarios se tradujeron en un
incremento exponencial de iniciativas normativas dirigidas a articular la gestion de la pandemia
en las organizaciones y reforzar la proteccion de los trabajadores.

Por ultimo, 2020 también vino marcado por la Declaracién de salida del Reino Unido de la Unidn
Europea (Brexit), con implicaciones aduaneras y nuevos requisitos para la actividad exportadora
de PRIM.

Ill. ESTRATEGIA

La estrategia de PRIM se basa en la profesionalidad de sus equipos humanos y en la innovacion,
gue permiten ofrecer las mejores soluciones tecnoldgicas a los clientes y mejorar la salud, la
calidad de vida y el bienestar de las personas.

PRIM encuentra su principal ventaja competitiva en la adaptacién de sus servicios a las
principales necesidades de sus clientes: la excelencia en la calidad de los productos ofrecidos, la
flexibilidad para adaptarse a los plazos y a las circunstancias, y el asesoramiento en el uso de los
mismos.

La organizacidn, ademds, incorpora en su estrategia de crecimiento la ampliacién de la cartera
de negocios en su actividad exportadora y el crecimiento de su porfolio con productos y servicios
tecnolégicamente innovadores, sin descartar también el crecimiento no organico para permitir
a la compafiia disponer de nuevos productos y abordar nuevos mercados.

14
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A finales de 2020, la nueva Direccidn General del Grupo PRIM actualizd la estrategia de la
companiia, que reposa en cuatro pilares estratégicos: liderazgo, eficiencia, talento y solidez
financiera.

Fortalecer el
liderazgo en el
cuidado de la

Pilares estratégicos de

Aumentar el
PRIM reconocimiento

salud, Ia interno y atraer el
movilidad y el 7 mejor talento
bienestar

Enfocar el modelo Afianzar la

de negocio basado solidez

en la eficiencia y financieray la

rentabilidad solvencia

econdmica

IV. ACTIVIDAD EMPRESARIAL DEL GRUPO PRIM

“Prim, desde 1870... al Servicio de la Salud”

El Grupo PRIM es reconocido en el sector de la salud como socio estratégico en el suministro
de productos hospitalarios y ortopédicos, en fisioterapia, talasoterapia, termalismo,
rehabilitacion, spa, geriatria y ayudas técnicas.

La organizacion promueve un modelo de negocio que integra la excelencia en la calidad del
producto, la adaptabilidad a las necesidades del cliente y el asesoramiento técnico como
pilares estratégicos de su ventaja competitiva.

PRIM

Excelencia en la Calidad Flexibilidad y adaptacion Formacion y asesoramiento
inmediata técnico

15
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La sede social de PRIM, al igual que su principal centro de fabricacién, se encuentran ubicados
en Mdstoles (Madrid). Asimismo, cuenta con una importante red de delegaciones distribuidas
por todo el territorio nacional y Portugal que permiten atender de forma inmediata las

necesidades de sus clientes, ademas de una red de exportacidén que da cobertura a mas de 75

paises.

1. PRIM HOSPITALES

Centra su actividad en el disefio, la fabricacién, comercializacion, instalacion y mantenimiento
de productos hospitalarios en siete areas de especializacion sanitaria:

O
Endocirugia
Neuromodulacidn
Cardiovascular

Cirugia Plastica
Otorrinolaringologia (O.R.L.)

DDDDDPD

Quiréfano

Neurocirugia, Traumatologia y biomateriales

Principales productos

NEUROCIRUGIA

e Plastias de duramadre

e Aspiradores ultrasonicos

¢ Sistemas de neuromonitorizacion

e Hidrocefalia-valvulas y sistemas de drenaje
externo

* Generadores bipolares y pinzas bipolares

e Sistemas de estabilizacion craneal

TRAUMATOLOGIA

e Sistemas de fijacion vertebral
transpedicular y occipito-cervical

e Dispositivos Intersomdticos
cervicales, toracico-lumbares y prétesis
de disco.

e Dispositivos para sustitucion de
cuerpos vertebrales.

e Dispositivos interespinosos.

e Sistema de navegacién robética.

BIOMATERIALES

e Fractura vertebral minimamente invasiva:
cifoplastia y vertebroplastia

e Osteoinductores de origen humano y
aloinjertos

e Osteoinductores bioldgicos sintéticos

e Barreras antiadherentes y antifibréticas

e Cementos y relleno vertebral
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¢ Insuflador inteligente de flujo continuo

e Equipos de laparoscopia 6K

e Aspirador ultrasonidos

e Trocares desechables

e Disectores y pinzas laparoscopicas
desechables y reutilizables

e |rrigacion/aspiracion laparoscépica y sutura
mecanica

NEUROMODULACION

e Neuroestimulaciéon medular

* Radiofrecuencia

e Neuroestimulacion de nervio
periférico

e Estimulacion para el control de la
incontinencia urinaria y fecal

e PENS

ORL

e Implantes de oido medio y osteointegrado

e Implante de tratamiento de SAHS

e Sistema de dilatacion tubarica

e Motores para otologia y cirugia endoscopica
¢ Equipos de electrofisiologia, diagndstico de

diagndstico auditivo y de patologia vestibular

QUIROFANO

e Evacuadores de humo quirurgico
e Drenajes y reservorios

e Electrocirugia

® Separadores quirurgicos

e Maceradores

CIRUGIA PLASTICA

e Sustitutos dérmicos

e Dermatomos y malladores
e Matrices bioldgicas

» Terapia de presion negativa
e Estimulador de nervios

CARDIOVASCULAR

¢ Organizados de suturas

e Protector toracico

e Catéteres PTCA, doble luz y PTA con droga
e Protesis vasculares

e Stents periféricos con drogas

Principales clientes: Hospitales, clinicas, mutuas y seguros médicos.

2. PRIM MOVILIDAD y CUIDADOS DE LA SALUD

i. PRIM Farma

Opera en el canal farmacéutico, tanto con los productos de fabricacién propia como con las
distribuciones nacionales e internacionales. Sus principales areas de mercado son:

() Disefio, fabricacidon y comercializacidn productos de ortésica y tratamiento y confort de

los pies.

() Distribucion de productos de electromedicina, ayudas técnicas y productos OTC.

Principales productos

e Ortésica

e Podologia

e Ayudas técnicas

* OTC

e Gama de productos contra el COVID

Principales clientes: Farmacias y parafarmacias, cooperativas y distribuidores farmacéuticos.

i. PRIM Ortopedia

Divisién dedicada al desarrollo, produccién y distribucidn de una amplia gama de productos de

ortésica y protésica, ayudas técnicas y productos para mastectomia.

Es el Unico distribuidor nacional que cubre todas las necesidades de la ortopedia.
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Principales productos

e Ortésica (miembro superior, inferior, tronco, cuello...)
e Protésica de miembro inferior y superior

e Mastectomia

e Ayudas Técnicas

e Servicio de fabricacién a medida

Principales clientes: Establecimientos ortopédicos, farmacias, parafarmacias, mutuas,
hospitales y clinicas.

iii. Prim Clinicas Ortopédicas

Especializada en la fabricacidn a medida de productos de ortopedia técnica asi como en la
adaptacion individualizada de ayudas técnicas para personas con discapacidad.

Cuenta con seis clinicas cualificadas y dos talleres de fabricacion propios. Es el principal
referente en el sector.

Principales productos
e Protesis y ortesis estandar y fabricadas a medida
e Protesis especiales: mioeléctricas, inteligentes, etc.
® Productos para presoterapia, postmastectomia y quemados
e Adaptacién personalizada de ayudas técnicas
e Productos antiescaras
e Gama de productos contra el COVID
e Servicio técnico propio

Principales clientes: Pacientes, consumidores finales, hospitales, clinicas, mutuas y seguros
médicos.

3. PRIM FISIOTERAPIA Y REHABILITACION

Focaliza su actividad en el equipamiento global, incluyendo la fabricacién propia, para la
fisioterapia, la rehabilitacion y la medicina deportiva.

Principales clientes: Fisioterapeutas y médicos rehabilitadores, hospitales, clinicas, mutuas y
seguros médicos.

Principales productos

® Electroterapia, Laserterapia y Magnetoterapia
eEcdgrafos

e Ondas de choque

e Linea de Fisioestética

e Camillas de tratamiento

e Gama de productos contra el COVID

18
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4. PRIMSPA

Dedicada al disefio y construccion de equipamientos integrales de Hidroterapia, Termalismo,
Talasoterapia y SPA. Dispone de Servicio Técnico Propio.

Principales productos

e Proyectos integrales zonas wellness para hoteles, resorts y clubes deportivos
e Equipamiento para balnearios (bafieras, duchas, presoterapia, etc)
¢ Saunas y bafios de vapor para particulares.

Principales clientes: Balnearios, hoteles y otros alojamientos turisticos, y particulares.

V. EVOLUCION DEL NEGOCIO EN 2020

Marcado por la incertidumbre y la invalidacién de la previsidén anual, el afio 2020 ha sometido a
examen la solidez financiera de la compaiiia y su resiliencia. El Grupo PRIM ha respondido con

éxito activando un modelo de actuacidn definido por cinco lineas estratégicas:

1. Rdpida respuesta a las nuevas necesidades:
/1 Posicionamiento de productos con especial impacto contra la pandemia.
A Fabricacion y distribucion de una gama especifica de productos COVID.
/1 Adecuacién del servicio personalizado y la asistencia técnica.
2. Incremento en la sinergia entre los negocios para compensar la reduccion de la actividad
en los mds afectados con la irrupcidn de nuevas lineas de negocio en otras divisiones.
3. Reajuste de los niveles de stock conformes a la actividad y refuerzo de la inversién en
equipos para garantizar su disponibilidad.
4. Robusto sistema de logistica y distribucidon asi como de servicio técnico mejorando
significativamente los tiempos medios de respuesta en el mercado.
5. Optimizacidon del gasto y fortalecimiento financiero.

PRIM comenzé el afio con la senda que marca su filosofia de negocio: hacer llegar al sistema de
salud tecnologias innovadoras que mejoran la calidad de vida de las personas. En el primer
trimestre de 2020 se amplié la gama de soluciones tecnolégicas en el campo de la neurocirugia
craneal y la cirugia de columna, consolidando su posicién de liderazgo en el mercado, ademas
de incorporar nuevos productos en la divisiéon de biomateriales con tejidos de origen humano.

La actividad de PRIM como proveedor preferente en sectores como la endocirugia, la
neuromodulacién, Plastica y ORL cerraron un primer trimestre superando las expectativas con
un ritmo de penetracién en nuevos mercados, tanto publicos como privados, por encima del
estimado inicialmente.
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Por su parte, la divisién de Fisioterapia incorpord a sus servicios profesionales una linea de
fisioestética y PRIM Farma incrementd su cartera de productos y consolidé definitivamente la
presencia de sus productos ortésicos en las farmacias.

También se cumplieron hitos cuyo impacto transcienden del ambito empresarial. A la
vanguardia tecnoldgica para patologia vertebral, PRIM se convertia en la primera compafiia a
nivel nacional en realizar una cirugia robética mediante la tecnologia EXCELSIUS GPS, el Unico
sistema que permite de manera integrada la navegacion y la asistencia robdtica en una cirugia
de columna. La incorporacion de esta tecnologia en la cirugia de raquis incrementa
significativamente la precisidn en la realizacidn de estas técnicas con claros beneficios para el
paciente y el profesional sanitario.

En el dmbito de la Ortopedia, PRIM introdujo en el mercado nacional y portugués la Mano Taska,
la primera protesis bidnica del mundo resistente al agua. Con mds de veinte tipos de agarre, la
mano bidnica trabaja con las sefiales microeléctricas del brazo remanente y permite la
realizacion de actividades tan diversas como lavarse los dientes, agarrar objetos, conducir o
levantar hasta 20 kg de peso.

La irrupcién de la crisis sanitaria derivada de la COVID-19 y las medidas de confinamiento fijadas
en el segundo trimestre marcaron el cambio de tendencias de la actividad empresarial. Las
cirugias programadas se suspendieron y los servicios UCI se colapsaron afectando drasticamente
a las unidades de negocio que cubren estos servicios. Asimismo, los esfuerzos médicos se
dirigieron a la lucha contra la pandemia retrasando el tratamiento de patologias no urgentes
como las cardiovasculares u otorrinolaringdlogas, o pacientes con dolor crénico.

La rapida identificacién de las nuevas necesidades en el mercado permitié a la compafiia
posicionar como prioritarios aquellos productos existentes en su porfolio que contribuian en
mayor medida a la lucha contra la COVID-19 y a la proteccién de los profesionales sanitarios. Del
mismo modo, la compafiia incorpord una completa gama de productos COVID que compensaron
la suspensién temporal de la actividad en los negocios mas afectados por la pandemia.

La fabrica del grupo PRIM se sum¢ al ejercicio de responsabilidad social destinando sus recursos
humanos y tecnoldgicos, de forma temporal, a la fabricacién de equipos de proteccién para
profesionales sanitarios.

En un mercado vulnerable y volatil, la gestién de la cadena de valor también se vio afectada. La
gestion de suministros hospitalarios evolucioné a un sistema de trabajo marcado por la
incertidumbre en los pedidos y el caracter urgente de los mismos. PRIM aceleré la adaptacion
de los inventarios a las nuevas necesidades, reforzd la inversiéon para asegurar que no se
produjeran roturas de stock e incrementé sus esfuerzos en el sistema de logistica y distribucién,
acortando los tiempos medios de entrega del mercado.
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La gravedad de la pandemia y la limitacién de recursos sanitarios también afectaron al
comportamiento del consumidor final, con un claro impacto en las clinicas de ortopedia. A pesar
de mantener abiertas sus puertas como servicio esencial, se produjo una fuerte caida en el flujo
de clientes. PRIM adapté su modelo de negocio y ofrecié un servicio de entrega y asistencia
técnica a domicilio que compensaron la falta de venta directa en las tiendas.

El compromiso de los equipos que participan en la gestion de la cadena de valor ha sido, sin
duda, el motor que ha permitido a la compaiiia cerrar el ejercicio con una cifra de negocio similar
a los aios precedentes. Y mas que nunca, las 600 personas que forman PRIM han dado vida a la
mision de la organizacién: estar al Servicio de la Salud.

Especial COVID- 19
CARTERA DE PRODUCTOS CON ESPECIAL IMPACTO EN LA LUCHA CONTRA LA COVID-19

l. Gama de productos anti-COVID en farmacias, ortopedias y centros de fisioterapia

PRIM ha incorporado a su cartera una gama completa de productos para la lucha contra la
COVID- 19 y ha actualizado los productos destinados a fortalecer el sistema inmunitario
mejorando su formulacidn.

/1 Gama de productos anti-COVID:

a. Para la reduccion del riesgo de contagio: amplia gama de mascarillas, pantallas
faciales, guantes, geles hidroalcohdlicos y la funcién ‘sin contacto’ de los
termdmetros infrarrojos.

b. Para la comprobacion de los sintomas: pulsioximetros y termémetros.

Funcidn protectora: mascarillas FFPII, guantes y pantallas faciales.
Funcidn diagndstica: pruebas de tests para la deteccion del virus.

Il.  Suministros hospitalarios que incrementan la seguridad de los profesionales sanitarios

/1 Evacuador de humos Buffalo-Filter

El evacuador de humos Buffalo-Filter ofrecido en la divisidn de suministros hospitalarios ha
adquirido mayor protagonismo en 2020. Este sistema empleado durante las cirugias, mejora
significativamente los indices de proteccién de los profesionales sanitarios que participan
en las intervenciones al eliminar los aerosoles producidos por la electrocirugia.

A Insuflador Airseal

El insuflador AirSeal® iFS es el Unico sistema de acceso inteligente e integrado del mundo
para cirugia laparoscépica y robdtica. En 2020 su revolucionaria formula ha sido
especialmente relevante al ser el Unico insuflador en el mundo capaz de atrapar el virus.
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Con un doble filtro de 0,01 micras se convierte en un muro infranqueable para el COVID-19,
con unas dimensiones que oscilan entre 0,06 y 0,13 micras.

A Eliminador de residuos Vernacare

La unidad Vernacare de eliminacién de residuos orgdnicos ofrece una doble via de
proteccidén, tanto para el paciente como para el profesional sanitario. Este innovador
sistema aplica contenedores de un solo uso que son posteriormente eliminados en la
maquina trituracunas, instalada dentro del hospital. La destrucciéon en un mismo equipo de
los contenedores y los desechos organicos permite contener el riesgo de infeccién evitando
la contaminacién cruzada.

[ll.  Tecnologia innovadora para el tratamiento de la afectacién muscular por la COVID-19

PRIM Fisioterapia ha introducido en varios hospitales nacionales una tecnologia de
rehabilitacion revolucionaria para el tratamiento del sistema musculo-esquelético en pacientes
con una afeccidn grave de la musculatura a causa de la enfermedad. Pioneros en Espaiia, estos
equipos aplican la realidad virtual para la rehabilitacion tanto en pacientes que sufren la
enfermedad como en aquellos que, tras haberla superado, padecen graves secuelas musculares.

VI. INNOVACION Y DESARROLLO

A lo largo de sus 150 afios de historia, PRIM ha promocionado la investigacién y el desarrollo
como ventaja diferencial en los sectores en los que opera.

El origen de la compaiiia, asociado inicialmente al campo de la ortopedia, continda guiando los
trabajos realizados en el area de innovacidn propia. De esta forma, PRIM incorpora en su modelo
de negocio dos fuentes generadoras de soluciones innovadoras, que pone al servicio de la salud:

71 Innovacién propia: el departamento de I+D dirige sus esfuerzos a introducir nuevas
féormulas en el desarrollo de la ortopedia o mejorar las existentes. A lo largo de estos
afios, los hitos alcanzados avalan el liderazgo indiscutible de PRIM en el sector.

A Sinergias estratégicas: la compaifiia incorpora en los mercados en los que opera
tecnologias emergentes e innovadoras a través de su red de socios nacionales e
internacionales, que convierten a PRIM en un proveedor referente en campos tan
diversos como la neurocirugia, la traumatologia, la neuromodulacién, la endocirugia o
la fisioterapia.
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O 1+D PROPIA
Equipo Tecnologia Sinergia con expertos
multidisciplinar innovadora
Eficiencia Calidad certificada
contrastada

El perfil multidisciplinar del equipo de I1+D complementado con el uso de tecnologias
vanguardistas habilitan el tratamiento de la innovacion desde una perspectiva de
transversalidad y funcionalidad en todos los mercados, no necesariamente relacionados con la
salud. De esta forma, la organizacién bebe de las mejoras introducidas en sectores tan diversos
como el textil o el mundo deportivo que amplian significativamente las oportunidades de
desarrollo en el sector de la ortopedia.

En las distintas fases, la compafiia incorpora sinergias con expertos en las patologias objeto de
estudio que aseguran la correcta direccion del desarrollo de los productos y cuyos resultados
concluyen, en muchas ocasiones, con el desarrollo de patentes. Su calidad y eficiencia,
finalmente, es certificada por la direccion técnica a través de la ISO 13485.

Gama Comforsil sin costuras

En 2020, el equipo de 1+D ha sumado un hito mas al campo de la ortopedia ampliando la gama
de productos ortésicos con tecnologia bonding que lanzé en 2019 al mercado.

De forma pionera, PRIM ha desarrollado y comercializado la primera linea de productos de
podologia sin costuras. Las ortesis correctoras de Hallux Valgus y protectoras tanto de Hallux
como de metatarsos combinan licras de distintas elasticidades y un almohadillado de hidrogel
de silicona que permiten la correcciéon de la postura del primer dedo. El ensayo ha sido realizado
en los talleres de ortopedia de la compafiia aplicando tecnologia de escaneo en 3D y distintos
prototipos de las értesis objeto de ensayo concluyendo que el corrector diurno obtiene una
media de correccion postural del primer dedo de 12 grados durante su uso.

La tecnologia bonding, ademads, revoluciona los métodos productivos introduciendo materiales
que, bajo condiciones de temperatura y presién éptimas, se unen eliminando costuras y
materiales adicionales. La combinacidon de esta tecnologia con licras de distinto gramaje y
elasticidad permiten la correccion de la patologia durante su uso sin necesidad de introducir
elementos sdélidos de presion. De esta forma, se incrementa la suavidad del producto y se
elimina el riesgo de roces o heridas producidas por el uso de las értesis convencionales.
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La implantacion de esta nueva tecnologia en los procesos de fabricacidn ortésica no solo ha
tenido un impacto positivo en el desarrollo de nuevos productos, sino que también ha permitido
eliminar el uso de materiales como el hilo y reducir significativamente los residuos generados
en el corte de tejidos. Esta solucidn innovadora ha dado paso, por tanto, a la elaboracién de
prendas ortésicas mds sostenibles.

Especial COVID- 19
I+D y la Fabrica, en la batalla contra la COVID-19

En los primeros meses de la crisis sanitaria provocada por la COVID-19 la compafiia puso al
servicio de la sanidad espafiola su fabrica textil que trabajé en coordinacién con el equipo de
1+D para la fabricacion de equipos de proteccién individual para profesionales sanitarios.

En el primer mes de pandemia, PRIM suspendié de forma temporal la fabricacion de sus
productos de ortésica textil para la produccién de mascarillas y batas ante la falta de recursos
en los hospitales, con una produccidn aproximada de 200.000 unidades.

150 afios tejidos con dedicacion

PRIM ha marcado los pasos evolutivos de la ortopedia en Espafia. La incorporacion de
tecnologias que ayudan a maximizar el conocimiento técnico de los equipos ha multiplicado los
éxitos de un departamento artesano que bebia de su propia historia para revolucionar el futuro.

Uno de los grandes desafios fue la automatizacion de los procesos productivos que marcaron
un hito en la produccidn de la ortésica textil. De forma artesanal, los primeros patrones se
realizaban a mano y posteriormente las personas encargadas de la costura marcaban a lapiz y
cortaban individualmente las piezas que se cosian con dedicacién, con un tiempo estimado de
7 dias para la produccién de una faja. Actualmente, el modelo permite cortar en dos horas
1.500 piezas y reduce los riesgos asociados a la costura.
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04.1 BUEN GOBIERNO CORPORATIVO

Las practicas de Buen Gobierno contribuyen a generar valor y a proteger los intereses a largo
plazo de la compaiiia, sus accionistas y sus grupos de interés.

PRIM destina sus esfuerzos a garantizar el cumplimiento de la normativa vigente e incorporar
las buenas practicas y recomendaciones del mercado que permiten reforzar los cauces
establecidos, en un proceso de mejora continua. En los Ultimos afios, la compaiia ha
intensificado su compromiso con la comunicacidn y la transparencia de la informacién, la
diversidad en los perfiles de los miembros del Consejo de Administracion y el refuerzo de los
controles que garanticen la incorporacidn efectiva de las recomendaciones y buenas practicas
del mercado.

Asimismo, en 2020, PRIM ha llevado a cabo la consolidacion del Plan de Sucesidn de la compaiiia.
En este proceso ha renovado la Presidencia del Consejo de Administracidon y la Direccién
General, independizando ambas figuras en la constituciéon de sus cargos, lo que permite
maximizar el valor en la aportaciéon de cada una de las personas encomendadas, ademas de
fortalecer los canales de control y supervision de la organizacion.

1. ESTRUCTURA DE GOBIERNO

Los administradores y directivos en quienes recae la responsabilidad del gobierno de la
compaiiia actuan con diligencia, ética y transparencia en el ejercicio de sus funciones, rinden
cuentas de su actividad y garantizan el equilibrio de poderes y el respeto e igualdad de todos los
accionistas.

=

Q00 .
r\fo\’\l Estructura de gobierno del Grupo PRIM

Comision de
Junta Consejo — Auditoria Direccidn C ité
omité
de de General de
Accionistas Administracion Di .,
ireccion
Comision de

Nombramientos y
Retribuciones

Los drganos de gobierno de PRIM velan por una gestion eficaz, transparente y rigurosa de
todos los negocios y operaciones de la compaiiia.
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O CONSEJO DE ADMINISTRACION Y COMISIONES DEPENDIENTES

Dia. Lucia Comenge Valencia.
Presidente del Consejo de
Administracion.

Licenciada en Derecho.

Dfia. Belén Amatriain Corbi.
Consejera independiente.
Licenciada en ICADE E-1.

Diia. Carolina Guisasola Masaveu.
Consejera dominical.
Abogada, Int. MBA.

@ Consejero/a dominical.

() Consejero/a independiente.

D. Jorge Prim Martinez.
Vicepresidente primero.
Consejero dominical.
Economista y EMBA.

D. Ignacio Arraez Bertolin.
Consejero independiente.
Abogado.

D. Luis Pozo Lozano.
Consejero dominical.
Abogado.

D. Enrique Giménez-Reyna Rodriguez.
Vicepresidente segundo.

Consejero independiente.

Abogado.

Dfia. Maria Elena Garcia Becerril.
Consejera dominical.
Técnico en Administracion y

D. Ignacio Prim Martinez.
Consejero dominical.
Técnico Ortopédico.

D. Rafael Alonso Dregi.
Secretario no consejero.
Abogado.
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Comision de Nombramientos y
Retribuciones

Comisidn de Auditoria

Comision que desarrolla, entre Comision cuyo dmbito de actuacion se
otras, funciones en el ambito del concreta, entre otros, en la seleccidn,
control interno, de la auditoria, de evaluacion y propuesta de los

la gestién de riesgos y de la miembros del Consejo de

supervision del proceso de Administracién o de la Direccién de
elaboracion y presentacién de la PRIM, e informar sobre la politica de
informacion financiera regulada. retribuciones del Consejo y de

quienes desarrollen funciones de alta
direccidn, asi como velar por la
observancia de la politica retributiva

establecida.
. D. Ignacio Arraez . D. Enrique Giménez-Reyna Rodriguez.
Bertolin. Presidente. Presidente.
. D. Jorge Prim Martinez. . Diia. Belén Amatriain Corbi.
Vocal. Vocal.
. Dia. Belén Amatriain Corbi. D. Luis Pozo Lozano.
Secretaria. Secretario.

En 2020 se produjeron importantes cambios tanto en la composicion del Consejo de
Administracion como en el nimero miembros del mismo, asi como en los cargos ocupados por
los distintos consejeros.

De conformidad con el Plan de Sucesidn del Presidente Ejecutivo de la Sociedad, se acordd el
nombramiento de Lucia Comenge Valencia como Presidente del Consejo de Administracién, en
sustitucion de Andrés Estaire Alvarez, quien ademds cesaba como Primer Ejecutivo de la
Compaiiia, y se acordd también el nombramiento de Jorge Prim Martinez como Vicepresidente
Primero.

El Plan de Sucesién del Presidente Ejecutivo de la Sociedad determinaba que quien ostentara el
cargo de Presidente del Consejo de Administracidn no fuera al mismo tiempo el primer ejecutivo
de la Compaiiia, desapareciendo por tanto la figura de Presidente Ejecutivo. Consecuentemente,
El 20 de octubre de 2020, PRIM hizo publica la contratacion de Fernando Oliveros Arreaga como
Director General, con efectos desde el 1 de noviembre de 2020.

Asimismo, durante el ejercicio aumenté el nimero de miembros del Consejo (que paso de siete
a nueve) y se incorporaron los consejeros dominicales Luis Pozo Lozano e Ignacio Prim Martinez,
asi como las consejeras dominicales Maria Elena Garcia Becerril y Carolina Guisasola Masaveu,
habiendo causado baja con anterioridad en el Consejo José Luis Meijide Garcia.

Los cambios en la composicion del Consejo de Administracion motivaron también la
modificacion de la composicion y/o cargos dentro de la Comisidn de Auditoria y de la Comision
de Nombramientos y Retribuciones.
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A Diversidad en el Consejo de Administracion

Para la composicion del Consejo de Administracién, PRIM aplica criterios de
complementariedad, profesionalidad y diversidad, que permiten dibujar una perspectiva
integral en el analisis, la supervision y la toma de decisiones. El Consejo, por tanto, refleja un
equilibro en el perfil de los miembros como consejeros ejecutivos, dominicales e
independientes, asi como en relacién con la edad, la formacidn y experiencia, y el género.

Las edades de los consejeros/as de PRIM estan comprendidas entre los 34 afios del mas joven
hasta los 72 afios del consejero de mas edad, siendo la edad promedio de 51 afios. Asimismo,
los miembros del Consejo de Administracién cuentan con una experiencia diversa, tanto en el
terreno laboral como en el profesional, y en los ambitos publico y privado.

PRIM ha velado muy especialmente en los ultimos anos por que, al proveerse nuevas vacantes
o al nombrar nuevos consejeros, los procedimientos de seleccién no adolecieran de sesgos
implicitos que pudieran implicar discriminacidn por razén de género.

En el Reglamento de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones aprobado por el Consejo
en 2015 ya se establecia como objetivo aumentar la presencia de mujeres en el Consejo y
elaborar orientaciones sobre cdmo alcanzar dichos objetivos. En la actualizacidn del Reglamento
en 2018, por su parte, se incluyé entre sus funciones la de establecer un objetivo de
representacion para el sexo menos representado en el Consejo de Administracién y elaborar las
orientaciones especificas para la consecucion del mismo.

Los compromisos asumidos por el Consejo de Administracion se reflejan en la evolucion de la
diversidad en la composicidon del mismo, que ha incrementado un 167% la representacion del
sexo menos representado en los ultimos cuatro afios.

Evolucién de la diversidad de género en el Consejo de Administracién:?

2017 2018 2019 2020

D 9, 1, 0,
g2 A& A2 88

17% 83% 14% 86% 29% 71% 44% 56%

Actualmente, PRIM S.A. es una de las 10 empresas cotizadas que ya superan el nuevo objetivo
de paridad (40%) establecido por la Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV) para
2022, ocupando la quinta posiciéon en la clasificacion, ordenadas de forma decreciente.

2l a informacion relativa a la posicion de PRIM S.A. entre las diez empresas cotizadas que ya superan el nuevo
objetivo de paridad de la CNMV para 2022 ha sido extraida de la publicacion “Informe sobre Mujeres Consejeras”,
elaborado por ATREVIA y el IESE Business School - University of Navarra y que incluye el IX Informe sobre Mujeres
en los Consejos del IBEX-35 y la IV Radiografia del Mercado Continuo.
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21 Remuneracién media del Consejo de
Administracién

Para el calculo de la remuneraciéon media de los miembros del Consejo se ha tenido en cuenta
tanto la retribucion fija como la variable devengada en el ejercicio.

2019
Mujer Hombre Total Mujer Hombre Total
Consejero Ejecutivo 447.333 | 447.333 572.651 @ 572.651
Consejeros/as No 60.000 60.000 60.000 60.000 60.000 60.000

Ejecutivos/as

1. ADAPTACION AL NUEVO CODIGO DE BUEN GOBIERNO DE LAS SOCIEDADES
COTIZADAS

Con lafinalidad de adaptarse a las mejores practicas establecidas en el Cédigo de Buen Gobierno
de las Sociedades Cotizadas, en su versién de junio de 2020, el Consejo de Administracion de
PRIM propuso la aprobacién, y la Junta General de Accionistas Ordinaria celebrada el 30 de
octubre de 2020 aprobd, las siguientes modificaciones de los textos normativos internos de la
compaiia:

v" Modificacion de Estatutos Sociales, con el objetivo de incorporar varias
recomendaciones contenidas en la versién actualizada del Cédigo de Buen Gobierno de
Sociedades Cotizadas, revisada de Junio de 2020, y actualizar y optimizar la organizacion
y el funcionamiento de PRIM tomando en consideracidn la experiencia adquirida por la
organizacion en los ultimos afios, la composicién actual del Consejo de Administracién
asi como las disposiciones del Proyecto de Ley por la que se modificarad la Ley de
Sociedades de Capital.

v" Modificacidon del Reglamento de la Junta General de Accionistas, con el objeto de
contemplar la posibilidad de celebrar Juntas digitales en un futuro.

v Aprobacién de un nuevo Reglamento del Consejo, con el objeto de adaptarlo al nuevo
texto del Cédigo de Buen Gobierno y a la nueva configuracidon corporativa de la
sociedad. Entre las novedades mas relevantes estd la asignacién a la Presidencia del
impulso y gestidn para el eficaz ejercicio por el Consejo de sus facultades corporativas,
y no ejecutivas, y que dicha asignacién permita al Consejo ejercer su principal misién de
disefio y aprobacion de los planes y objetivos estratégicos, asi como de control y
supervisién de la actividad, en todos los érdenes societarios.

v" Aprobacién de la propuesta a la Junta General de una nueva Politica de Remuneraciones
del Consejo para los ejercicios 2021 a 2023, con el objeto de adaptar la misma a los
criterios establecidos en el Cédigo de Buen Gobierno, y a la nueva configuracién
corporativa de la sociedad.

v Aprobacién de una nueva Politica de Comunicacién.
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Y POLITICA DE COMUNICACION

El Consejo de Administracidén ha aprobado una nueva Politica de Comunicacién de Informacion
Econdémico-Financiera, No Financiera y Corporativa, y de Comunicacidn con Accionistas,
Inversores y Asesores de Voto3.

El objeto de esta nueva Politica es establecer el marco de actuacion y definir los principios
generales que regiran la comunicacién de informacién econémico-financiera, no financiera y
corporativa a través de los organismos reguladores, de la pagina web corporativa de PRIM y de
otras paginas web de las cuales PRIM es titular, asi como a través de los medios de
comunicacion, redes sociales u otros canales, con la finalidad de garantizar la transparencia
como uno de los Valores de la PRIM, de manera que se asegure la proteccion de los inversores
y el ordenado funcionamiento del mercado.

Asimismo, es objeto de la Politica de Comunicacidn promover la comunicacion y contactos con
los accionistas e inversores en el marco de su implicacién en PRIM, asi como con los asesores de
voto, que sea plenamente respetuosa con las normas contra el abuso de mercado y dé un trato
semejante a los accionistas que se encuentren en la misma posicidn.

3 Ver mas detalle en el anexo del presente Informe. La versién completa de la Politica de Comunicacién
se encuentra disponible en www.prim.es
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04.2 ETICA Y CUMPLIMIENTO

Para PRIM, la ética en los negocios se basa en el absoluto respeto de las leyes y de todas las
normas vigentes, del Cédigo Etico y de los compromisos y obligaciones voluntariamente
asumidos, asi como en la integridad en la toma de decisiones y en el comportamiento diario de
sus colaboradores internos, sin olvidar el absoluto respeto de los derechos humanos.

Estos principios toman vida en las normas asumidas por la compaiiia para el efectivo ejercicio
de su actividad, conformando junto a la regulacidon nacional e internacional vigente, el mapa
regulatorio de PRIM integrado como cultura empresarial®.

N

Corporativa
Politica de Calidad y Ambiental
Politica de Control y Gestién de Riesgos

NN N N NN N Y

Mapa de la cultura ética de PRIM

Regulacion
nacional e
internacional

—~

Politicas
Corporativas
de PRIM

Politica de Responsabilidad Social

Politica de Prevencion de Delitos
Politica de Derechos Humanos
Politica de Gestidn de Personas
Politica de Accesibilidad Universal
Politica de Proteccién de Datos
Politica de Comunicacién

Mision,
Visiény
Valores!

\_.
il

Cédigos
Voluntarios

A Cédigo sectorial de FENIN

/1 Reglamento sobre
actividades relacionadas con
el mercado de valores

A Cédigo Etico de PRIM

4 La definicién de la misién, la vision y los valores de PRIM puede consultarse en el capitulo Estrategia y Negocio del
presente Informe, asi como en www.prim.es.
Las politicas corporativas de PRIM pueden consultarse en el anexo del Presente informe, asi como en www.prim.es.
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Para asegurar el cumplimiento de la legislacién vigente y del Cdigo Etico, PRIM cuenta con un
modelo de cumplimiento cuya finalidad es la de consolidar la interiorizacién de la cultura ética entre
sus colaboradores, y la eficiencia de los procedimientos, controles y compromisos internos
establecidos para ese fin.

l. CODIGOS VOLUNTARIOS

O CODIGO ETICO DE FENIN

PRIM esta adherida al Cédigo Etico del Sector de Tecnologia Sanitaria (FENIN), que entré en vigor
en 2018.

El Cédigo Etico de FENIN se basa en los principios de separacién, transparencia, honestidad,
documentacién y legalidad. Desde su entrada en vigor, las interacciones de los colaboradores
internos y externos de PRIM con los profesionales de la salud y con las organizaciones del sector
sanitario se encuentran reguladas por dicho Cédigo con la finalidad de prevenir actuaciones o
situaciones que pudieran derivan en irregularidades.

Desde 2018, en cumplimiento con los requisitos que establece el Cédigo Etico de FENIN, PRIM
utiliza, para la gestion de la colaboracién en la formacidn de los profesionales sanitarios, los
servicios de una empresa ajena al Grupo especializada en este tipo de intermediacién. Esta
empresa aporta una plataforma digital mediante la cual se pueden canalizar las ayudas
prestadas por las empresas de tecnologia sanitaria a los profesionales sanitarios, de manera que
en ningln momento estas empresas pueden decidir qué profesionales seran los beneficiarios de
tales ayudas, asegurdndose asi el total cumplimiento de los principios establecidos.

El Codigo Etico de FENIN establece, ademds, mecanismos mediante los cuales cualquier empresa
del sector de tecnologia sanitaria o la propia Unidad de Etica y Cumplimiento de FENIN, unidad
independiente de la secretaria general de la organizacién, pueden formular reclamaciones ante
su Comisién Deontoldgica en caso de que la actuacién de cualquier empresa asociada a la
Federacién pudiera constituir un presunto incumplimiento del Cédigo.

Durante el ejercicio 2019, PRIM no ha recibido denuncias ni informacién o indicios de que
hubiera podido producirse un caso de corrupcion.

O REGLAMENTO INTERNO DE CONDUCTA SOBRE LA ACTUACION EN ACTIVIDADES
RELACIONADAS CON EL MERCADO DE VALORES (RIC)

El Reglamento Interno de Conducta (RIC) establece los criterios de comportamiento que deben
seguir las personas sujetas al mismo en su actuacidn relacionada con el mercado de valores, de
acuerdo con la normativa europea y espafola sobre el abuso de mercado. Este Reglamento
regula, por tanto, las operaciones realizadas con valores e instrumentos financieros, las
operaciones realizadas por las personas afectadas, las realizadas por gestores de carteras, las
normas de conducta en relacion con la informacidn privilegiada, la manipulacién del mercado
de valores y las operaciones con autocartera.
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Personas sujetas al cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta sobre la Actuacién en
Actividades Relacionadas con el Mercado de Valores (RIC):

/1 Los miembros del Consejo de Administracién y su Secretario No Consejero.
El Director de Cumplimiento y RSC

El Controller del Grupo PRIM

El Auditor de Cuentas externo

NN N Y

Otros directivos, empleados o asesores externos que pudieran tener o tengan
habitualmente acceso a Informacién Privilegiada de PRIM

Y CODIGO ETICO DE PRIM

En 2018 el Consejo de Administracidn aprobd la vigente versién del Cédigo Etico de PRIM, en el
gue se establecen pautas generales de conducta de obligado cumplimiento para los
administradores, directivos y empleados de Grupo PRIM vy, en concreto, se exige a todas las
personas afectadas por el mismo el total respeto a la legalidad, el mantenimiento de una
conducta profesional integra y la prohibicion de participar en ningin acto que pudiera derivar
en un delito o incumplimiento normativo.

En 2019, el Consejo de Administracién de PRIM aprobé un Procedimiento de Tramitacidn de
Consultas y Comunicaciones de Incumplimiento del Cédigo Etico mediante el que se regula el
funcionamiento del Canal Etico y las funciones de la Direccién de Cumplimiento y del Comité de
Etica en relacién con el mismo.

De esta manera, el Canal Etico se instaura como el medio de comunicacién mediante el cual las
personas afectadas por el Cédigo Etico pueden consultar sus dudas sobre la interpretacién y
aplicacion del mismo, o comunicar de forma confidencial cualquier irregularidad o
incumplimiento del Cédigo, sin temor a represalias cuando la comunicacién sea efectuada de
buena fe, de acuerdo con lo establecido en el Procedimiento de Tramitaciéon de Consultas y
Comunicaciones.

Los canales de comunicacién de la compafiia no han registrado ningln caso de corrupcion o
violacién de los Derechos Humanos.

-

Cddigo Etico de PRIM
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18 RIESGOS RELACIONADOS CON LA CORRUPCION

En PRIM, la determinacién de la politica de control y gestion de riesgos®, incluidos los fiscales, y
la supervision de los sistemas internos de informacién y control son facultades indelegables del
Consejo de Administracién. Por su parte, la supervision de la eficacia del sistema de gestién de
riesgos es una funcion desempefada directamente por la Comisidn de Auditoria, mientras que
la promocion de una cultura de comportamiento ético y el establecimiento de procedimientos
de actuacidén que permitan la prevencién, deteccidén y reaccién ante situaciones irregulares o
actos contrarios a la legislaciéon vigente corresponden a la Direccidn de Cumplimiento y RSC.

En la evaluacién de los riesgos® relacionados con la corrupcién se tienen en consideracion todas
las actividades desarrolladas en PRIM, S.A. y las desarrolladas en todas las sociedades de su
Grupo, de la misma manera que se consideran todos los centros de produccidn,
almacenamiento, distribucidon y comercializacidon de sus productos y las sedes en las que se
realizan funciones administrativas.

5 La Politica de Gestidn de Control y Gestion de Riesgos puede consultarse en el anexo del presente Informe y en
WWW.prim.es.
6 Ver mas detalle en el capitulo Gestidn de Riesgos del presente Informe.
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La crisis sanitaria, social y econdmica que ha originado la pandemia producida por la COVID-19
ha puesto en evidencia que muchos riesgos pertenecientes a diferentes grupos de riesgo,
financieros y no financieros (de gobierno corporativo, estratégicos, operacionales) estan
plenamente interconectados. La irrupcién de la crisis del coronavirus no se puede considerar
estrictamente como la materializacién de un riesgo, sino mds bien el detonador para que
muchos riesgos de distintas categorias acentuaran su importancia, obligando a las
organizaciones a poner el foco en aquellos mas criticos: problemas de suministros y roturas de
stocks, riesgos de ciberseguridad como consecuencia del teletrabajo, riesgos de bajas laborales

masivas por contagio o cuarentenas preventivas o riesgos de impago, entre otros.

La integracién de la gestion de riesgos no financieros y financieros en los sistemas de gestion
permite aumentar la resiliencia de la organizacidn y su capacidad de adaptacién a los nuevos
escenarios, asi como la toma de decisiones con una menor incertidumbre y mayor agilidad. En
este escenario, las empresas que al inicio de 2020 tuvieran un sistema sélido de gestidon de
riesgos habran sido capaces de soportar con relativo éxito el envite de la pandemia con mayor
capacidad de adecuacién a un entorno que se ha caracterizado por su vulnerabilidad.

l. MODELO DE GESTION DE RIESGOS NO FINANCIEROS

Las decisiones que impliquen la asuncion de riesgos significativos, cuya materializacion pueda
acarrear una desviacion significativa de sus objetivos estratégicos son sometidas a un riguroso
analisis preliminar en el que se identifica la probabilidad de que acontezcan y el impacto que
tendria su materializacién, con la finalidad de establecer los controles necesarios de manera que
el riesgo residual sea conforme con nivel de riesgo aceptable en el Grupo PRIM.

En el analisis preliminar y posterior evaluacién de los riesgos asociados a los nuevos proyectos y
procesos considerados clave para la compaiiia intervienen las direcciones de las areas de gestion
involucradas directamente en el proyecto o aquellas que pudieran verse afectadas por los
mismos. La valoraciéon coordinada de los riesgos desde diferentes puntos de vista permite
disefar una visién completa del riesgo facilitando la toma de decisiones dptimas en funcion de
la evaluacién global del mismo.

Fases del modelo de gestion de riesgos

SN

Identificacion de
riesgos con los

Evaluacién de los
riesgos,

Respuesta a los
riesgos, en

bles d i > ) Controly
resp(.)n:sa es de determinando la func.|on del tipo seguimiento.
las distintas probabilidad de de riesgo y del
areasdela que se resultado de su

Organizacion.

o

ktipo. j

materialicen y el
impacto, tanto

econémico como
de cualquier otro

evaluacion.

o
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Anualmente, PRIM actualiza su mapa de riesgos financieros y no financieros implantando, en su
caso, las medidas y controles necesarios que permitan minimizar los riesgos residuales
identificados, dentro de un proceso de mejora continua.

Principales fuentes de riesgo no financieros 2020

144
oje]e)
NNN

Pérdida de inventario por escenarios externos a la actividad

Pérdida de informacién por incidencias informaticas

Fuga de informacion estratégica

Riesgos asociados con la ciberseguridad
Fuga de talento
Riesgos relacionados con las relaciones laborales

Riesgos de accidentabilidad laboral

Riesgos asociados a la trazabilidad de los productos

W N Ok WDN R

Riesgos medioambientales

=
o

. Riesgos relacionados con la comunidad local

=
[ERN

. Incumplimiento de la normativa en materia de proteccion de datos

[EEN
N

. Riesgos penales

[EEN
w

. Riesgos reputacionales

Especial COVID- 19

La crisis sanitaria en 2020 no ha incrementado las fuentes de riesgo no financieros con respecto
al afio anterior. No obstante, ha incrementado exponencialmente la probabilidad de algunos
riesgos y, como consecuencia, la necesidad de intensificar la gestion destinada a minimizar
aquellos asociados a la pandemia. La revision del mapa de riesgos ha permitido la adopcion
temprana de medidas dirigidas a reforzar el sistema de control para la minimizacién de los
riesgos residuales, fundamentalmente en las areas de recursos humanos, informatica, de
operaciones y de cumplimiento.

A. Riesgos con especial afeccién por la COVID-19

Riesgos de accidentabilidad laboral

Riesgos de ciberseguridad

Riesgo de rotura de stocks por problemas de suministro
Riesgo de reporting de gobierno corporativo

Riesgo de incumplimiento de normativa sanitaria

Riesgo de incumplimiento normativa en materia de proteccion de datos

DD DD D D D

Riesgo de reputacion corporativa
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B. Principales acciones establecidas para la mitigacion de los riesgos:

Proteccion de la salud de
los colaboradores/as

Adecuacién de las oficias con medidas de

proteccion.

Distribucion mensual de mascarillas.
Campanias tests diagndsticos.
Priorizacién del trabajo flexible desde casa.

Reuniones virtuales.

Reorganizacion de turnos y horarios para

aquellos puestos

fundamental para el desarrollo del trabajo.

Procesos de
calidad

Medidas especiales de
cumplimiento en materia
sanitaria en las altas de
nuevos proveedores y
nuevos productos como
consecuencia de la
pandemia.

cuya

Recursos tecnoldgicos

Instalacion de Redes Privadas Virtuales

(VPN) individualizadas para cada

colaborador con acceso remoto, para
facilitar el trabajo flexible desde casa.
Refuerzo del backup.

Diversificacion de los accesos con

tecnologias fisicas distintas para

presencia es incrementar la seguridad en red.

Campafias de concienciacion en materia

de ciberseguridad.

Cadena de
suministro

Apoyo financiero y de gestién
a proveedores y
subcontratistas, cuando ha
sido necesario, o apoyo
temporal para dar
continuidad a sus negocios
garantizando el suministro.
Refuerzo en las partidas de
abastecimiento para evitar
roturas de stocks.
Adaptacion del inventario a
las nuevas demandas del
mercado.

Clientes

Flexibilizacién de las condiciones
de pago para aquellos clientes
cuyo negocio se ha visto
especialmente afectado por la
pandemia.

En los capitulos de este Informe se encuentra detallada la descripcién del desempefio especifico

de la compafiia en cada una de las materias dando respuesta al comportamiento corporativo

frente a cada uno de los riesgos no financieros identificados.
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06. COMPROMISO CON EL ENTORNO

06.1 Gestion responsable y comunicacion con
los grupos de interés
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PRIM sustenta su actividad empresarial en dos elementos estratégicos que guian la correcta
gestion de su impacto en el entorno: la calidad y la excelencia en la gestion empresarial.

En un entorno complejo y cambiante, la intangibilidad del valor diferencial que aporta una
gestion responsable puede debilitar el cumplimiento de sus exigencias. Estos pilares adquieren,
consecuentemente, especial protagonismo en escenarios marcados por la incertidumbre,
caracteristica que ha definido el afio 2020.

Por ello, la organizacién ha sumado en este ejercicio nuevas certificaciones que buscan
fortalecer su cultura responsable como unica forma de hacer las cosas en PRIM.

l. CERTIFICACIONES DEL GRUPO PRIM

R F PRIM S.A.

LUMNE=EN-450 I
. HECAE

Certificacion I1SO 13485 sistema de
gestion de calidad en productos
sanitarios

i s W

ea Establecimientos Ortopédicos PRIM S.A

T g i g

Certificacion I1SO 9001 sistema
de gestion de Calidad

co g PRIM S.A.

[Caoien | w0 | Establecimientos Ortopédicos PRIM S.A

PP e R e iNueva sociedad
UME-ENISC UNE-ENISO N
40012015 40012015 certificada!

Certificacion I1SO 14001 sistemas
de gestidon ambiental
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certificado en conciliacion certificado en conciliacion
1000-1 1000-1

ES - 247 / 2020 { AUDELCO ES - 246 / 2020 / AUDELCO

Sello Empresa Familiarmente
Responsable (efr)

Certificacion UNE 170001
de accesibilidad
Universal

N

Certificacion ISO 45001
de Seguridad y salud en
el trabajo*

Reconocimiento a la excelencia

Estado de Informacidon No Financiera 2020

PRIM S.A.
Establecimientos Ortopédicos PRIM S.A

iNueva
certificacion!

PRIM S.A.

Establecimientos Ortopédicos PRIM S.A

iNueva
certificacion!

iEn proceso!
PRIM S.A.

Establecimientos Ortopédicos PRIM S.A

* Los trabajos para la adecuacién a la ISO 45001
se han prolongado durante el afio 2020 y estad
previsto obtener la certificacion en el primer
semestre de 2021.

a finales del siglo XIX.

En diciembre, la emisora Capital Radio, referente en informacidon econdmica, concedié al
Grupo PRIM el premio a la excelencia en la salud, en su tercera edicion de los premios
celebrada en la sede del llustre Colegio de Médicos de Madrid.

El Grupo PRIM fue distinguido por sus 150 afos de excelencia en la produccidn de suministros
hospitalarios, ortopédicos o de termalismo centrados en mejorar la vida de las personas, que
ha permitido honrar el legado del ejemplar y visionario Pedro Prim, fundador de la compaiiia,
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Il.  CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

La filosofia empresarial de PRIM integra la creacion de valor compartido como eje vertebral para
el crecimiento sostenible de la compaifiia. La integracidon del compromiso y el respeto con todos
los actores licita a la compaiia para operar en una realidad en la que se concibe a las
organizaciones como un conjunto indivisible formado por la empresa y su entorno.

A través de sus actuaciones con el entorno, PRIM contribuye, en mayor medida, con los
siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas (ODS):

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTD
ECONOMICO

i

La misidn y vision de PRIM | | PRIM elaboré su | Plan de : PRIM contribuye de forma
. estan focalizadas en Igualdad en 2012. En 2020, directa al empleo en las fases de
ofrecer soluciones . harenovado su Comisiénde | | suministro, producciény
' innovadoras que mejoren lgualdad y trabaja en el . distribucién y de
lavida de las personas,a | | lanzamiento de su lll Plan de forma indirecta a través del
' través de su actividad Igualdad, asesoradaporuna | | impacto socioecondmico
. empresarial desarrollada | | consultora externa para la generado en las dreas en las que
en el dmbito de la salud y consecucién de sus objetivos. | | desarrolla su actividad. E
. el bienestar. P ‘ i

La organizacion extiende a su cadena de valor el compromiso de
. respeto a los derechos humanos, la cultura ética, el medioambiente y
el impulso de la responsabilidad social.
Las certificaciones de la compafiia avalan la responsabilidad en su
gestion.

.  COMUNICACION CON LOS GRUPOS DE INTERES

En 2020, PRIM sectorizé su mapa de grupos de interés en funcién del grado de dependencia e
influencia de los mismos en la compafia dando como resultado dos niveles: los grupos
prioritarios y los grupos secundarios.
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7 MAPA DE GRUPOS DE INTERES

Accionistas e inversores Colaboradores internos Socios estratégicos

Consumidores

‘ Proveedores Clientes

Organismos publicos

(72]
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= ] : . . i
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= ! . . 1 A
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7 PRINCIPALES CANALES DE DIALOGO CON LOS GRUPOS DE INTERES

-Redes sociales

-Web corporativa
-Teléfono de

., . -Plataformas
atencion al cliente

digitales
-Informe de C
Gestidn Orreo

- chat digita

o -Reuniones
Foros, seminarios y

jornadas de -Encuentros con

colaboradores
estratégicos

divulgacion

Participacion en
Ferias organizaciones
comerciales empresariales y
sectoriales

Colaboracion con
instituciones
educativas y
organizaciones
sociales

Temas de consulta mas populares en 2020

1. Informacidn sobre productos y disponibilidad
2. Tiempos de entrega

3. Marcado CE y Certificaciones de Calidad

4. Impacto del COVID en la compaifiia

5. Adaptacion del trabajo a las medidas COVID
6. Aspectos relacionados con la conciliacién
7. Gestion del COVID por colaboradores internos

8. Gestion de residuos

A lo largo de su historia, PRIM ha potenciado aquellos canales de comunicacién convencionales
que refuerzan los vinculos de confianza como herramientas Utiles para la identificacidn de las
necesidades y expectativas de sus grupos de interés. Las reuniones presenciales, la participacion
en foros de conocimiento o las ferias eran los canales mdas populares para identificar las
oportunidades de mejora.
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Las consecuencias derivadas de la crisis sanitaria han implicado un cambio paradigmatico en las
formas de comunicacién. En 2020, la compania ha invertido importantes esfuerzos dirigidos a
reforzar las plataformas digitales que han demostrado su eficiencia en las relaciones con los
principales grupos de interés. Las videoconferencias, el chat online 24h, el centro de atencién al
cliente y el correo electrdnico se han convertido en los canales mads utilizados.

El protagonismo de los didlogos digitales acrecentd, consecuentemente, las exigencias de
informacidn adaptada al espacio virtual, para mitigar el impacto generado por la suspensién de
las reuniones periddicas empleadas para actualizar la informacidn a sus grupos prioritarios.

En 2020, PRIM ha reforzado el contenido de sus webs corporativas y blogs, e intensificado su
presencia digital a través de nuevas redes sociales o incrementando su actividad en las ya
existentes.

‘M‘ Blog &3 YouTube =

(O]

En relacidon con sus colaboradores/as internos/as, PRIM ha incrementado sus objetivos de
transparencia con especial esfuerzo en la difusion de la informacién corporativa y el impacto de
su actividad.

En el primer trimestre del 2021 la compafiia ha aprobado su Politica de Comunicacién de
Informacién Econdmico-Financiera, No financiera y Corporativa, y de Comunicacién con
Accionistas, Inversores y Asesores de Voto’.

7 La Politica de Comunicacion se encuentra disponible en el anexo del presente Informe, asi como en la pagina web
corporativa de la compaifiia, junto al resto de Politicas Corporativas del Grupo PRIM.
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06.2 Con las personas
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El éxito de PRIM, a lo largo de sus 150 afios de historia, ha sido alcanzado gracias a la dedicacion
de personas comprometidas, que se esfuerzan cada dia en ofrecer el mejor servicio al sector
sanitario. La constancia, el respeto y el compaferismo son algunos de los valores mds
caracteristicos de los equipos que forman y han formado la gran familia de PRIM.

El pasado mes de marzo de 2020, una terrible pandemia golped con fuerza el mundo. Sin previo
aviso, PRIM tuvo que hacer frente a importantes retos que pusieron a examen la compaiiia.

Sin embargo, sus colaboradores/as internos/as volvieron a dar una valiosa leccion de
compromiso y flexibilidad protegiendo con fuerza los cimientos de la organizacion en un ejercicio
de unidad sin precedentes.

PRIM ha desafiado a la crisis sanitaria con la valentia de los equipos que estdn en primera linea
desempefiando tareas criticas, con la generosidad de aquellos que han convertido sus hogares
en oficinas y con la capacidad de adaptarse a los cambios en un afio marcado por la
incertidumbre.

Sin duda, el afio en el que la compadia cumple 150 afios, la compleja realidad ha regalado al
Grupo PRIM una demostracion de fortaleza de las 586 personas que la acomparfian en su camino,
de las que solo puede sentir una absoluta admiracion.

Gracias por hacer de PRIM un pequefio acorazado indestructible.

JUNTOS,
CON MAS FUERZA QUE NUNCA
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Imagen cedida por un colaborador interno. En familia, abren el detalle
navidefio de PRIM.

PRIM quiso estar mds cerca que nunca de su equipo en estas navidades tan significativas,
haciendo entrega de un obsequio navidefio a sus colaboradores internos.

En esta ocasidn, no podia faltar uno de sus proveedores mas especiales. La Fundacion Juan
XXIll, un centro de especial empleo que contribuye a la inclusién social y laboral de personas
con discapacidad intelectual ha gestionado el suministro y distribucion de las cajas navidefias.
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Nuestro equipo en cifras

Distribucién por género Mujer Hombre TOTAL
2020 241 345 586
2019 236 350 586
2018 235 328 563
o i .
: ______________ ’(\ s e \)
. 4l% mujeres T ooooooooTTT i
" 1 59 % hombres |
"""""""""" I )
Distribucién por 2020 2019 2018
sociedad
Mujer Hombre Total Mujer Hombre Total Mujer Hombre Total
PRIM S.A. 217 293 510 214 301 515 213 280 493
EOP 24 43 67 22 40 62 23 39 62
CIBERPS 0 9 9 - 9 9 - 8 8
Total 241 345 586 236 350 586 236 327 563
Distribucién por 2020 2019 2018
pais
Mujer Hombre Total Mujer Hombre Total Mujer Hombre Total
Espafa 241 336 577 236 341 577 235 320 555
Portugal 0 9 9 0 9 9 - 8 8
Total 241 345 586 236 350 586 235 328 563
Distribucion 2020 2019 2018
zor :-a;no Mujer = Hombre Total % Mujer = Hombre Total % Mujer Hombre Total %
e eda
Menor 30 9 18 27 5% 11 18 29 5% 10 16 26 5%
De 31a50 146 221 367 63% 140 232 372 63% 141 227 368 65%
Mayor de 86 106 192 33% 85 100 185 32% 84 85 169 30%
51
Total 241 345 586 100% 236 350 586 100% 235 328 563 | 100%
Edad media 2020: 46 afios Edad media 2019: 45 afios Edad media 2018: 45 afios
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Distribucion por
categoria
profesional?®

Direccion
Mandos Intermedios
Empleados/as

Especializados/as

Empleados/as
Cualificados/as

Empleados/as de
produccién y

operarios/as
Becarios/as

Total

Directivos locales:

Mujer

66

105

60

241

2020

% Hombre

%

1% 25 7%
2% 29 8%
27% 177 51%
44% 44 13%
25% 70 20%
0% 0 0%
41% 345 59%

96% en 2020

Total

28

35

243

149

130

586

91% en 2018

Estado de Informacidon No Financiera 2020

%

5%

6%

41%

25%

22%

0%

100%

Mujer %
4 1%
6 1%
63 11%
106  18%
56 10%
1 0%
236 40%

2019

Hombre %
26 4%
33 6%
176 30%
41 7%
72 12%

2 0%
350 60%

100% en 2019

8 PRIM llevo a cabo en 2019 la reclasificacion de sus categorias profesionales. Consecuentemente, los datos

histéricos por categoria profesional disponibles son los relativos a 2019 y 2020.

Total

30

39

239

147

128

586

52

5%

7%

41%

25%

22%

1%

100%
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PRIM estructura la gestion de equipos® en tres grandes dreas:

Captacion
del talento

() Encontrary seleccionar a los
candidatos adecuados

() Seguimiento al proceso de
integracién en la compaiiia

Especial COVID-19

2

Gestion de
personas

3

Desarrollo
de personas

DDDD

Mapa de talento
Formacion

Plan de desarrollo
Promocidn interna de
colaboradores

—_

DDDDD

Organizacion

Relaciones laborales
Seguridad y Salud
Compensacion y beneficios
Igualdad efectiva de
oportunidades

“El afio 2020, para el departamento de Recursos Humanos y Prevencion de Riesgos
Laborales ha sido el afio mds retador en décadas.”

Departamento de Recursos Humanos

9 Las politicas corporativas relacionadas con la Gestion de Personas se encuentran disponibles en el anexo del

presente Informe.
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PRIM obtiene el sello Empres
Familiarmente Responsable

EOT0 £5 9010 L FRINClFIO

En 2020, PRIM reforzé su compromiso con la conciliacién y el desarrollo profesional, personal y
social de sus colaboradores/as internos/as, con la obtencidon del sello efr, que le acredita como
Empresa Familiarmente Responsable.

El certificado, concedido por la Fundacion Masfamilia y auditado por un tercero independiente,
cuenta con el respaldo del Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social. La iniciativa es,
ademas, reconocida como “buena practica” por parte de Naciones Unidas, lo que la convierte
en el mayor reconocimiento en materia de conciliacidn e igualdad que existe en la actualidad en
Espafia.

La norma 1000-1 efr, articulada en seis areas de actuacion, establece un modelo de gestién de
personas que permite equilibrar los intereses profesionales y personales con los objetivos de la
companiia a través de medidas efr que satisfagan las necesidades personales.

Areas de actuacion
del modelo

Apoyo a la familia

Estilo de direccidon

Flexibilidad temporal y espacial
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El proceso de certificacidn, que comenzd en el segundo semestre de 2019 y se alargé durante el
primer semestre de 2020, implicé la aplicaciéon de procesos novedosos de escucha activa con
una participacién sin precedentes de la plantilla.

Con la finalidad de definir adecuadamente los objetivos estratégicos, se lanzé la primera
encuesta anénima a toda la plantilla para conocer su percepcién sobre la conciliaciéon en PRIM,
sus principales necesidades y los puntos de mejora, en la que participé un 73% de la plantilla.
Complementariamente, en enero de 2020 se llevaron a cabo cinco dindmicas presenciales de
grupo con mas de 50 personas que permitieron profundizar en los conceptos y requerimientos
obtenidos en la encuesta.

Como resultado del proceso de certificacién, PRIM ha definido cinco objetivos estratégicos en
un marco temporal de tres afios: 2020-2023.

{ Obijetivos estratégicos efr 2020-2023 1

Garantizar el reconocimiento y

Fomentar una cultura de Atraer, retener e impulsar el la apuesta por el talento sin
trabajo dirigida a objetivos talento etiquetas, promoviendo la
diversidad
Reforzar los puentes de comunicacidn entre Respetar y cuidar el ambito personal y
PRIM y sus colaboradores/as internos/as familiar de los colaboradores internos

Para la consecucién de los objetivos estratégicos se han definido diez objetivos especificos y un
plan de accién que abarca 22 acciones.

CATALOGO
M EDIDAS

SA FAMILIAGMENTE RESPONSABLE
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.. CATALOGO

() prm MEDIDAS

EMPRESA FAMILIARMENTE RESPONSABLE

I 2
Aﬂ{ 5

Una de las principales areas de mejora que la compafiia identificé en la encuesta efr lanzada a los
colaboradores internos fue el conocimiento y la comunicacion de las medidas disponibles en PRIM en
materia de gestién responsable y conciliacion, tales como las ayudas escolares o las formas de trabajo
flexible.

AY

Por ello, PRIM elabord un catdlogo de medidas efr que recoge las medidas actualmente disponibles. Cada
una de ellas cuenta con la siguiente estructura:

.0

«» Definicién: descripcién de la medida.

0

“» Alcance: colectivos que pueden beneficiarse de la medida.

‘0

» Duracion: periodo de vigencia de la medida.
“» Procedimiento: descripcion del proceso de solicitud de la medida.

Actualmente el catdlogo cuenta con 35 medidas distribuidas en las distintas areas de gestidn de la norma.

La gestidn de la conciliacién en una compafiia implica disefiar medidas adaptadas a las necesidades de los
distintos colectivos, para garantizar su eficacia. Por ello, la aplicacién de las medidas a los distintos grupos
depende, entre otros factores, de la descripcién de su puesto, categoria profesional o circunstancias
familiares del colaborador.

Servicios centrales: Direccion y jefaturas de Logistica,
91% de las medidas negocio/ departamentos: distribucién y
91% de las medidas produccion: 77%
Personal de las de las medidas
clinicas ortopédicas: Red comercial y servicio
66% de las medidas técnico postventa: 91% de
las medidas

El objetivo de este catdlogo es dar visibilidad a las medidas de conciliacidn, y desarrollo profesional y
personal establecidas en PRIM e impulsar el uso de las mismas. En 2020, las medidas que mas popularidad
han adquirido tras el lanzamiento del catdlogo son aquellas relativas a la formacién, con especial impacto en
PRIM Clinicas Ortopédicas y las ayudas escolares.

Este catadlogo incluye, ademas, el Plan de retribucién flexible de la compaiiia, que ofrece la posibilidad de
modificar el paquete retributivo de forma voluntaria, sustituyendo hasta un 30 % del mismo por productos
y servicios favorables a sus necesidades, con el objetivo de optimizar el liquido disponible. Entre ellas, ha
adquirido mayor protagonismo el seguro de salud, como consecuencia de la crisis sanitaria. Al cierre del
ejercicio, 180 colaboradores internos disfrutaban de cobertura sanitaria privada complementaria, un 18 %
mas que en 2019. El total de beneficiarios asciende a 380 personas, al incluir en la pdliza a sus familiares.
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GRUPO DE MEDIDAS EFR

Conciliacién en el trabajo: espacioy tiempo
1. Hexibilidad en el lugar de irbajo

1. Trabgjo flexible: por mofivos pesonales

3. Jomoda intensiva los viemes

4. Jomada infensiva en agosto

Flexibilidod espodial y temporl
Fesribilidod espocial y tempordl
Flexribilidod espocial y tempord
Hexibilidad espacid y fmpeeal

5 Conesion de digs libres: o forde del 23,y los dios 24y 31 de dicdembra Colidad en el empleo

& Recepcidn de pequedics pogueles persanales de mensgjeriaen oficing Calidod en el empleo

Desarollo profesional y personal

7. Fomodon [“effbuddn faxbie®) Desamllo profesional y pesonal

B Fomacidn subvencionada en ingiés Desamilo protesional y pesonal

g Subwendon e formacidn extema pana el desamollo prolesiond Desomollo profesional y perscnd
Saludy bienestar
10. Sequo de saud (“elibuddn flavibe’) Calidoden &l empleo
11. Reconcdmiento médico con cobertura ompliada Colidoden el emplea
12. Campafia de voounocicn antigripal anval Cdidod en el emplen
13. Sequm de accidenies ampliodo Colidod en el empleo
Apoyo a la familia
14 Tickets quarderia [*rfibucicn flexible*) Apoyo a lofamilia
15. Ayuda escolar para hijos Apayo alo fomilia
Beneficios sociales, descuentos y ventajas
16. Complemento hastael 100¥ del salario en incopaddod tempord y accident de trabajo (Calidad en el emplea
17 Vehiculo de empreso Calidod en el empleo
18. Tonetotransporte  (*efibudin fadie?) Calidad en el empleo
19 Tickets mstourmnie | *rafbucion flewibie) Calidod en el emplea
0. Descventos en productcs PRIM pora empleadas Colidoden el emplea
1. Cotdlogo de productos y sewvicios de lercems con desouentos espedales porm empleados (Calidod en el emple
22 Clsequio por nupcidlidod Calidod en el empleo
13. Clsequio por el nocimiento de unfa hijofa Calidod en el empleo
4. Comna de flors por el follecimiento de un familiar Calidod en el emplea
25, Agyodecimiznto por 75 ofics junios Calidad en el empleo
26, Agrodecimiznto por foda unavida Calidod en el emplea
17. Flma de aparcamiento pam posicionas esinbégioas Calidad en el emplea
18, Pl de aparcarmiento libe (Cdlidod en el emple
9. Alma de gparcamienio par emborzades o persons convaledentes Colidod en el empleo
30. Coié, micary ledhe Calidod en el empleo
33. Mdquinas de vending (ca, snacks y efescos) con prdos espedales Calidod en el emplea
31. Office Calidad en el empleo
33. Espacics destinados para el almems Colidod en el empleo
34 Menu diet Colidod en el emplea
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
35. Formadidn en diversidad Iquakdod de oportunidades
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I.  CALIDAD EN EL EMPLEO

Objetivos
Atraccién y fidelizacion Estabilidad en el Digitalizacidon Mejora de la eficiencia
del talento empleo en los procesos

PRIM se encuentra certificada por la norma UNE-ISO 13485 de Sistemas de Gestion de la Calidad
en Productos Sanitarios, que abarca la revision y evaluacién de los principales procedimientos
del area de Recursos Humanos.

Las auditorias que anualmente se realizan permiten identificar debilidades y oportunidades de
mejora en areas como la gestion de la formacién o la calidad en la definicion de las funciones de
desempeiio.

En 2020, la declaracion de la pandemia y las medidas adoptadas por los paises contra la COVID-
19 provocaron una paralizacidn generalizada de la actividad empresarial en el mundo.

PRIM, a pesar de pertenecer al grupo de empresas destinadas a dar servicio a la salud, vio
gravemente mermada su actividad, en especial durante el segundo trimestre del afio. Las
intervenciones quirudrgicas programadas se suspendieron, asi como cualquier tratamiento que
requiriera disponibilidad de Unidades de Cuidados Intensivos (UCI) o no fuera considerado
urgentes. Al impacto negativo sobre PRIM Hospitales se unié el cierre de los centros de
fisioterapia y rehabilitacién con una clara incidencia en PRIM Physio y la paralizacion de las obras
en PRIM SPA, consecuencia de la clausura de los hoteles.

Las Clinicas Ortopédicas continuaron abiertas al ser consideradas un servicio esencial pero el
miedo al contagio provocd una caida feroz en la afluencia de sus clientes y pacientes,
considerados especialmente vulnerables frente a la COVID-19. PRIM Farma, por su parte,
intensificd la actividad con el suministro a farmacias de productos destinados a la lucha contra
la pandemia.

A pesar del escenario de incertidumbre econdmica descrito, el Grupo PRIM aposté desde el
inicio por implantar medidas que le permitieran conseguir su objetivo: salir juntos de la crisis.

De este modo, el Consejo de Administracidn aprobé en el mes de abril, a propuesta del Comité
de Direccién, no aplicar medidas de regulacion temporal de empleo, manteniendo el
compromiso de estabilidad que histéricamente le ha caracterizado.
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En 2020, la plantilla se ha mantenido con un total de 586 colaboradores internos, coincidente
con 2019. La organizacién ha experimentado un flujo de salida voluntaria e involuntaria de 21
personas que se unen a las 22 que causaron baja definitiva por jubilacion. Esta disminucion fue
compensada con la contratacién de 43 nuevos talentos, con un porcentaje de éxito en su
integracion tras los seis primeros meses del 92%.

El promedio de contratos indefinidos®® en 2020 alcanza los 549 sobre 586, un 1% mas que en
2019.

A continuacidn, se muestra la distribucién de tipos de contratos por edad, sexo y categoria
profesional.

Promedio por género:

Contrato indefinido Contrato temporal Tiempo parcial

(contrato indefinido y temporal)

Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
219 330 18 21 14 5
2019
Contrato indefinido Contrato temporal Tiempo parcial
(contrato indefinido y temporal)
Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
220 326 20 27 18 7
546 47 25
2018
Contrato indefinido Contrato temporal Tiempo parcial
(contrato indefinido y temporal)
Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
208 303 15 20 20 7
511 35 27

10 Al cierre del ejercicio, 537 contratos son indefinidos (40% mujeres, 60% hombres), 39 de caracter temporal ( 51%
mujeres, 49% hombres) y un contrato de beca ( mujer), asi como 9 personas con modalidad de jubilacién parcial
(44% mujeres, 56% hombres).

59



Contrato indefinido

3@ PRIM

Aitos al servicio de la Safud

Promedio por tramo de edad:

Estado de Informacidon No Financiera 2020

2020

Contrato temporal

Tiempo parcial
(contrato indefinido y temporal)

Menor | 31a Mayor Menor | 31a50 Mayor o igual de = Menor o 31a50 Mayor o igual
oigual | 50 o igual o igual afios 51afios igual de 30 = afos de 51afios
de 30 afos de de 30 afios
anos 5lafios @ afos
15 32 | 210 6 27 6 1 4 14
4
549 39 19
2019
Contrato indefinido Contrato temporal Tiempo parcial
(contrato indefinido y temporal)
Menor 31a Mayor o Menor | 31a50 Mayor o igual | Menor o 31 a50afos = Mayor o igual
oigual | 50 igual de oigual @ afos de 51afios igual de 30 de 51afios
de30 | afos 5lafios de 30 afios
afios anos
14 336 196 11 31 5 1 4 20
546 47 25
2018
Contrato indefinido Contrato temporal Tiempo parcial
(contrato indefinido y temporal)
Menor 31a50 Mayor o Menor 31 a 50 Mayoroigual Menor o 3l1ab50afios Mayor o igual
o igual | afos igual de o igual | afios de 51afios igual de 30 de 5lafios
de 30 5lafios de 30 afios
afios anos
12 313 186 9 23 3 0 8 19
511 35 27
Promedio por categoria profesional®!:
Contrato indefinido
Becarios/as Empleados/as de Empleados/as | Especialistas = Mandos Direccion
S produccion y cualificados Intermedios
S operarios/as
0 115 128 244 36 26

11 pRIM llevé a cabo en 2019 la reclasificacién de sus categorias profesionales. Consecuentemente, los datos
histéricos por categoria profesional disponibles son los relativos a 2019 y 2020.
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Becarios/as

Becarios/as

Becarios/as

Becarios/as

0

Becarios/as

0

Estado de Informacion No Financiera 2020

Contrato temporal

Empleados/as  de | Empleados/as | Especialistas | Mandos Direccidn
produccion y | cualificados Intermedios
operarios/as
16 19 4 0 0
Tiempo parcial (contrato indefinido y temporal)
Empleados/as de Empleados/as @ Especialistas = Mandos Direccion
produccion y cualificados Intermedios
operarios/as
14 0 0
Contrato indefinido
Empleados/as de Empleados/as Especialistas Mandos Direccion
produccion y | cualificados Intermedios
operarios/as
139 121 34 27
546
Contrato temporal
Empleados/as de | Empleados/as | Especialistas | Mandos Direccion
produccion y operarios/as | cualificados Intermedios
16 27 1 0
47
Tiempo parcial (contrato indefinido y temporal)
Empleados/as de Empleados/as @ Especialistas Mandos Direccion
produccion y operarios/as = cualificados Intermedios
20 3 0 0
25

La compaiiia se esfuerza por fidelizar el compromiso de las personas que la conforman a través
de su mapa de talento, que evalua el rendimiento de los colaboradores internos e identifica a
aquellos que pueden ser considerados como talentos con alto potencial. El seguimiento a la
plantilla también se realiza para las nuevas incorporaciones, enmarcado en un plan a 12 meses
para concluir su completa integracion.

Desafortunadamente, en 2020 se produjo un flujo de salida voluntario de 5 colaboradores,
provocando una rotacidon voluntaria total del 1%, frente al 2% del ejercicio anterior. Asimismo,
la rotacién considerada critica®? fue solo del 0,2% mientras que en 2019 fue del 1%.

12 | a rotacion critica es la salida voluntaria de personas cuyas funciones o puesto dentro de la empresa son claves
para el desarrollo normal de la actividad de la organizacién.
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Rotacion

voluntaria Muijer

Menor 30 0

De 31a50 0

Mayor 51 0

Total 0
0%

2020
Hombre

ol s

5
1%

Total
1
4
0

5
1%

Mujer

1

1
0%

Estado de Informacidon No Financiera 2020

2019
Hombre Total
6 7
1 1
1 1
8 9
2% 2% 2%

Mujer

2018
Hombre

Total

10

12
2%

En términos de rotacién involuntaria, se ha llevado a término el vinculo laboral con 16

colaboradores/as internos/as.

Rotacion
involuntaria por
género

Mujer

Hombre

Total

Rotacidn involuntaria por categoria profesiona

Direccion

2020

13

16

Mando Intermedio

Especialistas

2019

18

Empleados/as Cualificados/as

2018

11

|13

Empleados/as Produccién y Operarios/as

Becarios/as

Total

Rotacién 2020

involuntaria por

tramo de edad

Menor o igual de 30 0

anos

31 a 50 afos 12

Mayor o igual de 4

51anos

Total 16

2020

0
3
9
3
1
0
16

2019

13 9

18 11

2019

13 PRIM llevé a cabo en 2019 la reclasificacion de sus categorias profesionales. Consecuentemente, los datos
histéricos por categoria profesional disponibles son los relativos a 2019 y 2020.

2018
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QO REMUNERACION Y COMPENSACION

La complejidad de las dreas de negocio de PRIM se refleja en la composicién de su plantilla. La
organizacidon cuenta con perfiles tan diversos como artesanos del sector textil, técnicos
ortopédicos, expertos en tecnologia sanitaria o especialistas de venta sanitaria, entre otros.
Talentos con habilidades y cualificaciones tan especiales que convierten su gestidon en una linea
clave en la estrategia de la compaiiia.

Por la heterogeneidad de sus perfiles, PRIM cuenta con un mapa retributivo diverso. Siempre
con una base salarial fija, algunos colectivos incorporan a su retribucidon conceptos retributivos
variables vinculados a objetivos establecidos en funcidn de las ventas o el rendimiento
individual.

En 2020, la declaracidon de la pandemia mermé gravemente la actividad de la compaiiia,
especialmente durante los primeros meses. Para garantizar el compromiso de estabilidad
laboral adquirido con toda la plantilla, PRIM llevé a cabo un ajuste inicial de los porcentajes
retributivos variables. Con objeto de minimizar el impacto, se mantuvo inalterable el salario fijo
de los colaboradores internos y se adecud la partida retributiva variable a los cumplimientos de
objetivos individuales y los resultados generales de la compaiiia. No obstante, los incentivos en
la red comercial y el drea de produccion mantuvieron los mismos criterios que los ejercicios
anteriores.

De forma extraordinaria, PRIM habilité la posibilidad de solicitar el anticipo de hasta un 70% del
volumen total del salario durante los meses de mayo, junio y julio como herramienta de
proteccion a la estructura personal y familiar de los colaboradores internos.

La recuperacion paulatina de la actividad ha permitido finalizar el afio con la recuperacion del
90% de la partida variable para los servicios centrales y un abono de acuerdo con los resultados
de cada divisidn para la red comercial, conforme al procedimiento habitual de la compafiia. En
2021, la compafiia ha reestablecido las condiciones regulares del paquete retributivo variable
de toda la plantilla.

Estas medidas se complementaron con otras excepcionales como el disfrute adelantado de dias
de vacaciones con el fin de adecuar los recursos disponibles al nivel de actividad y las
necesidades de los departamentos.

Promedio salarial'® por género, tramo de edad, categoria profesional y brecha salarial®®

Promedio 2020 2019 2018
sa’larlal POT | salario = Salario = Salario Salario | Salario | Salario | Salario Salario | Salario | Salario | Salario Salario
género (€) fijo total fijo total fijo total fijo total fijo total fijo total

Mujer | Mujer | Hombre | Hombre | Mujer | Mujer | Hombre | Hombre | Mujer | Mujer | Hombre = Hombre

24.491 31.098 | 35.710 58.586 | 25575 | 33.059 35.749 58.192 24,529 32.062 @ 36.528 58.734

14 El salario total incluye el salario fijo y el salario variable percibido.
15 Los datos de brecha salarial corresponden a Espafia. En Portugal no hay colaboradoras internas. En México no hay
plantilla de PRIM.
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Promedio 2019 2018
salarial por Total por Salario Salario Total por Salario Salario Total por Salario Salario
tramo de tramo de total total tramo de total total tramo de total total
edad (€) edad Mujer Hombre edad Mujer Hombre edad Mujer Hombre
Menos de 30 23.276 22.795 23.516 22.904 23.980 22.246 23.425 24.323 22.864
De 31a50 43.058 27.518 53.230 43.069 28.942 51.595 43.058 26.701 53.218
Mayor de 51 59.388 38.297 76.683 62.070 41.015 79.966 61.212 41.981 80.216
2019
Promedio salarial Media por Salario Salario % Brecha Media por Salario total = Salario total % Brecha
por categoria categoria total total salariall” categoria salarial'®
profesionalify profesional - profesional -
brecha salarial Mujer Hombre Mujer Hombre
Direccion 137.636 106.196 | 139.349 23,79 150.037 126.114 153.581 18
Mandos Intermedios 59.650 50.898 62.694 18,81 56.287 52.152 57.359 9
Especialistas 61.700 47.056 = 67.191 61.711 49.410 65.968
(agrupado)
a. Especialista 38.244 36.154 40.488 10,70 39.274 36.836 41.712 12
b. Especialista 74.399 68.859 = 75.182 8,41 73.846 76.444 73.472 -4
ventas
Empleados/as 24.978 23.626 28.123 15,99 25.888 25.155 27.814 10
Cualificados/as
Empleados/as 20.801 19.408 21.951 11,59 21.071 20.956 21.160 1
Produccién y
Operarios/as
Becarios/as®? - - - - 11.400 - 14.700 -

Las diferencias del indice de brecha salarial entre los ejercicios 2020 y 2019 obedecen
especialmente al flujo de entrada y salida de colaboradores cuyo ratio salarial impacta en el
volumen agregado. Asi, el fin del ciclo de la vida laboral del Director General y de la Directora
Financiera, o la incorporaciéon de nuevos talentos con una base retributiva que difiere de la
media han provocado una variacién en el promedio salarial por género y categoria profesional
y género de 2020. Con el objetivo de eliminar cualquier indice de brecha salarial entre los
colaboradores y colaboradoras, la compaiiia ha puesto en marcha un proyecto de valoracion de
los puestos de trabajo, de la mano de una consultora externa especializada. Como resultado, la
organizacidn espera obtener un sistema de categorizacion mas estructurado, objetivo y medible
que, consecuentemente, permita definir un indice de brecha salarial mas preciso con un plan de
accion que incremente la eficiencia de los resultados.

La remuneracion media® de la Alta Direccién?"?2 en 2020 ha sido de 195.187 euros, un 4,2%
menos que el mismo periodo del ejercicio anterior.

16 PRIM llevd a cabo en 2019 la reclasificacion de sus categorias profesionales. Consecuentemente, los datos
histéricos por categoria profesional disponibles son los relativos a 2019 y 2020.

17 Salario hombres - salario mujeres *100 / salario hombres.

18 Salario hombres - salario mujeres *100 / salario hombres.

19 Con el objetivo de proteger los datos de caracter personal, no se publica la remuneraciéon media 2020 en la
categoria de becarias, al haber solo una mujer.

20 Remuneracién media de la Alta Direccidn incluye la retribucion fija y variable devengada en el ejercicio.

21 Se ha definido la Alta Direccidn segun criterios de la CNMV.

22 Con el objetivo de proteger los datos de caracter personal, no se publica la remuneracion media por sexo al haber
solo una mujer en la categoria de Alta Direccion.
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Q) EQUILIBRIO DE LA VIDA PROFESIONAL Y PERSONAL

PRIM, que mantiene los valores de la empresa familiar, bebe de sus raices para definir |la gestion
del equilibrio entre la vida personal, familiar y profesional. Concibe la conciliacién como el marco
de actuaciones y comportamientos que nos permiten obtener un equilibrio cualitativo entre la
consecucién de las responsabilidades profesionales y el desarrollo del éxito en el ambito
personal y familiar.

La concesion del Sello Empresa Familiarmente Responsable (efr) en 2020 le ha permitido
estructurar herramientas que materializan la filosofia familiar de la organizacidn a través de su
catdlogo de medidas efr’®*. Entre las 35 medidas actualmente disponibles, 13 estan
directamente dirigidas a flexibilizar el tiempo y el espacio de trabajo, mejorar la calidad del
tiempo personal y a apoyar a las familias. Algunas de ellas son:

Flexibilidad espacial y temporal

M Flexibilidad en el lugar de trabajo

I Ampliacién de trabajo flexible por motivos
personales

[ Jornada intensiva (mes de agosto + todos los
viernes del afio)

Calidad del tiempo

Concesion de dias libres especiales
Recepciéon de paquetes personales en la oficina

Apoyo a la familia

Ayudas escolares para hijos/as

Tickets guarderias

Obsequios / detalle por momentos importantes en la
vida personal

Plaza de aparcamiento para mujeres embarazadas
Vehiculos de empresa con 7 plazas para familias
numerosas

Seguro de salud ampliable a la familia

23 | catalogo de medidas efr incluye tanto las medidas consideradas beneficios sociales como aquellas que forman
parte del Plan de retribucion flexible de la empresa.

24 No todas las medidas efr aplican a toda la plantilla. Intervienen, entre otros factores, la descripcidn de su puesto,
la categoria profesional o las circunstancias familiares del colaborador.
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Especial COVID-19

El desafio de la conciliacion en un afno marcado por la pandemia

En 2020, La declaracién del estado de alarma por la COVID-19 pulverizé el modelo de trabajo
tradicional de PRIM. A pesar de contar con medidas que incentivaban la flexibilidad espacial, los
habitos de trabajo asociados a la presencia fisica en la oficina impactaban significativamente en
el reducido uso de estas medidas. A 31 de diciembre de 2019, el porcentaje de empleados
técnicos que disfrutaban de la flexibilizacion en el lugar de trabajo no superaba el 13%,
porcentaje similar al de la categoria de mandos intermedios.

El pasado mes de marzo, las medidas de confinamiento de la poblacién afectaron gravemente a
la forma en la que los colaboradores internos tenian para equilibrar el desarrollo de su trabajo
con su vida personal y el cierre de los colegios marcé el primer desafio de las familias.

En respuesta, la compania, aplicé una politica tajante: primero, atendamos a las familias. A
través de un comunicado oficial se transmitié a toda la plantilla la posibilidad de trabajar desde
casa, siempre que sus funciones lo permitieran, y flexibilizar el horario adecuandolo a las
obligaciones familiares de los colaboradores.

Esta politica, que se ha mantenido durante todo el ejercicio, ha permitido superar los obstaculos
profesionales y personales derivados de la pandemia.

/1 Digitalizacion, la mejor receta

Tras la declaracion del estado de alarma, la companiia tuvo que hacer frente a uno de los hitos
mas importantes de los Ultimos afios: la adecuacidn urgente del sistema organizativo y los
recursos tecnoldgicos disponibles para tener a mas de un 60% de la plantilla trabajando en red,
adecuar el centro de atencidn al cliente y asegurar que la linea general se mantuviera sin
incidencias para garantizar el suministro de los productos y servicios, mientras mantenia los
niveles de seguridad de la informacién ante el aumento de los ciber riesgos.

El drea de IT, ante el preocupante aumento de los casos de contagio, adelanté la provisién de
recursos informaticos antes de la declaracién oficial del estado de alarma, lo que permitio
asegurar el suministro tecnolégico que posteriormente se vio gravemente afectado en el
mercado.

El aumento de la banda de conexidn a internet, adquisicidon de nuevas licencias informaticas, la
configuracién de redes virtuales privadas o la compra de equipamientos fueron algunas de las
medidas llevadas a cabo para adecuar la actividad empresarial a las necesidades emergentes,
con una inversién total que ascendid a los 44.000 euros.

La compaiiia adquirié, ademas, portatiles, pantallas, teclados y méviles, entre otros dispositivos
para proveer de recursos a los colaboradores que lo necesitaran.

Las extraordinarias circunstancias han dado el impulso definitivo para poner en valor la
flexibilizacién del espacio de trabajo y sus oportunidades de mejora en la compaiiia: reduce el
valor del presentismo y aumenta la confianza de los colaboradores internos, a la vez que se
intensifica la necesidad de incrementar la comunicacién y mejorar las herramientas dirigidas a
una direccion por objetivos efectiva.
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La empatia, el companerismo y la coordinacién entre equipos han demostrado la eficacia de las
medidas de flexibilizacién laboral, desde un punto de vista empresarial cerrando con una cifra
de negocio similar a la de 2019 y, al mismo tiempo, la satisfaccion de las necesidades personales
de los colaboradores.

A Reajuste de la jornada laboral

Por las caracteristicas propias de las diferentes unidades de negocio, el horario laboral de la
compafiia esta regulado por divisidn, distribuyéndose entre las 8 a.m y las 7 p.m., segun las
necesidades propias de los departamentos. Las clinicas ortopédicas, asi como el centro de
fabricacion, comenzaron el afio aplicando una redistribucidon del horario que mejoraba la
conciliacion.

Tras la declaracion de la crisis sanitaria, y con el fin de garantizar el suministro de los productos
a los clientes, se disefid un mapa de cuatros dreas criticas cuyo desarrollo requeria la presencia
fisica del colaborador: las clinicas ortopédicas, las fabricas, el taller de ortopedia y el centro de
logistica y distribucién.

En estos cuatro grupos se aplicaron distintas medidas de seguridad contra la COVID-19. Las
fabricas y el taller han establecido un nuevo horario continuado 7.30 a.m. a las 3.30 p.m., que
se mantiene actualmente.

Los centros de logistica y las clinicas ortopédicas han mantenido su horario, marcado por el
suministro y la necesaria atencidn directa de los pacientes.

Con el fin de reforzar los sistemas de control que garanticen el respeto de la vida personal, PRIM
tiene instaladas en sus distintas sedes un sistema de registro horario con huella tactil. En 2020,
se ha sustituido el sistema de identificacion tradicional por un llavero asociado a cada
colaborador, que funciona por aproximacion, como medida de proteccién frente a la COVID-19.

“La empresa aposto por la conciliacion real. Veniamos de una empresa muy presencial y en 48
horas se prepararon ordenadores, teléfonos y herramientas informdticas para que pudiéramos
trabajar y seguir dando servicio desde casa. Valoro saber que puedo ayudar a mi hijo con una
tarea online a las 9 a.m y que no pasa nada porque puedo sacar mi trabajo ese dia a las 6 p.m.
sacando lo prioritario en tiempo y organizandome con lo demds.”

Alexis Roas, colaboradora interna de PRIM.
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Il.  DESARROLLO Y FORMACION PROFESIONAL

Horas de 2020 2019 2018
formacion
17.664 17.118 15.725
Total de 2020 2019 2018
asistentes i
3.720 984 885
Media de 2020 2019 2018
horas i
30 29 )8
Media horas Media horas Media horas

colaboradora: 24h

Media horas
colaborador: 34h

colaboradora: 27h

Media horas
colaborador: 30h

colaboradora: 25h

Media horas
colaborador: 30h

PRIM cuenta con una plataforma de formacion online propia desde donde ofrece cursos en el
espacio virtual, tanto internos como externos. Esta plataforma ha adquirido especial
protagonismo en 2020, ya que ha permitido potenciar la formacién generalizada de todos los
colaboradores, especialmente los webinars dedicados a productos sanitarios, ademas de servir
como plataforma de difusién del conocimiento de materias claves como la Seguridad y Salud.

Los negocios han puesto el foco en la formacidn de sus equipos, especialmente en el periodo de
disminucién de la actividad empresarial. En 2020, la asistencia a cursos de formacién ha
aumentado mas de un 370% con respecto al afio anterior.

PRIM ha incrementado, ademas, la oferta formativa significativamente. Los cursos disponibles
en la plataforma relacionados con el desarrollo de habilidades aumentaron mas de un 430% con
respecto al 2019, y los relativos a la Seguridad y Salud, mds de un 500%. La rama de formacion
especializada en productos duplicé su oferta formativa.
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Distribucion por especialidad
F. Técnica

Idiomas

Productos

Ofimatica

F. Integracion

Compliance

F. Habilidades

Seguridad y Salud

Total

Estado de Informacidon No Financiera 2020

2020
4.935
3.245
3.115
2.515
529
189
1.601
1.536
17.664

Distribucién de la formacién por categorias profesionales 2°:

2020 Direccion Mandos
Intermedios
A H A H
F. Técnica 27 377 30 885
Idiomas 7 262 12 366
Productos 79 147,55 65 121
Ofimatica 3 68 10 195
F. 1 80 1 16
Integracion
Compliance 17 22 13 21
F. 43 | 155,5 56 269
Habilidades
Seguridad y 41 61 54 71
Salud
Total 218 | 1173 241 1.944
A= Asistentes H= Horas

25 PRIM llevo a cabo en 2019 la reclasificacion de sus categorias profesionales. Consecuentemente, los datos

Especialistas

120

45

1233

49

12

48

368

439

2314

3.102

1.826

2.354

1083

266

90

956,5

697

10.374

Empleados/as

cualificados
A H
45 468,5
23 767
139 390
51 965
8 154
27 54
104 199
283 476
680 3.474

2019
6.866
4.138
2.097
2.068
1.040
364
298
247
17.118

Empleados/as
de producciony

operarios
A H
12 17
1 24
55 102,5
9 204
1 13
0 0
11 19
168 223
257 602

histéricos por categoria profesional disponibles son los relativos a 2019 y 2020.

2018
7.966
3.868
819
1.336
540
547
1.005
191
16.272

Becarios/as

10

86

98
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2019 Direccion Mandos Especialistas Empleados/as Empleados/as Becarios/as
Intermedios cualificados de producciony
operarios
A H A H A H A H A H A H
F. Técnica 8 72 23 968 41 3.532 23 334 43 1.960 - -
Idiomas 11 302 12 493 68 2.012 49 1.236 3 65 1 30
Productos 12 107 10 77 157 1.470 48 372 11 66 1 5
Ofimatica 3 72 15 144 49 636 72 1.156 3 54 1 6
F. 1 40 2 80 15 600 7 280 - - 1 40
Integracion
Compliance 37 106 23 58 69 150 47 42 5 8 1 -
F. 2 6 20 101 16 140 7 51 - - - -
Habilidades
Seguridad y 3 22 2 20 12 20 4 121 46 64 - -
Salud
Total 77 727 107 1.941 427 8.560 257 3.592 111 2.217 5 81
A= Asistentes H= Horas

/ Especial COVID-19

Cuidemos nuestro bienestar

Con la finalidad de ayudar a sus colaboradores en la gestién emocional de las consecuencias
provocadas por la COVID-19, PRIM lanzé en 2020 dos ciclos de talleres centrados en ofrecer
herramientas para afrontar las situaciones que pudieran afectar a nuestra salud fisica, mental y
emocional.

Cada ciclo constaba de cinco talleres de dos horas de duracidn cada uno, liderados por una empresa
especializada en gestion emocional: Gestidn positiva del estrés, Mejora del suefio, Introduccién a
Mindfulness, Introduccidn a Inteligencia Emocional, Gestidén del Tiempo y Relaciones Saludables.

187 colaboradores internos disfrutaron de los talleres.

> ’)!:) ' o (3 .ﬁg
% A"'una&\ 7 LN

GESTION MEJORA DEL INTRODUCCION INTRODUCCION GESTION DEL
POSITIVA DEL SUENO A MINDFULNESS A INTELIGENCIA TIEMPO
ESTRES EMOCIONAL
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lll. LA SEGURIDAD Y LA SALUD EN PRIM

Objetivos

Gestion de la COVID-19 Certificacidon ISO 45001 Auditoria interna de PRL

/ Especial COVID-19
’ -

____________________________________________________________________________________ _’

Proteccion frente a la COVID-19

La gestidn de la crisis sanitaria ha protagonizado la mayor parte de los esfuerzos en el drea de
Seguridad y Salud de la compaiiia.

+ 1.120
test COVID-19
+ 200.000 euros =2 foaclec + 56.000
en medidas de mascarillas FPPIl y
proteccion quirdrgicas
entregadas
/ Adecuacion de los \
espacios en todas las
sedes, fabricas y
delegaciones
Evaluacion de ., ial
riesgos COVID-19 Formacion espeaj
en los puestos de g W, COvID-19 para toda
. la plantilla
trabajo
Adaptacién de
horarios en fabricas,
L. 133 casos COVID-19
e N taller y clinicas )
15 protocolos de o contacto directo
trabajo seguro gestionados

elaborados con
informacién y buenas
practicas

- /
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El area de Seguridad y Salud ha gestionado directamente la proteccién de los colaboradores en
la batalla contra la COVID-19, estructurando un plan de accién personalizado en funcién de los
riesgos asumidos en cada puesto de trabajo.

Los espacios de trabajo fueron adecuados con un protocolo especifico de limpieza, la instalacion
de mamparas, la limitacién de aforo y el suministro de geles hidroalcohdlicos en todas las
instalaciones del Grupo PRIM. Complementariamente, se modificd el sistema de registro horario
anulando la identificacién por huella tactil y facilitando a los colaboradores un llavero
electrénico para su identificacién.

En las fabricas de produccidn textil y en el taller de ortopedia se ha establecido un nuevo horario
continuado de 7.30 a.m. a las 3.30 p.m., que se mantiene actualmente.

En los centros en los que, por sus funciones, se requeria la presencia fisica de los colaboradores
se llevaron a cabo mejoras en las infraestructuras como la instalacion de fuentes de agua con
pedal o papeleras con sistema de apertura automatico/ pedal.

La distribucién de los EPIS se realiza en funcién del grado de exposicion al riesgo. En 2020, se
han distribuido un total de 56.030 mascarillas entre los colaboradores internos.

Asimismo, la compafiia ha realizado dos campafias completas de tests COVID-19 para toda la
plantilla, ademds de contar con un servicio especifico de solicitud de pruebas COVID-19 para los
colaboradores que lo requieran. Al cierre del ejercicio, se habian realizado 1.120 pruebas
diagndsticas.

Conscientes de la importancia que la informacién y la formacién adquieren en esta crisis
sanitaria, la compafiia lanzé un curso COVID-19 de obligado cumplimiento para toda la plantilla
y elaboré 15 protocolos con instrucciones de actuacidn y buenas précticas.

En 2020, la compafiia ha destinado mas de 200.000 euros a la proteccion de sus colaboradores
internos frente a la COVID-19.

O COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD

La fabrica situada en Mostoles cuenta con un Comité de Seguridad y Salud, formado
paritariamente por representantes de la empresa y representantes de los trabajadores, y con la
participacioén activa de operarios, encargados, jefe y direcciéon de la fabrica.

En 2020, se ha renovado la Comisidn tras un proceso de eleccion de los representantes sindicales
del centro.
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Principales asuntos tratados en el Comité de Seguridad y Salud en 2020:

/1 Dotacién de mejoras en el equipamiento y en el entorno
Gestion de EPIS

Analisis de datos de accidentabilidad

Incidencias

NN N Y

Formacién para los nuevos miembros del Comité.

Por su parte, la Sede Central ha instituido este aflo una Comisién de Seguridad y Salud como
drgano consultivo y participativo en materia de prevencién de riesgos laborales. La Comisidn
estd compuesta por ocho miembros que representan a la diversidad de perfiles profesionales
de los colaboradores adscritos a la sede central.

O SERVICIO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Los servicios de prevencién garantizan las condiciones éptimas de trabajo a través de cuatro
grandes dareas de gestiéon. PRIM cuenta con varios servicios de prevencién ajenos y ha
incorporado en 2020 la gestién de un Servicio de Prevencidon Propio (SPP) encargado de la
Seguridad en el Trabajo y la Ergonomia y Psicosociologia Aplicada.

Seguridad en el Ergonomiay Higiene Vigilancia de la
Trabajo Psicosociologia Industrial Salud
Aplicada
SPP SPA
Servicio de Servicio de
Prevencion Prevencion Ajeno
Propio

Adicionalmente, este afo se han renovado las evaluaciones de los riesgos de todos los centros
de trabajo del Grupo PRIM y se ha incluido la evaluacién de los riesgos asociados a la COVID-19.

PRIM extiende los controles de cumplimiento en materia de prevencidn de Riesgos Laborales a
las empresas cuyos colaboradores acceden a nuestras instalaciones, con la solicitud previa de
documentaciéon relativa, entre otras, al cumplimiento de las obligaciones en materia de
Seguridad y Salud, evaluacion de riesgos asociadas al puesto de trabajo, cumplimiento de la
formacién PRL o registro de la entrega de los EPIS.
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O BUSCAMOS LA EXCELENCIA EN LA CALIDAD DE LA GESTION

N

Durante el 2020 PRIM ha trabajado para obtener la certificacién ISO 45001, una norma
internacional que avala la implantacién de un sistema de gestidn de seguridad y salud en el
trabajo proporcionando un lugar de trabajo seguro y saludable.

Esta certificacion permite mejorar la proactividad de la empresa e incrementar su rendimiento
en la prevencién de lesiones y problemas de salud relacionados con el trabajo o accidentes
laborales.

En diciembre de 2020 resolvid con éxito las primeras auditorias y en el primer semestre de 2021
se espera superar la ultima fase de evaluacién.

El proceso de certificacion se estd llevando a cabo en PRIM S.A.

Q) LA SEGURIDAD ES RESPONSABILIDAD DE TODOS

La reduccidn drastica de la movilidad y las medidas de flexibilidad en el espacio laboral han
tenido un claro reflejo en los indices de accidentabilidad de la compafiia.

En 2020, se han registrado 22 accidentes en la compafia, un 41% menos que en el ejercicio
anterior. En el caso de las mujeres, la reduccién asciende hasta un 55% y en el caso de los
hombres, hasta un 35%. Solo cuatro de los accidentes han implicado la baja temporal del
colaborador/a.

Consecuentemente, la tasa de frecuencia ha descendido un 52% vy casi un 77% la tasa de
gravedad. Igualmente, las horas de absentismo por accidente laboral?® han registrado una caida
de mas de un 82% con respecto al aiio anterior.

El total de horas de absentismo por enfermedad comuin también se han reducido con respecto
al afio anterior. En 2020, el total de horas ascienden a 35.576, un 29% menos con respecto a
2019. El 80% del absentismo esta vinculado a bajas de larga duracién y el 20% restante es
imputable a la COVID-19. En total, 133 colaboradores han causado absentismo por contagio
directo o por cumplir con el ciclo de la cuarentena. No se han registrado enfermedades
profesionales.

26Se incluyen los accidentes in itinere.
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Evolucion de la
accidentabilidad
Mujer

Hombre

Total

Tasas de Frecuencia y
gravedad

Mujer

Hombre

Tasa global

Horas de
absentismo especial
CcovID 2020

COVID-19

Enfermedad
comun
Total

Accidentes sin baja

2020 2019
4 6
14 13
18 19

Estado de Informacidon No Financiera 2020

Tasa de frecuencia?’

2020 2019
12 26
28 42
17 36
Mujer
Horas Dias
3.376 422
20.712 2.589
24.088 3.011

2018 2020
8 1
12 3
20 4
2018 2020
34 0,52
34 0,16
34 0,12
Hombre
Horas Dias
3.840 480
7.648 956
11.488 1.436

IV. DERECHOS HUMANOS Y LABORALES

Obietivos

Accidentes con baja
2019
5
13
18

Tasa de gravedad?®
2019
0,16
0,76
0,52

Total

Horas
7.216
28.360

35.576

2018

14

2018
0,6
0,41
0,49

Dias
902
3.545

4.447

Cumplimiento normativo

Indicadores de control

Transparencia en la
informacion

Todos los empleados estan bajo el dmbito de aplicacién de regulaciones laborales

supraempresariales, independientemente de la naturaleza de sus actividades, ademads de la

cobertura normativa que ofrecen los convenios colectivos del sector, los territoriales o los

pactos propios de empresa firmados con los trabajadores, a los representantes unitarios o a los

sindicatos, segun el caso.

27 |a tasa de frecuencia se define como el nimero total de accidentes con lesiones por cada millén de horas-
trabajador de exposicion al riesgo. En el célculo de la misma se incluyen los accidentes con baja y sin baja.
28 |a tasa de gravedad se ha calculado como (total jornadas perdidas por accidente laboral / total horas trabajadas

2019) * 1000.
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El 100% de la plantilla del Grupo PRIM estd cubierta por convenios colectivos:
Espafia

QO Convenio Colectivo Comercio del Metal de la Comunidad de Madrid
Convenio Colectivo Comercio del Metal de Barcelona

Convenio Colectivo Industrial Textil

Convenio Colectivo de la Industria Quimica

DDDD

Convenio Colectivo de Industria Siderometalurgica

Portugal

O Convenio Colectivo del Comercio de productos Quimicos.

Asimismo, la compania ha adaptado su gestidn interna y herramientas corporativas para dar
cumplimiento a las distintas novedades normativas en materia laboral acontecidas durante el
afno objeto de estudio. Entre ellas, encontramos la normativa relativa a la gestién de la COVID-
19 en las empresas o la igualdad de oportunidades.

PRIM garantiza el derecho de los empleados a ser informados previamente de cualquier cambio
estructural u organizativo que se produzca en la compafiia. Los acuerdos colectivos vigentes no
recogen un plazo minimo para realizar la comunicacion formal de los cambios organizativos que
se produzcan en la compafiia. Cuando sucede algin hecho considerado de relevancia, PRIM
notifica con la antelaciéon establecida en la norma. En 2020, la compafiia ha reforzado la
comunicacion periddica con toda la plantilla informando de la evolucién del negocio y las
medidas previstas a lo largo del ejercicio.

La fabrica ubicada en la calle Marcelino Camacho de Méstoles (Madrid) regula el didlogo social
con la compafiia a través de un Comité de Empresa que se relne trimestralmente con la
Direccién para debatir aspectos claves como la organizacidon del trabajo, novedades en los
procedimientos y politicas corporativas y los resultados de la compaiiia, ademas de los cambios
relevantes que se produzcan en la organizacion interna.

La organizacion hace extensible la necesidad de proteger los derechos laborales en la cadena de
suministro e incorpora en los contratos clausulas juridicas que regulan su cumplimiento.
Actualmente, no se han registrado en sus canales de comunicacion operaciones o proveedores
en los que se haya infringido la libertad de asociacién y negociacidn colectiva.
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V.  CULTURA DIVERSA, INCLUSIVA Y RESPETUOSA

Obietivos
Seguimiento del Plan de Certificado de Accesibilidad Garantizar espacios
Igualdad Universal seguros y respetuosos

Q) IGUALDAD EFECTIVA DE OPORTUNIDADES

PRIM elabordé su primer Plan de Igualdad en 2012, con un horizonte temporal de cinco afios y
en 2017 lanzd el Il Plan de Igualdad 2017- 2021. En 2020, la compaiia ha sometido su actual
plan a una evaluacidn externa, a través de una consultora especializada, para determinar el
grado de cumplimiento del mismo seis meses antes del final del ciclo y establecer las directrices
para la publicacion del 11l Plan de Igualdad, en enero de 2022.

Con la finalidad de identificar areas de mejora dentro de la organizacidn, en el Ultimo tramo del
2020 la compaiiia ha comenzado a trabajar en el proyecto de valoracion de todos los puestos de
trabajo, fase previa del registro retributivo por puestos de igual valor. De la mano de una firma
independiente, lider en el sector, PRIM ha disefiado una ambiciosa hoja de ruta que implicara la
revision de las funciones de todos los puestos a través de un andlisis documental y entrevistas
individuales con la direccién, con los mandos intermedios de cada uno de los departamentos y
con un grupo representativo de perfiles técnicos y de produccién.

Las conclusiones extraidas del programa de valoracidon de puestos de trabajo serdn, asimismo,
factores claves para el disefio final del lll Plan de Igualdad, que incrementaran los indices de
eficiencia del mismo, junto al compromiso unanime de los drganos de direccidn de compaiiia.

Areas de intervencién?® del Il Plan de Igualdad 2017-2021 y grado de cumplimiento actual:

Acceso al
empleo

Formacion Retribucién Promocion

66,7% 83% 40%

66,7%

Prevencién
del acoso

Conciliacion Salud laboral Comunicacion

83% 71%

62,5%

94%

29 En el anexo del presente Informe se encuentra disponible la descripcién completa de las areas de intervencidn y
las fases de control y revision del Il Plan.
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Tras la evaluacion del grado de cumplimiento de los ejes de intervencidn, la compaiiia ha puesto
en marcha iniciativas recomendadas por la evaluadora que cuyo grado de cumplimiento sera
revisado al final del periodo de validez del Il Plan de Igualdad.

Asimismo, se han intensificado el flujo de reporte, el andlisis y la evaluacién de la informacién
relativa a la igualdad de oportunidades con los érganos de direccién de la compaiiia. Entre otras,
se realizaron sendas presentaciones al Comité de Direccidn y al Consejo de Administracién sobre
las novedades legislativas y los indicadores principales de la organizaciéon. En 2021, PRIM ha
actualizado su estrategia corporativa para los préximos tres afios en seis pilares de actuacion,
entre los que se encuentra la igualdad de oportunidades.

Comisidn de Igualdad PRIM

La compaiiia cuenta con una Comisién de Igualdad, compuesta por 12 miembros, que se relne,
como minimo, semestralmente para analizar los principales indicadores en materia de Igualdad
y las iniciativas impulsadas durante el semestre, ademas de evaluar nuevas lineas de actuaciéon
e identificar posibles areas de riesgos. La Comisién de lIgualdad actua, ademas, como
catalizadora del mensaje que la compafiia transmite y las decisiones adoptadas en el seno de la
Comision.

En la comision participan, ademads, “los embajadores”, que son personas consideradas claves
dentro de la compaifiia por su capacidad de influencia en la cultura empresarial. Las integrantes,
con sendos cargos de responsabilidad en la organizacidn, desarrollan funciones similares a las
del resto de integrantes: asisten a las reuniones periddicas, acceden a la informacion y participan
en la toma de decisiones.

V1. 1GUALDAD DE OPORTIRSS SN Certificado efr y su compromiso con la igualdad

En 2020, el grupo PRIM ha obtenido el sello Empresa
Familiarmente Responsable (efr), encaminado a
reforzar las herramientas de la compafia para una
gestidn integral responsable de las personas.

La norma efr 1000-1 se estructura en seis areas de
gestidn, siendo una de ellas la igualdad efectiva de
oportunidades. En el catdlogo de medidas efr
publicado en 2020 se incorpora una seccion especifica
en materia de igualdad.
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O EIVALOR DE LA DIVERSIDAD

PRIM rompe sus barreras

Enmarcado en su compromiso con la integracién efectiva de las personas con diversidad
funcional, PRIM ha culminado en 2020 los trabajos de adaptaciéon de sus instalaciones
obteniendo el certificado de Accesibilidad Universal segtin la norma UNE 170001-23°,

El acceso libre y auténomo a los centros de trabajo para colaboradores internos o externos es el
primer elemento que una compafia debe garantizar para obtener una efectividad real en el
plano de la igualdad de oportunidades.

El proceso de certificacion se ha llevado a cabo en PRIM S.A. y en Establecimientos Ortopédicos
Prim, S.A.

Algunas iniciativas llevadas a cabo en la sede central y en la Clinica Ortopédica situada en la calle
Conde de Pefialver, en Madrid:

Recepcion alternativa: itinerario de
acceso accesible

Nuevo aseo accesible

@ 1O

Adaptacion en altura de interfonos,
pulsadores y sistema de registro horario

J
O |0

Adaptacién de la carteleria Instalacién de elementos podotactiles

Apertura automatica de puerta exterior

30 | 3 Politica de Accesibilidad puede consultarse en el anexo del presente Informe y en www.prim.es.
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PRIM impulsa el valor de la diversidad

La compaiiia trabaja para incrementar la diversidad entre sus colaboradores y colaboradoras
promoviendo la publicacidn de ofertas de empleo dirigidas a personas con diversidad funcional
en plataformas laborales o la solicitud de perfiles profesionales a la fundacién Randstad.

Por su actividad en el sector de la ortopedia, la compafiia es consciente del valor asociado a una
cadena de suministro inclusiva. Por ello, PRIM emplea criterios de integracion en la contratacién
de proveedores y apoya iniciativas de concienciacion de la sociedad de la mano de agentes
claves como la Fundacién Adecco.

El 2,56% de la plantilla del Grupo PRIM posee alguna diversidad funcional, un 2,55% en el caso
de PRIM S.A. y un 2,99% en Establecimientos Ortopédicos PRIM, S.A. La jubilaciéon de dos
colaboradores de PRIM ha implicado una reduccién del porcentaje en un 12% con respecto al
afo anterior.

I O\ 1’3]""" /\ FUNDACION ADECCO

L

vulnerables

/1 Campaiia de concienciacion de la Fundacion Adecco

Con motivo del Dia Internacional de la Discapacidad, PRIM se unié por segundo afo consecutivo
a la Fundacion Adecco en su campaia de sensibilizacién y promocién de la igualdad real de
oportunidades. La campafia Vulnerables ha visibilizado el sentimiento de vulnerabilidad que la
COVID-19 y sus consecuencias han despertado en la sociedad. Sin embargo, un dia antes del
inicio de la pandemia, 4 millones de personas en Espafia ya eran vulnerables.

Por ello, PRIM empled todos los canales de comunicacion corporativos para despertar la
conciencia de sociedad y la necesidad de enfrentar el futuro con igualdad y desde la empatia.

A Proveedores con VALORES especiales

La Fundacidn Juan XXIll, centro de especial empleo, suministra a PRIM mucho mas que
productos. Entre los proveedores de PRIM encontramos a la Fundacion Juan XXIll, un centro de
especial empleo que transmite su ilusion con cada suministro. En 2020, ademas de con la
elaboracion y envio de las cestas de bebés con las que la compaiiia felicita a los padres por el
nacimiento de un nuevo miembro en la familia, se ha sumado un nuevo encargo: el regalo de

agradecimiento por navidad.
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O PREVENCION DEL ACOSO LABORAL, SEXUAL O POR RAZON DE SEXO

PRIM entiende el entorno de trabajo como un espacio en el que conviven de forma respetuosa
todos sus colabores internos, con capacidad para generar ambientes en los que la diversidad, la
colaboracidén y el compafierismo son la Unica forma de obtener resultados beneficiosos para
todos/as.

Consecuentemente, la compaiiia aplica una tolerancia cero a cualquier forma de acoso que
tenga lugar en el seno de la organizacion. Esta declaracidn es recogida en normas internas como
el cddigo ético o las politicas corporativas®!, haciendo extensible la responsabilidad a todas las
personas que colaboran con PRIM.

Con el fin de garantizar el conocimiento y la transparencia de los procesos, PRIM cuenta con un
Protocolo de Prevencion y Actuacién contra el acoso laboral, sexual o por razén de sexo, que
tiene cinco objetivos claros:

1. Definir las conductas que pudieran ser consideradas acoso laboral, sexual y/o por razén
de sexo y los requisitos para su consideracién

Implantar una cultura preventiva en todos los ambitos y estamentos de la organizacidn
Garantizar la transparencia del proceso de investigacion

Establecer las posibles sanciones que pudieran derivarse

vk wnN

Mejorar las habilidades de gestion en la organizacién

El Protocolo es un documento vivo que debe adaptarse a las distintas realidades de la empresa
para garantizar su eficacia. En 2020, se actualizé incorporando un apartado especifico destinado
a recoger el acoso en la red ante el incremento sustancial del uso de la flexibilidad espacial en
el trabajo como consecuencia de la crisis sanitaria.

Para velar por efectivo cumplimiento y aplicacién del Protocolo, PRIM cuenta con una Comision
para la Prevencion del Acoso, formada 9 miembros de diferentes areas de negocio y diversos
perfiles profesionales que garantizan la representacién de toda la compafiia, coordinada por una
portavoz y una vocal.

Anualmente, la Comisidn se reline para analizar, si existen, las comunicaciones recibidas a través
de los canales de comunicacidn e identificar oportunidades de mejora.

En 2020, al igual que en 2019, no se ha registrado ninguna denuncia por acoso en los canales de
comunicacién de PRIM.

31 | as politicas corporativas de la compafiia pueden consultarse en el anexo de este Informe y en www.prim.es.
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06. COMPROMISO CON EL ENTORNO

06.3 Alianzas estratégicas y suministros
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Objetivos
Control de Ia Fidelizacion de la cadena de Cadena de valor
calidad suministro responsable

La diversificacién de PRIM vy las caracteristicas de su negocio se manifiestan en la composicién
de su cadena de suministro, marcada en muchas ocasiones por su caracter innovador.

Consecuentemente, un porcentaje significativo de nuestra cadena de suministro esta
compuesto por proveedores con un elevado grado de especializacién tecnolégica y un reducido
numero de competidores en el mercado. La peculiaridad de nuestra cadena de suministro
influye en las relaciones con la misma, que se formulan como alianzas estratégicas de larga
duracion para la consecucidn de los objetivos estratégicos de PRIM.

Fabricantes de productos Fabricantes de materias
sanitarios primas

Proveedores de servicios

En 2020, la organizacidn contd con 2.962 proveedores, un 2% mas que en 2019.

“PRIM es una organizacion muy consciente del papel que desempeiia en el sector
sanitario. Por eso busca forjar alianzas duraderas con sus socios en todos los puntos de la
cadena de valor. Priorizamos la incorporacion al mercado de nuevas tecnologias médicas
que aporten valor a los usuarios de los servicios médicos.”

Departamento de Operaciones.
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Calidad en la cadena de suministros

Los procesos de seleccidon y contratacion de proveedores son objetivos y rigurosos. La compaiiia,
a través de un sistema de gestidn de calidad certificado por la ISO-UNE 13485, en el caso de
PRIM S.A. y la ISO 9001, en Establecimientos Ortopédicos PRIM, S.A. busca garantizar que su
cadena de suministro cumpla con los mads altos estandares de calidad.

La Calidad también se refleja en la gestién de la cadena de suministro. El ambicioso proyecto de
la digitalizacién y la unificacién del ecosistema de gestién del Grupo PRIM, que se lanz6 en 2018,
ha alcanzado un nuevo hito en 2020. Actualmente, todas las fases comprendidas en la gestidn
integral de la cadena de suministros se encuentran ya incorporadas en el nuevo modelo
operativo.

Especial COVID-19

Valor en cadena

La consecuencias de la crisis sanitaria, las medidas restrictivas de movilidad y la volatilidad del
mercado tuvieron un significativo impacto en las cadenas de suministro de las compafiia, con un
incremento directo de dos riesgos: cortes en el suministro y riesgos asociados a la calidad de los
productos. PRIM establecié 4 lineas directas de actuacién que han permitido cerrar el ejercicio
sin anomalias significativas en su cadena de suministro:

A Prevision en el drea de compras de la compafiia
Refuerzo de aprovisionamiento
Incremento de proveedores

NN N

Intensificacién de los procesos de control

En enero de 2020, el drea de Compras comenzd a detectar incidencias en el suministro de los
proveedores procedentes de Asia. En ese momento, la compaiia reforzé la prevision del
suministro de los materiales sanitarios y no sanitarios, una politica que ha permanecido durante
el afo. Asimismo, la incorporacién de una completa gama de productos relacionados con la
COVID-19 incrementd el nimero de proveedores y la variedad de sus perfiles.

Complementariamente, la vulnerabilidad del mercado y la urgencia en el suministro ante la falta
de recursos sanitarios, sobre todo en los productos relacionados con la COVID-19, implicé un
refuerzo en los procesos de control de calidad para asegurar los niveles de excelencia en la
calidad que siempre ha caracterizado al Grupo PRIM.

La cooperacién de las empresas que forman la cadena de suministro con PRIM, incluyendo a la
red de transporte, permitieron realizar entregas en tiempos récord para poder dar apoyo a los
hospitales.

Este afio, mas que nunca, la cadena de valor de PRIM ha sido valor en cadena.
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I.  CONSUMO RESPONSABLE

PRIM trabaja con organizaciones y aliados estratégicos lideres del sector sanitario nacional e
internacional. Nuestros proveedores criticos, en su mayoria fabricantes de productos sanitarios,
son companias que cuentan con estrictos programas de Cumplimiento y Responsabilidad Social.
Por ello, durante el afio participamos conjuntamente con nuestros principales aliados en
formaciones de Compliance.

El impulso del buen gobierno en la gestidn de la cadena de suministros se materializa con el
refuerzo que la organizacién esta llevando a cabo por mejorar el control de los procedimientos.

La compaiiia, ademads, introduce desde 2018 clausulas juridicas responsables en la formalizacion
de sus contratos, que abarcan principalmente 4 aspectos:

Promocién de
los DDHH en la
compaiiiay su
cadena de
suministro

Gestidn
responsable en
el ambito social

y
medioambienta

Proteccién de
datos de

caracter
personal

Eticaen el
negocio

En 2020, el 80% de los contratos significativos firmados desde el drea de operaciones incluyeron
el clausulado juridico de Cumplimiento y Responsabilidad Social en el contrato firmado por
ambas partes. En el 20% restante, dichas cldusulas de compromiso mutuo se incluyeron en las
cartas de distribucion.

Igualmente, la organizacién ha incluido clausulas responsables en los contratos en los que PRIM
ocupa la posicidon de proveedor, con el objetivo de alcanzar un compromiso mutuo que se
extienda en la cadena de valor.

En 2020, los canales de comunicacién de la compafia no registraron ninguna denuncia en
materia de Responsabilidad Social procedente de su cadena de suministro.
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Evaluacion de riesgos RSC

PRIM aplica, siempre que las caracteristicas del producto o servicio lo permiten, una politica de
contratacién local, buscando el crecimiento compartido con las dreas donde desarrolla su
actividad. Las divisiones dirigidas a la distribucion y comercializacién de productos sanitarios de
alta tecnologia representan un volumen significativo de su facturacion total, que se refleja en la
procedencia de sus proveedores de productos, en su mayoria de origen internacional. El 49% de
la cadena de suministro estd formada por proveedores locales, recayendo principalmente en los
proveedores de servicios, con un caracter eminentemente local.

Proveedores de productos Proveedores de servicio
37% 98%
local

63% 2% local
no local no local

La organizacidn clasifica su cadena de suministro en funcién de aspectos como su criticidad por
el nivel de especializacidn del producto suministrado, el volumen de compras, el sector al que
pertenece en relacién con la regulacidn y requisitos que deben cumplir o su procedencia.

La clasificacidon de su cadena de suministro en relacién con su lugar de procedencia permite
evaluar el riesgo pais en materia de derechos humanos o los relacionados con la corrupcion.
Apoyandose en indices internacionales, PRIM evalla los paises en los que su volumen de compra
representa al menos el 1% del volumen total de las compras realizadas por el grupo, reforzando
la atencién en el seguimiento de proveedores que provengan de paises con un nivel de riesgo
significativo en materia de corrupcion o la vulneracion de derechos humanos.

La procedencia de la cadena de suministro no ha variado sustancialmente con respecto al afio
anterior.

Paises Porcentaje volumen de fndice de Percepcidn Riesgo de DDHH
compra por pais de Corrupcién
Espafia 49% Bajo Medio
Bélgica 10% Muy Bajo Bajo
Holanda 9% Muy Bajo Bajo
China 6% Medio Muy Alto
Alemania 5% Muy Bajo Bajo
Irlanda 4% Muy Bajo Bajo
Francia 3% Bajo Bajo
Taiwan 3% Bajo Medio
Estados Unidos 2% Bajo Medio
Reino Unido 2% Muy Bajo Bajo
Italia 2% Medio Medio
Portugal 1% Bajo Bajo
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PRIM asienta su marca diferencial en tres lineas estratégicas que la posicionan como proveedor

estratégico en el dmbito de la salud: la excelencia en la calidad de los productos y servicios, la

flexibilidad para adaptarse a las necesidades y plazos, y el asesoramiento técnico en el uso de

los mismos.

PRIM EN CLAVE

Excelencia en la calidad
de los productos y
servicios

Sistema de gestion
certificado

I+D propio o a través
de socios estratégicos
Servicio técnico tras la
venta

Flexibilidad y adaptacion
inmediata a las necesidades

Formacion y asesoramiento
técnico a clientes

Comunicacion multicanal de
respuesta inmediata
Servicio de
Aprovisionamiento eficiente
Liderazgo sectorial en los
tiempos de entrega

Red de ventas presentes en
todas las dreas de actividad
Modelo de gestion integral
para clientes

Asistencia técnica
personalizada
Asesoramiento en quirofano
Guias de patologias y
soluciones adaptadas
Programa de formacion
continua para terceros

150 aniversario

“PRIM es el proveedor al que los clientes llaman cuando tienen un tema dificil o que requiere una

Prim al Servicio de la Salud desde 1870

solucién imaginativa o urgente.”

Direccién de Administracion Comercial. Divisién de Suministros Hospitalarios.
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Excelencia en la calidad de los productos y servicios

Los productos y servicios en el ambito de la salud requieren especial diligencia en la calidad de
los mismos y el servicio técnico la hace extensible con la asistencia especializada tras la venta de
los mismos.

El cumplimiento de los requisitos legales, el aseguramiento de la conformidad de los productos
y servicios suministrados, el principio de prevencion y la mejora continua son las principales
caracteristicas de la excelencia en la gestién de la calidad del Grupo PRIM.

En 2020, la compaiiia ha superado con éxito los desafios a los que la crisis sanitaria ha enfrentado
su modelo de calidad. El incremento urgente del catdlogo de productos que se unian a la lucha
contra la COVID-19, la ampliacidn de la licencia sanitaria de actividad para su comercializacién,
la identificacién de los riesgos o el desarrollo de los nuevos etiquetados son una muestra de los
hitos obtenidos.

Q) 1SO DE CALIDAD 13485 DE PRODUCTOS SANITARIOS

La actividad de PRIM, orientada en su mayor parte al sector sanitario, esta
Ea 7R regulada por su licencia de funcionamiento N2134-PS.

El Sistema de Gestion de Calidad de PRIM, S.A, certificado con la norma UNE-
EN ISO 13485: 2016, que se aplica también a las fabricas homologadas de la

compainiia, avala la excelencia de sus productos en el marco de los productos
sanitarios. Su implantacidn estd presente en todas las dreas de la empresa dedicadas al disefio,
la fabricacion y la distribucién de productos ortopédicos, productos para rehabilitacion y
fisioterapia, asi como a la distribuciéon y servicio técnico de productos sanitarios, y establece el
camino para desempefiar su actividad diaria y la relacién con los clientes.

Todos los procesos de alta y activacion de los nuevos productos cumplen con los requerimientos
marcados por la norma. En 2020, se han reforzado desde la Direccidn Técnica los controles para
garantizar que se mantenian las exigencias de calidad en un mercado dinamitado por la crisis
sanitaria.

A 1SO DE CALIDAD 9001

e, Carni s

ea La sociedad Establecimientos Ortopédicos PRIM S.A. cuenta con un
n— sistema de gestion de calidad certificado segtn la UNE-EN 1SO 9001:2015,
. gue garantiza la excelencia en la fabricacién a medida de productos de
ortopedia técnicay en la adaptacion personalizada de las ayudas técnicas.
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QA MARCADO CE

La organizacidn cumple escrupulosamente la normativa sanitaria europeay espafiola en relaciéon
con el marcado CE en aquellos productos fabricados o importados a los que es de aplicacién. Los
productos comercializados son sometidos a controles de alta y revision especificos para asegurar
gue cuentan con las garantias de homologacién y/o marcado CE, seguin sea de aplicacidn.

En 2020, el marcado CE ha continuado siendo un requisito imprescindible para la
comercializacién de los productos en los mercados en los que PRIM opera. Excepcionalmente,
en los momentos mas criticos de la pandemia las administraciones validaron la comercializacidn
de productos a los que aplicaban normas o estandares distintos a los europeos, como las
mascarillas KN95, para dar una solucion urgente a la escasez de productos.

Q) BANCO DE TEJIDO AUTORIZADO

PRIM es Banco de Tejido Autorizado por la Comunidad de Madrid para el almacenamiento y
distribucion de productos derivados de tejidos humanos. Consecuentemente, es especialmente
exigente en su modelo de control para el aseguramiento de la trazabilidad de los productos
derivados de tejidos humanos distribuidos en Espaiia, desde los bancos o establecimientos de
tejidos autorizados en la Unidén Europea hasta aquellos centros sanitarios autorizados para su
implante.

O APUESTA POR LA INNOVACION

PRIM incorpora en los mercados en los que opera tecnologias emergentes e innovadoras de
desarrollo propio o a través de su red de socios nacionales e internacionales, que convierten a
PRIM en un proveedor referente en campos tan diversos como la neurocirugia, la
traumatologia, la neuromodulacién, la endocirugia, la fisioterapia o la ortopedia.

O COMERCIALIZACION RESPONSABLE

Los productos comercializados son sometidos a un estricto control de alta y revision,
regularizado a través de su modelo de gestidon de calidad, para asegurar que disponen de las
garantias de homologacién y marcado CE segun sea de aplicacion.

A través del etiquetado de los productos e instrucciones de uso, en aquellos productos que lo
requieren, la compaiiia ofrece a sus clientes informacidn esencial como el origen de los mismos,
el modo de empleo seguro o las precauciones a tener en cuenta durante su utilizacion.
Adicionalmente, se describe el proceso seguro para desechar el producto tras su uso o al final
de su vida util, en aquellos casos en los que implique un riesgo para la salud o el medio ambiente.
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A GESTION INTEGRAL DE LAS QUEJAS O RECLAMACIONES

Las quejas recibidas en PRIM S.A. son gestionadas conforme al sistema de calidad ISO 13485,
por el responsable del area de clientes, en coordinacién con la Direccion Técnica, el
Departamento de Cumplimiento y los departamentos que, en cada caso, puedan ser
pertinentes.

Las reclamaciones de clientes recibidas por incidencias técnicas en el producto o servicio son
incorporadas a una base informatica de No Conformidades, gestionada por la Direccion Técnica,
Calidad y Medioambiente. En 2020, la implantacién del nuevo gestor digital en la compafiia ha
reforzado el procedimiento a través de mdédulos de aviso que facilitan la gestion documental del
modelo, estructurado en tres procesos principales:

v' Apertura del informe. Cualquier colaborador interno de la compafiia notificar al
departamento de Calidad una reclamacidn de cliente, una no conformidad u otras
incidencias, que dara lugar al primer registro con informacién sobre la incidencia, su
origeny la clasificacidn.

v" Acciones correctivas o preventivas. El informe de apertura da paso al disefio y ejecucidn
de acciones correctivas o preventivas inmediatas a la vez que se identifican las medidas
definitivas y se definen a los responsables, asi como el plan de seguimiento.

v" Cierre del Informe. Concluye el proceso con un informe que recoge el proceso, su
ejecuciéon y el resumen del cierre que incluye la causa, tipologia y el resumen del cierre.

En 2020, PRIM S.A. registré 131 reclamaciones técnicas, un 72% menos que el mismo periodo
del afio anterior. El 90% de las reclamaciones se cerraron antes del final del ejercicio.

Por su parte, las Clinicas Ortopédicas aplican el modelo de calidad ISO 9001 para la gestion de
incidencias. En 2020, se registraron 2 reclamaciones, un 67% menos que el aifo anterior. La
compaifiia no ha recibido ninguna notificacion por parte de la Direccidn General de Comercio y
Consumo.

“Esta experiencia nos ha afectado en todos los niveles, tanto personal como profesionalmente, y una
de las conclusiones mds significativas seria la importancia del trabajo en equipo, el soporte mutuo,
el compafierismo y la cohesion de grupo, especialmente para la superacion de las dificultades y la
busqueda de alternativas ante escenarios desfavorables.”

Direccién Técnica, de Calidad y Medioambiente.
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Flexibilidad y adaptacion inmediata a las necesidades de los clientes

Los esfuerzos por conocer las particularidades de sus clientes permiten parametrizar sus
necesidades a través del mapa de clientes, dibujar un patrén de comportamiento adecuado para
cada perfil y formar a los equipos para cumplir con las expectativas individuales.

Por su parte, la diversificacién de la actividad empresarial de PRIM se refleja en la complejidad
del mapa de clientes y en la inversidn realizada en formacién técnica de las personas para
garantizar una atencidn especializada.

La especializacidn, por tanto, de los equipos encargados de la atencién al cliente mediante la
verticalizacidn de los servicios ofrece una prestacion personalizada, reduciendo los tiempos de
respuesta e incrementando el indice de satisfaccién de las necesidades.

Estas caracteristicas han sido especialmente sensibles a los cambios en 2020, marcado por el
giro en la tendencia del mercado y el cardcter urgente de los pedidos, asumidos con la
responsabilidad de dar una respuesta inmediata: por el servicio al cliente y el compromiso con
la sociedad.

Mapa de clientes de PRIM

Clientes Consumidores

....................... - finales

| || Grupos hospitalarios L Farmacias I
e s . ! ! .
e | . privados | T s
! Aseguradoras -
Lo e T o I
[ ' Fisioterapeutas [ Cliente particular i
: Hospitales privados : T I i
] rr—-— "—"—"—"—/"—"—/*"—/"—/"° -
T | Ortopedias LT T T !
| Profesionales sanitarios Rl I Sector hotelero |
| | S
L |
Nacional Internacional
PRIM Hospitales PRIM Farma PRIM Physio
PRIM Spa PRIM Ortopedia PRIM Clinicas Ortopédicas
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O ATENCION MULTICANAL
La filosofia de servicio al cliente que la compafiia imprime en su modelo de negocio implica

disponer de sistemas que aseguren la diversidad de los canales de comunicacién y un equipo
humano especializado para ofrecer una respuesta inmediata.

6 webs corporativas Centro de Atencidn al 2 tiendas online
Clientes en cada
division

51 colaboradores
internos dan
servicio diario

. ) Espacio digital de
Chat onllne_ con Red comercial consulta
respuesta a tiempo
real '
269 personas

asociadas a la red
comercial

Plataformas digitales
de didlogo

La gestion adecuada de la informacidn permite un plan de mejora continua a través de la
metodologia “lecciones aprendidas”. En PRIM Clinicas Ortopédicas, cuyo cliente es ademas
consumidor final, cuenta con encuestas de satisfaccion en todos los puntos de venta y sus
resultados son evaluados trimestralmente.

En 2020, las medidas de prevencion contra la COVID-19 impulsaron el uso de los canales que no
requerian presencia fisica, como la popularizacidon de las plataformas digitales de didlogo, y
requirio la duplicidad de los medios tecnoldgicos disponibles para la gestion de los pedidos. De
esta forma, se redujeron significativamente los puestos considerados necesarios para el
lanzamiento y distribucion de los mismos.
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O RED DE LOGISTICA Y DISTRIBUCION PROPIA

PRIM cuenta con una sdlida red de almacenamiento y distribucién que
permite suministrar los productos de forma inmediata y un sistema de
facturacidn que facilitan el modelo de gestion integral para sus clientes. La

O O eficiencia en los tiempos de entrega le ha permitido posicionarse como un
proveedor estratégico en el sector de la salud.

En un proceso de mejora continua, PRIM ha realizado una nueva evaluacién parametrizada de
los tiempos asignados a la gestidn integral de los pedidos. Como resultado, se han reducido los
tiempos asignados a las acciones administrativas que se activan desde la recepcién del pedido
lo que ha permitido un ajuste, ain mayor, en los tiempos de entrega, complementado con una
optimizacion de los espacios en el centro de logistica.

En 2020, la red de distribucién ha moldeado su estructura de trabajo evolucionando de un
sistema de pedidos mayoritariamente programados a operar casi en exclusiva bajo demandas
urgentes. Su rapida adaptacion ha demostrado la capacidad de PRIM para hacer frente a los
cambios y el compromiso de la compaiiia con el sector en el que opera, con trabajos que
requerian la presencia fisica y la superacion del miedo en una actuacién ejemplar por parte de
sus equipos.

Especialmente compleja ha sido la gestidn de la red de exportacion, que da una cobertura sdlida
a mas de 75 paises. A pesar del puzle normativo internacional generado en 2020 y las distintas
medidas de proteccién contra la COVID-19 entre paises, PRIM ha conseguido mantener sus
canales de exportacidn activos para dar cobertura continua a la red internacional de venta.

PRIM Clinicas Ortopédicas, cuenta, ademds, con consumidores finales y pacientes. Por ello, en
2020 se afiadio a la red de distribucién profesional una linea directa de entrega a domicilio, tanto
para productos como para ayudas técnicas, garantizando la cobertura de las necesidades de las
personas durante la pandemia.

Formacion y asesoramiento a clientes

PRIM acompafa sus productos de asesoramiento técnico individualizado y asiste a los
profesionales sanitarios durante su utilizacién, en aquellas dreas de especial complejidad,
aportando seguridad tanto a los médicos y otros profesionales sanitarios como a los pacientes
durante la intervencion y/o el posterior tratamiento.

O ASESORAMIENTO TECNICO

En algunas divisiones, como Neuromodulacién, los responsables de producto acompanan al
paciente durante la vida util de los implantes. En el sector de la Ortopedia, los técnicos asisten
al paciente desde una perspectiva técnica y emocional, que apoye la integracidon de nuevas
realidades en el desarrollo de su vida diaria. En areas de especializacion como Neurocirugia,
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Traumatologia o Endocirugia, los especialistas de productos asisten, cuando es necesario, a las
operaciones quirurgicas para asegurar el correcto funcionamiento del producto.

Este asesoramiento técnico se extiende tras la venta de los productos a través de su red
comercial y el servicio técnico postventa.

El asistencia técnica ofrecida por PRIM, convencionalmente presencial, se ha adaptado a las
normas de prevencidén contra la COVID-19. Los especialistas de producto han desarrollado
numerosos recursos audiovisuales para ponerlos a disposicién de los profesionales sanitarios,
tales como videos demostrativos del uso de productos o webinars practicos en los que se
realizan las demostraciones en vivo.

O\ FORMACION TECNICA

PRIM contribuye a compartir el conocimiento de todos los agentes que intervienen en el sector
de la salud como herramienta vehicular para la actualizacidn de los recursos y el progreso de la
calidad de los servicios. Por ello, la compaiiia ofrece formacidn técnica gratuita a cirujanos,
traumatélogos, neurdlogos, cirujanos plasticos, fisioterapeutas, farmacéuticos y técnicos
ortopédicos, entre otros profesionales del sector de la salud.

Durante el primer trimestre del afio se realizaron formaciones de caracter presencial pero, tras
la declaracidn de la crisis sanitaria, la organizacién adecud sus recursos digitales para garantizar
la formacion en el espacio virtual. Con la participaciéon de reputados ponentes nacionales e
internacionales, ademas de sus equipos especialistas en producto, PRIM ha aportado en 2020
mas de 1.000 horas de conocimiento al ambito de la salud.

Adicionalmente, la compafiia colabora en seminarios formativos organizados por terceros, como
centros educativos superiores, colegios profesionales, socios estratégicos o profesionales
sanitarios.

webinar gratuito
. e TX360

"Targetting SPG"”
Del bloqueo a la Neuromodulacién

Meoderador

U
Prof. JM Liinez Andrés

JUEVES 2 DEJULIO J. de Servicio N ia. Hospital Clinic: iversitario
Profesor de Ne . Universidad Cat e Valencia
Registrese aqui: Presidente. spaiiala de Naure
thp//tiny.co/webinar_tx360

fio, estudio e Inc

h Dr. Sinchez:
Experiencia propia y resultados
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O APOYO A FARMACIAS Y ORTOPEDIAS

En la division de PRIM Farma y Ortopedia, la companiia colabora estrechamente con sus clientes
en el disefio y desarrollo de materiales adecuados para los puntos de venta poniendo a su
servicio los recursos de Marketing de la organizacién.

Guias de productos Vinilos a medida

Paneles para

escaparates
Expositores a

medida para cada
farmacia

Expositores estandar

Recursos informativos - formativos

Desde que la compaiiia emprendié el camino para introducir los productos de ortopedia en los
canales farmacéuticos ha intensificado el desarrollo de recursos formativos e informativos para
obtener los objetivos de sinergia entre ambos sectores.

La Guia de Tratamiento Ortésico Personalizado lanzada por PRIM facilita el asesoramiento
especializado en farmacias- ortopedias y asegura una dispensacion adecuada de las diferentes
lineas de productos. La Guia permite identificar qué linea de producto, segln sus propiedades,
es la mas iddnea para tratar la lesion del paciente, en funcion de su actividad, el tipo de lesiény
la fase en la que se encuentra.

Esta Guia es un eslabon mas del programa formativo técnico ortopédico que PRIM pone a
disposicion de las farmacias y ortopedias compartiendo sus conocimientos en un sector liderado
por la compania desde hace 150 afios.
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Il. SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION
(Y SEGURIDAD EN LA INFORMACION

Consecuente con la sensibilidad de la informacion que por su actividad

flujo seguro de la informacion, tanto dentro de la organizacién como en las

@d gestiona, la compafiia opera con sistemas informaticos que garantizan el
relaciones que se establecen con terceros en el espacio virtual.

La declaracion del estado de alarma en 2020 provocd la dinamitacidon sobrevenida del
modelo de trabajo mayoritariamente presencial, que requirié una adecuacién en tiempo
récord de los canales que daban soporte al espacio virtual, para reforzar la ciberseguridad
de la compania ante un incremento de los ciber riesgos.

Se llevaron a cabo dos lineas estratégicas principales que han permitido mantener los
indices de eficiencia en todas las lineas de negocio y proteger la seguridad de la informacion:

1. Redes Privadas Individualizas: se instalaron redes privadas virtuales individualizadas a
cada uno de los usuarios con el fin de asegurar el control de la informacién y aislar
elementos que pudieran considerarse de riesgos sin afectar a la red general.

2. Formacién: se puso en marcha un plan de sensibilizaciéon de la plantilla a través de
pildoras formativas mensuales en materia de ciberseguridad. Esta formacién se
completara con un ambicioso programa de formacién continua que la compaiiia tiene
previsto lanzar en el primer semestre de 2021.

O PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

La organizacidn asegura el cumplimiento de la normativa a través de su

m(\ Politica interna de Proteccion de Datos de Caracter Personal que incluye
auditorias externas bienales, ademdas de contar con la asesoria

Q permanente de una consultora especializada en la proteccién de la

informacion, un Delegado de Proteccién de Datos y un equipo interno
que coordina su cumplimiento.

Integrado en su sistema de calidad, PRIM dispone de un manual de seguridad en el que se
regulan los permisos de acceso a la informacion, que se definen en funcién del puesto ocupado
por cada empleado de la empresa, de forma que Unicamente se accede a aquella informacién
gue es necesaria para el cumplimiento de las funciones del puesto. Asimismo, la compaiiia
cuenta con herramientas corporativas que regulan la actividad diaria de acuerdo a los
requerimientos en materia de proteccion de datos, clasificados por area de trabajo.

Para la efectiva incorporacién de los requerimientos al desarrollo de su trabajo, PRIM desarrolla
un programa de formacidn técnica en materia de proteccion de datos especializado por area de
gestidn. En 2020, la compafiia ha completado la | Edicién del curso con 130 horas dirigidas a las
nuevas incorporaciones y que suman a las 835 horas impartidas desde el inicio de su edicidn, en
2018.
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El espiritu de compromiso social que inspira la actividad de la compaiiia se refleja en su
programa de responsabilidad social. A través de la colaboracién con hospitales, universidades,
centros de investigacion o su apoyo a fundaciones con fines solidarios en el ambito de la
medicina global, la organizacidn contribuye directa e indirectamente con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas (ODS), y especialmente con el ODS 3 de Salud y
Bienestar y con el ODS 17, dirigido a la busqueda de Alianzas Estratégicas para lograr los
objetivos.

Como no podia ser de otra forma, en 2020, la compafia ha intensificado sus lineas de
cooperacion con los principales agentes sanitarios para contribuir a la lucha contra la pandemia.

Especial COVID-19

PRIM se une a la lucha contra la COVID-19

El Grupo PRIM se unié en 2020 a la cadena de solidaridad corporativa surgida en Espafia en la
lucha contra la COVID-19. A través de numerosas acciones, la compaiiia quiso estar mas cerca
gue nunca de las instituciones, entidades sanitarias y profesionales que se encuentran en la
primera linea de batalla.

En los primeros meses de pandemia, el equipo de 1+D asi como la fabrica central, destinaron su
magquinaria y sus conocimientos textiles a la confeccién de mascarillas y batas protectoras para
el personal sanitario, contribuyendo a mitigar asi el desabastecimiento de material de
proteccidn que sufrian los hospitales y los centros de mayores. Una parte de la produccién fue,
ademads, donada a pequeiias residencias de ancianos, centros de salud, al Servicio Médico del
Comité Paralimpico Espafiol y a cuerpos de seguridad local, como la Policia Municipal o la
Agrupacion de Trafico de Mostoles, donde la compaiiia tiene tu sede social.

PRIM también apoyd con soluciones innovadoras que mejoraron significativamente los recursos
en hospitales. La compafiia se unié a Mooevo, una iniciativa empresarial que electrifica sillas de
ruedas. Mooevo es un dispositivo que permite dotar a una silla de ruedas convencional, de
propulsién manual, de una fuerza motriz alternativa, mediante una plataforma alimentada por
energia eléctrica, que permite al asistente empujar y guiar la silla con rapidez, sencillez y
seguridad. Esta conjuncidn permite recorrer largas distancias sin esfuerzo alguno, pudiendo
transportar al paciente y a su acompanante de forma agil y eficaz.

En este proyecto se donaron 40 sillas de ruedas al Hospital Ifema que, junto a los dispositivos
Mooevo, contribuyeron a reducir el tiempo de desplazamiento en las instalaciones. Esta peculiar
caracteristica amplid sus usos en el Hospital de campaiia empledndose tanto para el traslado de
pacientes como para el transporte de material sanitario.

A esta donacidn se unieron equipos sanitarios como el Vortex Plus trituracufias Vernacare, o la
cesion por tiempo ilimitado de aparatos técnicos como los fotdforos demo de INTEGRA-LUXTEC.
La valoracidon econémica de las donaciones realizadas a hospitales ascendié a mas de 18.000
euros.
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Las consecuencias de la COVID-19, especialmente en los primeros meses de la pandemia, se
extendieron al resto de especialidades sanitarias que se desarrollaban en los hospitales
espanoles, que vieron paralizada su actividad para centrar los recursos materiales y humanos en
la lucha contra la pandemia. Como no podia ser de otro modo, PRIM Clinicas Ortopédicas puso
a disposicion de los hospitales su personal técnico y sus instalaciones para ayudar en la
rehabilitacion de los pacientes que, debido al colapso de los gimnasios de rehabilitacion de
dichos hospitales, vieron su trabajo de progresidon seriamente mermado.

Para realizar esta colaboracién se mantuvo una permanente comunicacion con los médicos
rehabilitadores y fisioterapeutas titulares de los pacientes, apoyado por herramientas
telematicas como las videoconferencias que se desarrollaban durante las sesiones de
rehabilitacion.

Asimismo, PRIM colaboré con el Servicio Médico del Comité Paralimpico Espaiiol en la entrega
a domicilio de 160 kits de proteccion (mascarillas, gel, guantes, pulsioximetro y termémetro) a
los deportistas de élite paralimpicos, con unas condiciones especiales.

Finalmente, las distintas divisiones de la compafia han querido apoyar la formacién de los
médicos y fisioterapeutas ofreciendo webinars gratuitos con reputados ponentes durante el
periodo de pandemia.

Personal del Hospital Ifema con una Kit antivirus entregado al
de las sillas de ruedas donadas con el Equipo Paralimpico Espafiol.
dispositivo Mooevo incorporado.

De forma complementaria a la linea de actuacién dirigida a la lucha contra la COVID-19, la
compafiia ha continuado desarrollando su programa de Responsabilidad Social Corporativa, que
se estructura en cuatro areas de actuacion, disefiadas estratégicamente para alinearse con la
filosofia original de la compaiiia: mejorar la vida de las personas.
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Areas de intervencion Social

Formacion Investigacion Proyectos Iniciativas
sociales colaborativas
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71 Cursos de formacién Colaboracién con Apoyo a | ' Colaboraciones con

/1 Programas de becas colaboracién con organizaciones fines sociales que

A Alquiler social de centros de sociales de promocionen la
investigacion, cooperaciony solidaridad, la

A Cesién de equipos universidades y desarrollo colaboraciény la
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todos los
colaboradores.
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productos sanitarios

PRIM, ademas, pertenece a la Federaciéon Espanola de Empresas de Tecnologia Sanitaria
(FENIN)32. La sinergia entre empresas permite mantener actualizados los recursos ofrecidos en
el ambito de la salud.

FORMACION

Abarca las actividades encaminadas a impulsar la formacion vy el desarrollo de
habilidades técnicas sanitarias en instituciones publicas y privadas.

/1 Programa de becas

PRIM cuenta con un programa de becas para la formacién de los profesionales sanitarios en el
aprendizaje de técnicas innovadoras en el dmbito de la salud. Las becas de formacion, de ambito
nacional e internacional, tienen como objetivo posicionar la sanidad espafiola a la vanguardia
de la innovacidn sanitaria.

/1 Cursos de formacion

Cada una de las divisiones organiza anualmente un amplio programa de cursos de formacion,
clasificados por especialidad y financiados por la compafiia, dirigidos a profesionales del sector
de la salud. En ocasiones, los cursos son impartidos en colaboracién con las marcas fabricantes
de los productos objeto de estudio, impulsando la sinergia del conocimiento entre especialistas
y fabricantes.

En 2020, PRIM ha aportado mas de 1.000 horas de conocimiento al ambito de la salud. Los cursos
que estaban previstos realizar de forma presencial se adaptaron para poder ser desarrollados a
través de webinars, lo que permitié un aumento significativo de los asistentes.

32 |a cuota anual en 2020 ascendié a 53.954¢€.
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2 Alquiler social de espacios

La organizacién cuenta con varias salas de formacién en sus instalaciones de Fuencarral (Madrid)
con equipamientos de fisioterapia especializados que se alquilan a un precio social, para
favorecer la formacidn tedrico - practica en el dmbito de la fisioterapia.

A1 Cesion de equipos

La divisién de Fisioterapia cede de forma gratuita equipos para la formacién de fisioterapeutas
y médicos rehabilitadores a instituciones educativas publicas y privadas. Asimismo, se realizan
cesiones de equipamiento para cursos de corta duracidn.

/1 Donacion de productos sanitarios

Las donaciones de equipos y productos sanitarios a Universidades y Centros de Formacion
enriquecen los recursos tecnolégicos de la educacién en el ambito de la salud.

INVESTIGACION

PRIM impulsa la investigacion y el desarrollo a través de acuerdos de colaboracién
con Centros de Investigacion y Universidades. La planificacién de un programa de
trabajo conjunto permite a la organizacién poner al servicio de la innovacién
recursos econémicos e instalaciones de fabricacidon, ademas del conocimiento de los equipos
especialistas.

PROYECTOS SOCIALES

@ La compafiia apoya el trabajo de organizaciones sociales de cooperacidn y desarrollo
humanitario en el ambito de la salud, a través de donaciones materiales de productos
sanitarios.

Desafortunadamente, las consecuencias de la crisis sanitaria y las restricciones en la movilidad
han afectado significativamente la actividad de las organizaciones con las que tradicionalmente
PRIM colabora, cuya actividad esta prevista que se reactive en 2021.

No obstante, PRIM pudo realizar una donacién de material ortopédico a Amigos de Gambia en
el primer trimestre del afio, por valor de 17.200 euros, aproximadamente, ademas de una
aportacidon econdmica a Mensajeros de la Paz*3.

33 La donacién econdémica a Mensajeros de la Paz ascendié a 722 euros.
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PRIM comenzd a colaborar con
Amigos de Gambia en 2018,
una organizacion solidaria que
contribuye con su labor al
progreso econémico y social de
la pequefia aldea de Kabokor,
situada en Sanyang (Gambia).

INICIATIVAS COLABORATIVAS

El area de iniciativas colaborativas abarca aquellas actividades dentro y fuera de la
fQO% empresa que promocionan la participacién activa de los colaboradores y los agentes
[ sociales, o la promocidn de los valores corporativos como la salud, el trabajo en equipo

o el deporte.

En 2020, se han suspendido todas aquellas iniciativas que implicaban la presencia fisica de los
colaboradores.

Algunas iniciativas colaborativas llevadas a cabo en 2020:

Cesion de equipos de fisioterapia para la Liga Endesa de Baloncesto

En apoyo al deporte, PRIM Physio
cedidé equipos de fisioterapia para
la Fase Final de la Liga Endesa de
Baloncesto que se desarrolld en
Valencia, desde el 17 al 30 de
junio. La organizacion cedié una
camara hiperbdrica Oxybdrica, la
terapia inductiva de alta energia
Emfield Pro y la crioterapia de
Zimmer, instaladas en la zona de
recuperacion disefiada para los
jugadores.

Imagen de uno de los equipos cedidos en la Fase Final
de la Liga Endesa de Baloncesto.
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Un afio mas, PRIM ha colaborado con la fundacién SEUR en su iniciativa solidaria de recogida de
tapones. “Tapones para una nueva vida” es un proyecto solidario y ambiental de reciclado de
tapones, destinado a facilitar a nifios sin recursos un tratamiento médico no reglado en el
sistema sanitario o materiales que les permitan paliar los problemas fisicos que padecen y que
no puedan obtener por otros medios.

A pesar de las restricciones de movilidad sufridas en 2020, la compaiiia ha conseguido recoger
187 kilogramos, 43 kilogramos mas que en 2019, una cifra récord desde que comenzé su
colaboracién con el proyecto. Este aio, el éxito de la campafna ha reposado, en gran parte, en
los colaboradores de la Fabrica situada en Mdstoles, que se propusieron como objetivo mejorar
las cifras del afio anterior y han superado todas las expectativas.
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06. COMPROMISO CON EL ENTORNO

06.4 Datos econdmicos y transparencia fiscal
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Objetivos 2020

Adaptacién telematica Mejora de la eficiencia Mejora en la calidad de la
de los procesos informacién de gestién

El Grupo PRIM comenzo el ejercicio 2020 con importantes desafios que ha compaginado con la
adaptacion de la compania y su modelo de trabajo a los distintos escenarios que la crisis sanitaria
ha definido, en un entorno cambiante y de incertidumbre econémica y social.

Tras un crecimiento medio en los Ultimos afios de un 10% en el volumen de ventas, el primer
reto de la compafiia fue adaptar su actividad a un mercado volatil y adverso, especialmente en
los primeros meses de la pandemia. La diversificacién de su negocio y la rapida adaptacién a las
nuevas necesidades del mercado permitieron compensar la reduccién de actividad en los
suministros hospitalarios, la ortopedia, la fisioterapia o los servicios wellness con el incremento
exponencial del canal de farmacia, marcado por un cambio en la tendencia del consumidor.

Asimismo, la compafiia mantuvo la consecucion de sus objetivos marcados a comienzos del afio.
De este modo, continud trabajando en su compromiso con la innovacién y la incorporacion de
nuevos productos para complementar su oferta tecnoldgica, y continud trabajando para la
consecucién del objetivo de crecimiento a través de adquisiciones inorganicas con el fin de
ampliar su presencia internacional y potenciar el negocio digital.

Desde la perspectiva de la eficiencia operativa, el area financiera ha culminado con éxito la
implantacién del nuevo modelo operativo, uniéndose al ecosistema de gestion integral que el
grupo PRIM esta instaurando en la organizacién, enmarcado en su programa de digitalizacion.
También se han introducido mejoras en los procesos de control del gasto que, ademas de
reforzar los canales de vigilancia y trazabilidad, introducen mejoras significativas en la
automatizacion de los procesos

Finalmente, la compaiia ha dirigido sus esfuerzos a intensificar los estandares de calidad en el
reporte de la informacién financiera y el control de gestién, fortaleciendo los indices de
transparencia.

“El ejercicio 2020 ha evidenciado la importancia de estar en permanente mejora,
automatizacion y busqueda de la eficiencia de los procesos administrativos, ademds de
contar con equipos multidisciplinares dgiles, que sean capaces de aportar soluciones
innovadoras a las nuevas necesidades de los clientes.”

Departamento Financiero.
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Gestion financiera de los riesgos financieros en la crisis sanitaria por la COVID-19

La crisis provocada por la COVID-19 se ha reflejado, también, en la evolucidn de los riesgos

financieros y su gestién interna.

Riesgo fiscal

En 2020, se han
incorporado a las
exigencias fiscales
importantes cambios en
la normativa relacionada
con el IVA, como medidas
de apoyo para los
hospitales o la regulacidn
de los productos
relacionados con la
COVID-19.

Para garantizar su
cumplimiento, PRIM
realiza, a través de sus
asesores fiscales, un
seguimiento permanente
a la operativa fiscal de la
compainia.

Riesgo de liquidez

En relacién con los pagos de
los clientes, la compaiiia
evaluo los posibles
escenarios que pudieran
derivar de la crisis econdmica
y social como consecuencia
de la pandemia.

Coherente con una
perspectiva conservadora,
PRIM firmé un préstamo con
un vencimiento a largo plazo,
gue ha estado disponible en
la tesoreria de la
organizacién, para su
utilizacidn en caso necesario.

l. RESUMEN FINANCIERO E INFORMACION FISCAL*

Riesgo de cobro

De forma complementaria a
las medidas adoptadas para
gestionar el riesgo de
liquidez relacionado con los
clientes, la compaiiia
flexibilizé su programa de
cobro.

De este modo, para aquellos
clientes que lo requirieran
como consecuencia de la
drastica caida de su
actividad, PRIM facilité apoyo
financiero a través de un plan
personalizado de
diferimiento en los pagos.

La facturacién de la companiia proviene de la fabricacion y distribuciéon de productos sanitarios,

tanto en el sector hospitalario como en el ambito de las farmacias, ortopedias y clinicas de

fisioterapia, ademas del disefio y construccidon de equipamientos integrales de hidroterapia,

termalismo, talasoterapia y spa. Su negocio se articula a través de una eminente presencia en el

mercado espafiol y una red de exportacién que ofrece cobertura a mas de 75 paises.

34 La informacion completa sobre el desempefio econdmico de la compafiia se encuentra publicada en su Informe
Financiero 2020, publicado en www.prim.es.
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En 2020, la tendencia ascendente de la cifra de negocio en los ultimos afos, con un ritmo de
crecimiento medio superior al 10%, se vio castigada por la irrupcién de la pandemia,
especialmente a partir del segundo trimestre. La rdpida adaptacion a las nuevas necesidades del
mercado y la eficiencia operativa han permitido cerrar el afio con una caida en la facturacion de
solo el 2%.

Por su parte, el Valor Econdmico Distribuido a Acreedores aumentd un 28% en el periodo 2019-
2020, derivado principalmente del incremento de los gastos financieros, motivado por un mayor
gasto en intereses y por el coste de las coberturas de tipo de cambio.

La reduccion del 38% del Valor Econdmico Retenido ha motivado, consecuentemente, la
disminucidn significativa de la contribucion a la Agencia Tributaria a través del impuesto sobre
sociedades. Esta diferencia se acentula, ademas, por la liquidacidn de las actas de hacienda que
se ejecutaron en el ejercicio anterior.

Evolucion desglosada del Valor Econémico Generado (VEGD)

Indicadores VEGD (€) 2020 Var 2019 Var 2018 Var
% % %

I. Valor Econémico Generado | 147.323.948 -2%  150.998.844 12% @ 134.429.946 11%

Il. Valor Econémico Distribuido a Terceros

Proveedores 72.968.109 -3%  74.930.223 20%  62.450.708 9%

Acreedores 28.243.707 | 28% | 22.082.997 16% | 19.087.253 19%

Empleados 29.759.968 0% | 29.720.376 8% = 27.490.240 9%

Total distribuido a terceros | 130.971.784 3% | 126.733.595 16% | 109.028.202 10%

Ill. Valor Econémico Distribuido a Organismos Publicos

Seguridad Social 6.648.635 2% 6.512.437 10% 5.897.095 4%
Otros Organismos Publicos 361.822 | -33% 537.581 | 128% 324.161 1%
(municipales)

Agencia Tributaria (IS) 2.424.406 @ -58% 5.797.106 32% 4.407.759 1%
Total distribuido a 9.434.863 | -27% 12.847.124 23% 10.629.015 3%

organismos publicos

IV. Valor Econémico Retenido 6.917.301 -38% | 11.218.125 -21% | 14.118.963 2%
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O TRANSPARENCIA FISCAL

PRIM gestiona sus obligaciones fiscales de forma prudente y transparente, bajo la maxima del
cumplimiento cooperativo, pero sin renunciar a una gestién eficiente alineada con la estrategia
del grupo.

En un proceso de mejora continua, la organizacidon estructura el disefio y ejecucién de su
estrategia fiscal en seis fases.

Analisis corporativo Disefio de modelos Evaluacién de riesgos
Seguimiento del plan Implantacidén de la Seleccidn alternativa
de accion ejecutado estrategia mas adecuada

PRIM refuerza su control con un servicio de asesoria fiscal externo para el andlisis y supervision
de los aspectos técnicos que impliquen mayor complejidad.

El principio de transparencia, ademds, enmarca la gestion de la fiscalidad. PRIM no considera el
uso de entidades domiciliadas en paraisos fiscales o en otras jurisdicciones no transparentes.

Distribucidon de Impuestos y Beneficios por pais

2020 Total Espafia Portugal México
Seguridad Social 6.648.635 6.547.911 100.724
Otros Organismos Publicos 361.822 360.292 1256,48 273,46
(municipales)
Agencia Tributaria (Imp. Sobre 2.424.406 2.395.614 28.792
Sociedades)
Total distribuido a organismos 9.434.863 9.303.817 | 130.773 273
publicos
Total beneficios 6.917.301 6.812.103 11.234 93.964
2019 Total Espafia Portugal México
Seguridad Social 6.512.437 6.423.480 8.957 -
Otros Organismos |'3ljlb|ICOS 537581 537211 365 5
(municipales)
Agencia Tributaria (IS) 5.797.106 5.773.753 23.353 -
Total distribuido a organismos 12.847.124 12.734.444  12.675 5
publicos
Total beneficios 11.218.125 11.204.162 -703 14.667
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2018 Total Espafia Portugal México
Seguridad Social 5.897.095 5.827.103 69.992 -
Otros Organismos Publicos 324.161 324.161 - -
(municipales)
Agencia Tributaria (IS) 4.407.759 4.389.135 15.351 3.273
Total distribuido a organismos publicos 10.629.015 10.540.400 85.343 3.273
Total beneficios 14.118.963 14.110.782 38.096 -29.915

El Grupo PRIM ha recibido subvenciones a la explotacion por valor de 90.778 euros, un 26% mas
qgue el ejercicio anterior, correspondientes al impulso de la formacién y la estabilidad en el
empleo. En 2020, no se ha recibido asistencia financiera de ningun Organismo Publico.
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06. COMPROMISO CON EL ENTORNO

06.5 Con el medioambiente
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EXCELENCIA EN LA GESTION AMBIENTAL

Camara Certifica Camara Certifica
Empresa certificada Empresa certificada
Gestién Ambiental Gestion Ambiental

1SO 14001 ISO 14001

PRIM, S.A., certificada desde Establecimientos Ortopédicos
2017. PRIM S.A., certificada desde
2020.

La responsabilidad empresarial, en todos sus ambitos de aplicacidn, es el factor que determina
la sostenibilidad de las compafiias a largo plazo. Conscientes de su importancia, PRIM se apoya
en el uso de herramientas que garantizan la integracion del medioambiente en la gestidn global
de la organizacion.

PRIM S.A. avala desde 2017 su gestién ambiental con la certificacion UNE-EN ISO 14001:2015, y
Establecimientos Ortopédicos PRIM, S.A. ha obtenido su acreditacién en el primer semestre de
2020, lo que se considera un hito en el ambito de las clinicas ortopédicas.

La evaluacién del cumplimiento de los requisitos establecidos se realiza a través de auditorias
internas.

La compaiiia extiende, ademds, su compromiso a la cadena de suministro.
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Procesos definidos para el desempefio medioambiental

Control de la Documentacién y los
registros

Identificacion y Evaluacion de Aspectos
ambientales

Establecimiento y control de objetivos

Identificacién y Evaluacién de requisitos
legales

Comunicacion

Control Operacional

eDescribe la dinamica de la organizacién para la gestion de la
documentacidn generada o utilizada en las actividades de la
empresa sujetas a su sistema de gestion ambiental.

eDescribe la sistematica para identificar, evaluar y mantener al dia
los aspectos ambientales de las actividades de la organizacion, que
se puedan controlar y sobre las que se puede esperar que tengan
influencia sobre el medioambiente.

*En 2020, se ha incluido la perspectiva del ciclo de vida y la revision
de la evaluacién de los aspectos indirectos

eDescribe la metodologia para el establecimiento y control de los
objetivos ambientales para medir los procesos y la mejora del
Sistema de Gestion Ambiental.

eEstablece la sistematica a seguir para seleccionar, registrar,
actualizar y evaluar el cumplimiento de los requisitos legales que
aplican a la organizacidn, darlos a conocer al personal afectado para
su aplicacion en las actividades que desarrollan.

eEstablece los canales de comunicacion interna y externa en relacion
con el desempeio ambiental.

eEstablece las pautas a seguir por el personal de la organizacion con
el fin de controlar y reducir el consumo de recursos empleados en
las instalaciones y en la prestacion de sus servicios

*Metodologia empleada para efectuar el seguimiento y medicidn de
los procesos para comprobar que, tal y como estdn definidos, tienen
la capacidad de alcanzar los resultados planificados y la eficiencia
para eliminar o disminuir el impacto generado por la actividad de la
organizacion.

eDescribe las pautas a seguir para la identificacién y actuacion en el
caso de situaciones de emergencia o potenciales accidentes, con el
fin de prevenir y minimizar los impactos que pudieran generarse
sobre el medioambiente y sobre las personas

*Define el proceso para la identificacion y evaluacion de los riesgos y
las oportunidades a partir del andlisis del contexto, las partes
interesadas, el alcance y la perspectiva de ciclo de vida, asi como el
sistema de gestion definido

Todas las personas que integran PRIM son formadas en materia de Calidad y Medioambiente
desde su incorporacién, con un contenido reforzado para aquellos departamentos que
requieren estandares de cumplimiento mds exigentes. En la red interna hay formacién online en
materia ambiental disponible para toda la plantilla, que permite ampliar el conocimiento de los
aspectos medioambientales gestionados por la organizacién.
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O GESTION DE LOS RIESGOS AMBIENTALES

Anualmente, la compaiiia realiza la revisién del mapa de riesgos ambiental compartido con la

direccién. El modelo es actualizado, ademas, cuando se producen cambios sustanciales dentro

la organizacion.

En 2020, se han incorporado riesgos asociados a la crisis sanitaria, aquellos asociados a riesgos

climatolégicos extremos y se han incrementado también los asignados a la gestion de residuos

en las clinicas ortopédicas.

El andlisis detenido del mapa de riesgos permite establecer planes de accidn personalizados para

la cobertura y gestion de los mismos.

Grupos de riesgos mas importantes y su plan de accion:

Riesgos legislativos

Temdtica

Riesgos gestidn de

Riesgos climatoldgicos

residuos

Riesgos legislativos

Descripcion del riesgo

Actividades planificadas para su tratamiento

Legislacion
ambiental de la
UE, Nacional, de
la comunidad
auténoma, y
local

Legislacion
industrial sobre
plantas de
tratamiento de
residuos

Incremento significativo de
los requisitos legales

Incremento significativo de
los requisitos legales

1. Recepcidon mensual del boletin de legislaciéon con cambios en la
legislacion ambiental.

2. Revision mensual de la afectaciéon de los cambios ambientales por la
organizacion.

3. Evaluacidn e identificacion de los cambios necesarios en la
organizacién y comunicacion a las partes implicadas y la direccion.

4. Valoracion de la inversiéon y aprobacion por la Direccion.

6. Seguimiento de las etapas establecidas.

1. Recepcidn mensual del Boletin de legislacion con cambios legislacion
ambiental.

2. Revisidon mensual de la afectacidon de los cambios ambientales por la
generacién de residuos y conocimiento de su naturaleza.

3. Refuerzo de la gestion de residuos a través del incremento de
comunicacion con los gestores y asegurar la correcta caracterizacion
y/o codificacién de los residuos.

4. Comunicacion con los proveedores de productos que pueden
originar residuos para definir la reutilizacion, el retorno o la gestion.

5. Valoracién de la eliminacién de determinados productos y de su
sustitucidn por otros ambientalmente mas respetuosos y/o faciles de
gestionar.

6. Seguimiento de las etapas establecidas.
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Riesgos de gestion de residuos

Descripcion del riesgo

Riesgos asociados al
almacenamiento y gestion de
residuos o posibles mezclas de los
mismos

Dificultad en la gestion de residuos
en las clinicas ortopédicas por la
falta de espacio.

Nuevo en 2020

Generacion de residuos no
asimilares a urbanos en las clinicas

Nuevo en 2020

Riesgo de
pandemia
mundial

Tematica

Riesgo
climatoldgico,
por altas o bajas
temperaturas
Riesgo
climatoldgico,
nevadas, hielo,
tormentas, etc.

Incremento de residuos del material
de proteccién desechable

Actividades planificadas para su tratamiento

Formacién de todo el personal de Almacén, asi como de las
personas de centros compartidos.
Formacion de las nuevas incorporaciones.

Se ubican pequefios contenedores intermedios para la
segregacion de residuos.

Tratamiento por gestores autorizados de PRIM S.A.

Extensidn del uso de material de proteccién personal a todos
los trabajadores.

Incremento del nimero de contenedores para residuos
bioldgicos para la recogida de todos los EPIs desechables.

Riesgos de gestion de residuos

Descripcion del riesgo

Incremento en los indices de
consumo de energia eléctrica y
agua

Aumento del consumo de EE, corte
de agua y bloqueo de accesos y
comunicaciones.

Nuevo en 2020

Actividades planificadas para su tratamiento

A Auditoria de eficiencia energética.
71 Plan de accidn para la optimizacion de los edificios.

Revisién periédica de las instalaciones de climatizacidn y
correccién de anomalias.

Revisién periddica de instalaciones esenciales: tuberias,
accesos, pavimento, elementos en terrazas, paramentos,
antenas, arboles, rejas, voladizos, tejados, cubiertas, etc. y
correccion de anomalias.

Revisién periddica de tuberias de agua y correccidon de
anomalias.

Complementariamente a los planes de accidn ejecutados, la compaiiia incorpora recursos de
control destinados a la prevencion de los riesgos, como las auditorias de seguimiento o las
consultorias periddicas para la permanente actualizacion de los requisitos legales aplicables a su
actividad. En 2020, la inversidn destinada a la prevencion de riesgos ascendié a 4.093 euros, un
60% mas que en el mismo periodo del ejercicio anterior.

Los canales de comunicacion de PRIM no han registrado ninglin incumplimiento de la normativa
ambiental en 2019.
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O GESTION DEL IMPACTO MEDIOAMBIENTAL

El modelo de gestion ambiental de PRIM trabaja bajo la éptica de la mejora continua en los

procesos, actividades e instalaciones, para reducir y evitar, en la medida de lo posible, los

impactos derivados de las actividades que desarrolla.

Por ello, la compaiiia realiza una evaluacion de las areas de impacto e incluye en su andlisis un

triple escenario: condiciones normales, anormales y situaciones de emergencia.

Por las caracteristicas propias de su actividad, se identifican cinco aspectos ambientales en los

que la organizacién podria potencialmente influir negativamente. Cada aspecto ambiental se

evalla en términos de frecuencia, gravedad y cantidad, calculando la significancia del mismo en

los tres escenarios definidos.

Aspectos ambientales evaluados

Agotamiento de los

recursos naturales

Contaminacion de las

aguas. Afeccion de los

ecosistemas

Disminucién de faunay
alteracion del equilibrio del
ecosistema

Gestion y eliminacion de
residuos. Afeccién de los
ecosistemas

Contaminacion atmosférica.

Efecto sobre la salud humana

Reducir el
consumo
de papel

Como resultado de la evaluacion,
la compafiia establece objetivos
encaminados a reducir su impacto
y mide el grado de consecucién de
los mismos a través de
indicadores periddicos que miden
el desempefio de su actuacion.

Reducir el
consumo de
agua

Objetivos 2020

Reducir la
generacion
de residuos

En 2020, se han conseguido alcanzar todos los
objetivos en las instalaciones a excepcién de la
reduccion del consumo de papel en la fabrica
situada en Casarrubios, al haber un incremento
significativo de las érdenes de fabricacion emitidas.
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PRIM incorpora en su modelo de gestion actuaciones dirigidas a optimizar los procesos productivos, la
eficiencia energética de sus instalaciones y la mejora en la gestion de residuos peligrosos y no
peligrosos.

La transversalidad de la gestiéon ambiental implica el compromiso de todos los colaboradores
para la consecucién de los objetivos establecidos. Por ello, la compafiia realiza en todas las
instalaciones campafas de concienciacién permanente asociadas al uso responsable de los
recursos, con el fin de incorporar este principio de forma efectiva a la cultura de la organizacion.

La organizacién cuenta, ademads, con medidas especificas que permiten garantizar una respuesta
efectiva ante un posible peligro que pudiera materializarse contra el medioambiente. La
compaifiia tiene contratada una cobertura de responsabilidad por contaminacion de 2.500.000
euros por siniestro y periodo, de ambito mundial, mediante la que se ampara, de conformidad
con la normativa legal vigente, las consecuencias de la contaminaciéon de las aguas, terrenos o
atmoédsfera, siempre que se derive de una causa accidental, imprevista, repentina, no
intencionada, que se desvie de la marcha normal de la actividad asegurada.

La compaiiia extiende la responsabilidad por la calidad y el respeto al medioambiente a su
cadena de suministro, a la que hace participe de su politica de Calidad y Medioambiente, ademas
de establecer procedimientos de identificacién y seguimiento en relacién con sus proveedores.
La inclusién de cldusulas medioambientales en la regulacién de las relaciones contractuales®®
con su cadena de valor permite incorporar en el ntcleo del negocio los compromisos mutuos en
materia medioambiental.

__________ < A

o > b T |

T e | | iNos gusta el verde! [
iDigitalizate! | — 8 [

En 2020, PRIM ha lanzado el
proyecto “factura digital”, que
anima a sus clientes a recibir la
factura de forma electrdnica. A
través de la concienciacion, el area
financiera busca eliminar
definitivamente la emision de
facturas en formato de papel.

En 2020, la compaiiia ha finalizado el
proceso de renovacion del consumo
eléctrico en todas sus instalaciones,
fabricas y clinicas ortopédicas,
proyecto que inicié en 2019 con el
objetivo de alcanzar un suministro
eléctrico procedente de fuentes de
energia 100% renovables.

En 2018, solo el 20% del consumo
eléctrico procedia de fuentes
renovable. En 2020, ascendio6 al 94%,
cifra que alcanzara el 100% en 2021,
—~ con los doce meses completos de

831 clientes ya se han unido a la

comunidad digital, lo que implica
una reduccidn anual estimada de
13.560 facturas en papel.

suministro verde.

@
@)

35 Ver mas detalle en el capitulo Alianzas Estratégicas y Suministros.
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Especial COVID- 19
Impacto ambiental

La restriccion de la movilidad y la flexibilizacién del espacio de trabajo, alargado en 2020, en
aquellos departamentos que no requerian la presencia fisica de los colaboradores/as, han tenido
un impacto significativo en la evolucién de los principales indicadores medioambientales
relacionados con el uso de los recursos y la generacidn de residuos en las oficinas.

Reduccidn residuos oficina
Reduccién consumo (2020-2019)

(2020-2019)

-43%
fluorescentes

-6%
Electricidad

-24%
papel/
carton

-65%
papel
confidencial

Reduccion emisiones de CO,
(2020-2019)

-62%
téner

-26% -51%
Emisiones Emisiones

-35%
otras pilasy
acumuladores

Alcance 1 Alcance 2

Por su parte, las medidas de proteccidon
contra la COVID-19 ha generado un
incremento significativo de los residuos
biosanitarios, como las mascarillas o los
guantes desechados.
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Il.  PRINCIPALES MAGNITUDES

Desde hace unos afos, la toma de conciencia sobre la huella que el ser humano deja en su
entorno marca los pasos de una tendencia colectiva hacia la corresponsabilidad y el respeto. La
proactividad de las personas fisicas y juridicas es la Unica formula valida para conservar el
presente y el futuro del mundo, tal y como lo conocemos.

Las regulaciones y acuerdos internacionales cobran, consecuentemente, especial relevancia,
sirviendo de vehiculo para una transformacién real del compromiso conjunto. La Unién Europea
desarrollé un marco estratégico en materia de clima y energia con un objetivo de reduccidn de
las emisiones entre un 60% y un 80 % en relacién con los niveles de 1990, en un horizonte
temporal establecido a 2050, encaminandose asi hacia una economia hipocarbdnica. La
declaracion del Estado de Emergencia Climdtica y Medioambiental por parte del Parlamento
Europeo en 2019 acelera los plazos de actuacién para todos los agentes.

Las tendencias actuales regulatorias se suman a las crecientes exigencias del consumidor, que
incluye variables responsables en la decisién de compra. Tanto el consumidor final, que busca
alinearse con los valores de la marca, como el cliente publico y privado, que introduce criterios
ambientales para la adjudicacién de la compra, impulsan a las compafiias a implantar un modelo
responsable que asegure su supervivencia en el mercado.

QY ECONOMIA CIRCULAR

PRIM introduce en el flujo de sus operaciones y procesos acciones especificas dirigidas a reducir
el consumo de recursos naturales y residuos, a asegurar la correcta gestién de los generados y
a encontrar férmulas que alarguen la vida util de los materiales.

La mediciéon de indicadores medioambientales ha permitido, ademas, dibujar un marco de
actuacién que implica mejoras en la eficiencia energética de sus instalaciones, cambios en los
materiales empleados en el empaquetado, reduccién del uso del plastico o iniciativas vinculadas
a reducir el consumo individual de los colaboradores y colaboradoras.

iLarga vida a los materiales!

o
<SS
N

Desde la organizacion se impulsan iniciativas

Los centros de logistica y distribucion
reutilizan los pallets y las cajas de cartén
para el desarrollo de su actividad hasta el fin
de su vida util.

Cuando las cajas de cartdn no son aptas
para el almacenamiento o distribucion de
productos comercializables, son puestas a
disposicidn de la plantilla en puntos de
recogida especificos, en busca de una nueva
oportunidad de uso.

colaborativas como la reutilizacién del
mobiliario y el material de oficina, como los
archivadores, carpetas, cuadernos o
mobiliario, entre otros.

Adicionalmente, se reutiliza el papel impreso
gue no incluye informacion confidencial, a
través de una empresa externa que los
convierte en tacos de notas.
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A GESTION DE RESIDUOS

La companiia cuenta con un sistema que, diariamente, y en coordinacion con los

— equipos responsables, realiza la segregacidn de los residuos en origen, de acuerdo

|_¢_| con su peligrosidad y naturaleza. Las instalaciones disponen de contenedores

intermedios y finales identificados para cada residuo, segun su clasificacién, asi

como un darea de acceso restringido para el almacenamiento de aquellos residuos considerados
peligrosos.

La gestidn de los residuos industriales se realiza a través de proveedores autorizados que llevan
a cabo la reutilizacién, el reciclaje y la recuperacién de las fracciones materiales, en los casos en
los que el proceso es viable.

Asimismo, la compafiia extiende sus criterios ambientales a la cadena de suministro a través de
informacidn sobre su sistema de gestion ambiental segin la ISO UNE-EN 14001, la politica
ambiental y los principios que aplican en la actividad diaria de la organizacién

Medidas adicionales que optimizan la gestién de sus residuos

La maquina El material mixto de
compactadora de
papel y cartén
optimiza el reciclaje y

L e almacenaje se
El plastico film )

reciclable se compacta
en sacas de rafia y al tratamiento del

espacia las recogidas .
P ) g' o posteriormente se proveedor
reduciendo la emisidn

somete igualmente

separa en las plantas autorizado para
de CO; por el menor .
. del gestor. maximizar las
numero de -
posibilidades de
transportes. —
reciclaje.

7

“La mejor forma de gestionar los residuos es no generarlos.
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A Residuos no peligrosos®®

Unidad de Reutilizacién Reciclaje Recuperacién, Eliminacion en
medida: incluida la vertedero
Kilogramos recuperacion controlado

energética
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019

Plastico - - 2.756 3.238 6.430 7.556 - -
Papel/Carton - - 62.705  79.346 - - - -

Mezcla residuos - - 1.910 - 3.438 13.409 2.292 82.371
varios y

voluminosos

Productos no - - 3.708 - 6.674 - 4.449 29.860
conformes y

caducados

Bidones 2.450 1.260 - - - - - -
plasticos

Bidones 450 - - - - - - -
metdlicos

Palets de 16.524 | 14.496 5.508 4.832 - - 5.508 4.832
madera

Papel - - - 15.155 - - - -
confidencial

Residuos de 13 31 - - - - 6 13
tinta

Residuos de 117 311 - - - 78 207
toner

Pilas Alcalinas - - 84 8 - - 20 2

Otras Pilas y - - 14 21 - - 3 5
Acumuladores
Basura mezcla - - - - 25.700 - 54.100 -

Total 19.555 16.097 76.683 | 102.601 | 42.241 20.965 66.457 | 117.290

En 2020, la menor presencia fisica de los colaboradores en las oficinas y la disminucién de la
actividad en algunas dreas han reducido los niveles de residuos no peligrosos generados con
respecto al afio anterior. Se registra, no obstante, un incremento en la recogida de pilas alcalinas
debido al proceso de retirada de los contenedores intermedios, realizados en este ejercicio.

36 Informacién proporcionada por la gestora de eliminacién de residuos.
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Unidad de
medida:
Kilogramos

Envases pldsticos
contaminados
Envases
metalicos
contaminados
Absorbentes y
trapos
contaminados
Aerosoles vacios

Biocidas
Fluorescentes
RAEEs

Placas
electrodnicas
Baterias de
plomo
Acumuladores de
Ni-Cd

Residuos
biosanitarios
Total

Estado de Informacidon No Financiera 2020

Recuperacién, | Eliminacién
incluida la en

Reciclaje
2020 2019
120 116
305 339
151 117
60 106
2.868 4.685
66 149
130 57
9 4
3.711 5.573

recuperacion vertedero
energética controlado
2020 | 2019 | 2020 | 2019
- - 8 12
- - 13 25
15 25 - -
- - 5 -
4 5 3 6
83 159 395 @ 436
2 5 9 14
- - 37 23
- - 1 1
- - 464 | 253

103 195 934 769

Eliminacion
via
destruccion
térmica
2020 | 2019

Incineracién
2020 | 2019
669 -
669 -

La evolucidn de los residuos peligrosos replica la senda evolutiva de los no peligrosos. Se produce

una reduccidn generalizada de la generacidon de residuos como consecuencia de la disminucion

de la actividad en algunas areas y a las medidas de flexibilidad en el espacio de trabajo. Medidas

como el cambio preventivo de luminarias y su menor uso han tenido también un impacto en la

reduccion de la generacién de este tipo de residuos.

Por su parte, el incremento en el uso de equipos de proteccidén como las mascarillas o los guantes

se refleja en el aumento de los residuos biosanitarios, con respecto al aifio anterior. Las baterias

de plomo y los acumuladores de niquel también han experimentado una subida, derivada de los

procesos de revision, limpieza y organizacion realizados en tareas de mantenimiento durante el

2020.

37 Informacién proporcionada por la gestora de eliminacién de residuos.
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A USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS

A. Consumo de materias primas
La fabrica de textil PRIM utiliza un sistema de corte que optimiza el uso de las materias primas
y minimiza la generacién de residuos (recortes textiles).

2 Materias primas y de proceso de produccién 2020383°

Unidad de medida: Kilogramos Total
Materiales no renovables utilizados 428.694
Metales acero 48.591
Metales aluminio 13.567
Otros Metales 513
Plasticos 25.445
Otros plasticos 28.231
Productos Quimicos 442
Siliconas 33.264
Textil Poliamida 164.651
Textil poliéster 70.936
Textil Otros 38.687
Otras materias primas 4.367
Materiales renovables utilizados 86.774
Papel/cartén/celulosa 63.811
Textil Algoddn 22.963

I+D sostenible

PRIM introdujo en 2019, de forma pionera, la

tecnologia bonding en la fabricacion de prendas

ortopédicas, revolucionando los métodos
productivos. Los materiales se unen sin costuras y
/ \ elimina el uso de otros materiales adicionales como

7\ \ el hilo.
1/// : \y/} En 2020, PRIM incorporé una nueva gama de

productos textiles de podologia que emplea

tecnologia bonding para su fabricacion, ademas de -
innovaciones en la combinacién de los elementos de
composicion de la silicona, que permite reducir la

cantidad empleada manteniendo la eficaciay la
comodidad.

38 En 2020, la compaiiia ha sistematizado el calculo del consumo de materias primas en el nuevo sistema operativo
por lo que no es posible realizar la comparativa con 2019, que no tenia homogeneizada la unidad de medida.
39 Datos procedentes del registro de los articulos de las materias primas.
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A Envases puestos en mercado?

Unidad de medida: Kilogramos 2020 2019
Materiales no renovables utilizados 65.923 61.104
Metales aluminio 534 680
Plasticos HDPE (Cuerpo Rigido y Bolsa Reutilizable) 3 3
Plasticos HDPE flexible 5 8
Plasticos LDPE 6.360 6.203
Plasticos PET 18.074 19.832
Plasticos PP 170 -
Plasticos pvc 6.027 6.312
Plasticos otros 10.530 9.062
Vidrio 15.147 8.942
Material compuesto (Aluminio 7 micras y celulosa 5.847 6.484
40g/m?)

Otro material (papel siliconado 1/c 45g/m?) 3.226 3.577
Materiales renovables utilizados 148.819 160.690
Papel/cartén 148.819 160.690

Las caracteristicas del sector sanitario implican, en ocasiones, limitaciones legales para el uso de
materiales reciclados. Dada la tipologia de los articulos sanitarios fabricados y comercializados
por PRIM S.A., no se puede producir la reutilizacion de materiales de envasado, en cumplimiento
de los requerimientos de su certificacién y marcado CE, con el fin de no afectar a su seguridad y
eficacia en pacientes y consumidores. Asimismo, la compafiia no cuenta con insumos reciclados.

La compafiia no obtiene materiales mediante actividades de extraccién y produccién internas.

40 Los datos han sido extraidos de la declaracién anual de Ecoembes y de SIGRE.
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En mayo, se sustituyeron 5.200
bolsas de plastico
transparentes por cajas de
cartén, en algunos de los
modelos de la ortesis
inmovilizadora Walker que
comercializa PRIM.

En septiembre, se actualizo el envase de las
plantillas Comforgel para reducir el uso del
plastico. El formato, anteriormente 100% de
plastico, se ha sustituido por un modelo
mixto que combina plastico y carton.

21.000 envases ya han sido reemplazados.

Estado de Informacidon No Financiera 2020

En 2020, PRIM ha seguido trabajando para
conseguir envases mas sostenibles.

9.200 bolsas de 21.000 envases de
pldsticos menos en pldstico reemplazados
circulacion por mixto

En lineas de producto como Elcross,
Elcross Gold y Camp XXI, se han
modificado las lineas de troquel y el
disefio de los envases con el fin de
eliminar la bolsa que se utilizaba para
proteger el producto.

Este cambio en la forma del envase ha

permitido eliminar mas de 4.000 bolsas de

plastico, manteniendo el producto
completamente protegido.
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B. Consumo de Agua

F El consumo de agua procedente de la Red Publica de Suministro alcanzé en
SO 2020 los 4.880 m3, un 12% menos con respecto al afio anterior.

g La actividad de PRIM no implica un impacto significativo en el vertido de aguas
como consecuencia de su actividad, que se canaliza a través de la red de saneamiento publica.
Actualmente, la organizacién no cuenta con sistemas de reciclaje ni reutilizacién de agua.

C. Energiay emisiones

® ly

26% menos 56% menos
0,
9|£’M) consumo de emisiones de emisiones
eléctrico verde alcance 1 alcance 2

En 2020, el consumo energético ha disminuido un 6% con respecto al ejercicio anterior. PRIM
ha finalizado este afio, ademas, su proyecto de reconversion del consumo eléctrico en todas sus
oficinas, fabricas y clinicas ortopédicas a energias procedentes de fuentes 100% renovables, con
el cambio de la sede de Fuencarral, situada en Madrid, alcanzando en 2020 un 94% de consumo
eléctrico verde.

Consumo energético 2020 2019
Unidad de medida: Gigajulios
Total electricidad (a + b) 5.962 6.326
a. Fuentes renovables 5.605 5.600
b. Fuentes no renovables 358 726
Gasdleo 254 254
Total 6.216 6.580
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Las emisiones de alcance 1 se redujeron un 26% con respecto a 2019, como consecuencia directa
de la reduccién del uso de la flota de vehiculos, en cumplimiento de las restricciones de
movilidad establecidas durante los primeros meses de la pandemia.

Emisiones directas (Alcance 1) 2020 2019
(Toneladas métricas equivalentes de CO2:tm CO3)

Combustion procedente del consumo de

. ., 20,08 20
gasdleo (calefaccion)
C tid t la flot
orrllbus ion procedente de la flota de 814 1.100
vehiculos
Total 834 1.120

Las emisiones de alcance 2, procedentes del consumo de energia eléctrica, descendieron a 27.30%
toneladas de CO,, cifra que representa un 51% menos que el afio anterior. Actualmente, la
compafiia esta trabajando para obtener con un nivel de fiabilidad adecuado los datos relativos
a las emisiones indirectas de alcance 3.

En términos de contaminacién atmosférica, los procesos productivos de la organizaciéon no
emiten sustancias que agotan la capa de ozono (SAO). Tampoco se producen emisiones de
oxidos de nitrégeno (NOx), 6xidos de azufre (SOx) u otras emisiones significativas al aire.

Q) OPERACIONES CON IMPACTO SIGNIFICATIVO EN SU ENTORNO

La actividad de la organizacidon no conlleva impactos negativos significativos asociados a las
comunidades locales. Tampoco tiene instalaciones en areas protegidas o de gran valor para la
biodiversidad.

Ademas del escrupuloso cumplimiento de las ordenanzas medioambientales, la compaiiia lleva
a cabo acciones periddicas y sistemas de control que permiten minimizar su huella en el entorno
local a través de la evaluacion de los aspectos medioambientales. El control de los niveles
sonoros o los tratamientos periddicos para el control de plagas son algunas de las medidas
encaminadas a reducir el impacto de su actividad. En términos acusticos, los niveles sonoros se
encuentran dentro de los limites establecidos por la legislacién vigente.

En 2020, los canales de comunicacidn de PRIM no registraron ningln impacto negativo
significativos.

41 Los factores de emisién empleados han sido extraidos del documento “Factores de emision: registro de huella de
carbono, compensacion y proyectos de absorcion de didxido de carbono”, en su version 13, publicada en el mes de
abril de 2020, en la pagina oficial del Ministerio para la Transicién Ecoldgica y el Reto Demografico. Factores
correspondientes al afio 2019, clasificados por empresa comercializadora.
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La elaboracién del Estado de Informacidn No Financiera de la Compafila da cumplimiento
a los requerimientos de la Ley 11/2018 de 28 de diciembre de 2018 de informacidn no financiera y
diversidad aprobada el 13 de diciembre de 2018 por el Congreso de los Diputados por la que se modifican
el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de
informacidn no financiera y diversidad (procedente del Real Decreto-ley 18/2017, de 24 de noviembre).

Asimismo, PRIM ha empleado como marco metodolégico las Directrices sobre la presentacion de
informes no financieros publicada por la Comisién Europea (2017/C 215/1) derivadas de la Directiva
2014/95/UE.

El Estado de Informacion No Financiera, por tanto, se ha preparado de acuerdo con los contenidos
recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting
Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI) seleccionados, asi como aquellos otros criterios
descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el indice de contenidos.

El presente Estado de Informacion no Financiera ha sido sometido a un proceso de verificacidn externa
independiente. El Informe de aseguramiento independiente donde se incluyen los objetivos y alcance del
proceso, asi como los procedimientos de revisién utilizados y sus conclusiones, se encuentra disponible
en el anexo del presente Informe.

Con su elaboracién y publicacién, PRIM muestra una vision integral de su negocio, que dibuja una imagen
fiel y completa de la compaiiia y facilita a sus grupos de interés la comprension de los aspectos
estrictamente financieros.

Para ello, la compaiiia ha definido el contenido del presente Informe actualizando los resultados
obtenidos en el procedimiento anual de identificacion de la materialidad, cumpliendo asi con los
principios de inclusividad, relevancia y capacidad de respuesta del estandar AA10001.

El estudio de la materialidad ofrece, ademas, las pautas especificas para la actualizacion adecuada de la
estrategia de responsabilidad empresarial y otorga a PRIM la capacidad para adaptarse de forma flexible
a las exigencias del mercado.

l. ANALISIS DE MATERIALIDAD 2020
PRIM establece tres fases para la identificacién de la materialidad:

«» Analisis de los asuntos relevantes del sector
*

o
*
o

% Valoracion interna de los asuntos relevantes

Valoracion externa de los asuntos relevantes

7
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1. Andlisis de los asuntos relevantes del sector: Estudio de los temas que mas repercusién han tenido en
los medios y foros sectoriales.
2020 ha puesto en el centro de los focos la salud y los recursos humanos y técnicos con los que la
sanidad cuenta, desde una perspectiva nacional e internacional. Adicionalmente, se mantienen los
cambios regulatorios y el cumplimiento normativo como aspectos materiales, ademas de la necesidad
de incrementar los indices de transparencia y las herramientas de control de las organizaciones a
través de normas asumidas voluntariamente por las compaiiias.

2. Valoracion externa de los asuntos relevantes: Analisis de los canales de comunicacion directos
disponibles y las encuestas de materialidad directas realizadas a los grupos de interés.

En 2020 los aspectos sobre los que versan las solicitudes de informacién realizadas a través de los
principales canales de comunicacién con grupos de interés externos no han variado con respecto al
ejercicio anterior. En las webs corporativas, las areas mas populares son, entre otras, las encargadas de
ofrecer informacidn sobre los productos y servicios ofrecidos y la gestidon de vacantes en la compaiia. A
través de los correos electrénicos y centro de llamadas se gestionan, en su mayoria, solicitudes
relacionadas con la gestidon de pedidos y servicio post- venta, en el caso de los clientes; y la gestién de
cobros y facturacién, en aquellos dirigidos a proveedores.

En el ambito interno de la organizacion, la gestidn de los recursos destinados a la proteccion de la plantilla
contra la COVID- 19 y la adecuacién de las circunstancias personales y profesionales en un modelo de
trabajo flexible han abarcado la mayor parte de las comunicaciones. Ambos aspectos se unen a los
relacionados con la remuneracidn y los beneficios sociales de los colaboradores internos, que vuelven a
posicionarse como relevantes por tercer afio consecutivo.

Por su parte, la encuesta de materialidad sirve de plataforma para identificar, de forma proactiva, los
aspectos mas relevantes para sus grupos de interés. A pesar de las excepcionales circunstancias que han
marcado el ejercicio 2020, la organizacidn ha mantenido la encuesta disefiada en 2019 con el objetivo de
proteger la comparabilidad de la informacion entre ambos periodos. No obstante, se ha incorporado una
pregunta de respuesta abierta para conocer si se han producido variaciones en las prioridades de los
encuestados como resultado de la COVID-19 y sus consecuencias.

La encuesta estad compuesta por familias temdticas que agrupan 22 aspectos evaluados individualmente
con una puntuacion alta, media o baja, segln el grado de importancia que la persona encuestada asigne
a los mismos. El cuestionario incluye espacios de respuesta abierta que ofrecen al participante la
oportunidad de desarrollar su evaluacidén e incorporar aspectos que considera relevantes y no se
encuentran recogidos en la encuesta.
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(O RESULTADOS DE LA ENCUESTA

La encuesta se hizo llegar a través de nuestros canales de comunicacidén a accionistas, clientes, aliados
estratégicos, proveedores de servicio y acreedores financieros, con un indice de respuesta
significativamente superior al obtenido en el ejercicio anterior. En el seno de la organizacién, el
cuestionario ha sido enviado al Consejo de Administracién y a un grupo heterogéneo y paritario de
colaboradores/as internos/as que han completado la encuesta de forma confidencial.
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Asuntos materiales para los Grupos de Interés

Solidez financiera iNuevo!

Satisfaccion al cliente

Salud y Seguridad en el trabajo Vuelve en 2020!
Desempefio econdmico de la empresa iNuevo!

Etica empresarial y cumplimiento normativo

2019

Satisfaccion del cliente 2018

/1 Satisfaccion del cliente

Innovacién .
71 Innovacion

Etica empresarial de la compafiia y Cumplimiento

. A1 Cumplimiento norma medioambiental
normativo

Privacidad del cliente 7/ lgualdad de oportunidades y diversidad

A Salud y seguridad en el trabajo
Cumplimiento normativo

La crisis sanitaria y econédmica que irrumpid en el primer trimestre de 2020 ha variado significativamente
las prioridades de informacién de los grupos de interés. La estabilidad econdmica de la compaiiia irrumpe
con dos nuevos aspectos considerados relevantes, con una nota promedio de 2,82 sobre 3 en el caso de
la solidez financiera y un 2,68 en la relativa al desempefio econémico de la compaiiia. Por su parte, la
Seguridad y Salud en el trabajo vuelve a posicionarse como elemento material entre sus principales grupos
de interés.

3. Valoracién interna de los asuntos relevantes: Identificacion material a través de entrevistas a
los responsables de las principales areas de la compaifiia.

En la dltima fase del analisis de materialidad, se realizaron entrevistas a los responsables de las principales
areas y divisiones de la compafiia, que reforzaron los resultados obtenidos en las dos fases anteriores.

En respuesta a los resultados del proceso de materialidad, PRIM ha incrementado las exigencias de
informacién en cada uno de los aspectos materiales a través de los capitulos de este informe.
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08.
ANEXO I:

Politicas corporativas??

i. Politica de Responsabilidad Social Corporativa
ii. Politica de Calidad y Ambiental
iii. Politica de Control y Gestidn de Riesgos
iv. Politica de Prevencion de Delitos
V. Politica de Derechos Humanos

vi. Politica de Gestion de Personas
vii. Politica de Accesibilidad Universal
viii. Politica de Seguridad y Salud

iX. Extracto de la Politica de Proteccion de Datos
X. Extracto de la Politica de Comunicacion

42 Todas las politicas corporativas se encuentran disponibles en www.prim.es.
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POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

La politica de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) de Prim establece las directrices que
impulsan el desarrollo de un negocio responsable, permitiendo alcanzar el éxito empresarial
integrando los legitimos intereses de sus grupos de interés.

La implantacién de una cultura responsable que guie su modelo de negocio se articula a través
de politicas corporativas que complementan la politica general de Responsabilidad Social
Empresarial de Prim. De este modo, la Organizacion contribuye a la creacidn de valor de forma
sostenible para sus clientes, accionistas, proveedores, empleados y comunidades en la que
opera, el impulso de la riqueza local y la generacién de empleo; la promocién del desarrollo
de soluciones que mejoren la calidad de vida de las personas y el establecimiento de
herramientas de actuacién que permiten controlar y reducir el impacto medioambiental de
su actividad.

El Consejo de Administracién de Prim asume el compromiso impulsando la Politica de
Responsabilidad Social Corporativa como filosofia de negocio. Todas las dreas de negocio
tienen la obligacidn de comprender y aplicar la cultura responsable de la Organizacion en el
desarrollo de su actividad diaria.

Prim define su estrategia de Responsabilidad Social Corporativa asumiendo como propios los
10 principios del Pacto Mundial y emplea como marco de actuacién los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la ONU (ODS).

A través de politicas corporativas sectoriales que guian las areas de actuacion, Prim pone en
practica los 9 principios que articulan su modelo de negocio:

1. Crear riqueza local en las comunidades en las que esta presente, generando valor
compartido.

2. Respetary proteger los Derechos Humanos y los Derechos Laborales.

3. Cumplir con las leyes y normas vigentes, ademas de las suscritas voluntariamente por la
Organizacion.

4. Garantizar una cultura responsable y la lucha contra la corrupcidn en la Organizacion,
trasladando los mismos valores a toda su cadena de valor.

5. Aplicar una politica de transparencia y comunicacién responsable con sus grupos de
interés.

6. Contribuir al acceso y la mejora de la Salud y el Bienestar de las personas.

7. Seleccionar y retener el talento bajo un marco de relaciones laborales basado en Ia
igualdad de oportunidades.

8. Maximizar su impacto positivo en el entorno a través de iniciativas sociales.

9. Contribuir a la conservacion y promocion del medioambiente.
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El deber de informar y formar a los empleados en la filosofia de responsabilidad social
corporativa es respaldado con la difusién de sus principios y el permanente acceso a los
mismos a través de la intranet de la Organizacidn. En aquellos centros en los que el acceso al
correo electrdnico y la intranet son limitados se emplean canales de difusién tradicionales
garantizando la informacion a todos los miembros de la plantilla.

Asimismo, Prim se compromete a la difusién y promocidn de su cultura responsable a través
de la publicacidn de sus compromisos y la evaluacién del desempefio en su pdagina web
corporativa.

El cumplimiento de esta politica es responsabilidad de todas las personas que conforman
Prim.

Esta politica fue aprobada por el Consejo de Administracion de Prim, S.A. el dia 21 de diciembre
de 2018.
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POLITICA DE CALIDAD Y AMBIENTAL*3

PRIM, empresa dedicada a la fabricaciéon de ortesis, productos ortopédicos, asi como a la
distribucidn y servicio técnico de productos sanitarios, fabricacion, comercializacién y el servicio
postventa de productos de fisioterapia y rehabilitacién, declaran que la Calidad y el respeto al
medio ambiente es prioritario en el desempefo de sus actividades, para dar satisfaccion a las
necesidades del cliente en cada momento, con un producto competitivo, contando con la
participacién de todos y respetuoso con el medio ambiente.

El sistema de calidad y ambiental de PRIM S.A. incluye todos los requisitos aplicables contenidos
en la Norma UNE-EN 1SO 13485:2016 y UNE-EN ISO 14001:2015.

El alcance del sistema de calidad y ambiental de PRIM aplica a:
Disefio, fabricacién y distribucién de ortesis, productos ortopédicos y productos para
rehabilitacion y fisioterapia.
Distribucion y servicio técnico de productos sanitarios y no sanitarios.
Agrupacién de productos sanitarios con Marcado CE.

Las directrices y objetivos generales que, en relacién con la Calidad y el Medio Ambiente, guian
a PRIM, se aunan y plasman en su Politica de la Calidad y Ambiental que, definida por la
Direccién, forma parte de la politica general de la empresa y es consecuente con ella.

Las Directrices de la Calidad y el Medio Ambiente son:
«»» Compromiso para cumplir con los requisitos y mantener la eficacia del Sistema de
Calidad y Ambiental.

Asegurar que los productos y servicios suministrados a nuestros clientes son seguros,

X3

%

fiables y cumplen las especificaciones, normas y cddigos aplicables.

X3

%

Mantener contacto permanente con los clientes, colaborando conjuntamente en la
mejora de nuestros productos y servicios.

7
0.0

Establecer acciones y programas orientados a la prevencién, y no sélo a la deteccién y
correccion.

X3

%

Medir y analizar todos los datos relacionados con la Calidad y el Medio Ambiente para
asi mantener la mejora continua en la organizacion.

X3

%

Compromiso con los productos comercializados y desarrollados para la prevencién de

la contaminacién en todas las fases del proceso.

+» Compromiso de toda la organizacidon con la prevencion de la contaminacién y la
proteccion del medio ambiente.

+» Aplicacién de todos los requisitos legales de aplicacién a la prestacién del servicio y

distribucion de productos, asi como los especificos pertinentes al contexto de la

organizacidn y las partes interesadas.

43 (*) Documento extractado del Manual de Calidad y Ambiental de PRIM, revision 182 Abril 2019.
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/7

+» Desarrollar programas para la mejora de los productos y servicios suministrados en los
aspectos tecnolégicos, medioambientales y de calidad.
R/

% Instruir, motivar e implicar a todo el personal en la gestion y desarrollo del Sistema de
la Calidad y Ambiental implantado.

Para aplicar esta Politica de la Calidad y Ambiental, PRIM lleva a cabo su gestién basdndose en
las siguientes directivas y normas:
» Directiva del Consejo 93/42/CEE por la que se regulan los productos sanitarios.
> UNE-EN-ISO 13485:2016. Productos sanitarios. Sistemas de gestion de la calidad.
Requisitos para fines reglamentarios.
» UNE-EN ISO 14001:2015. Sistema de Gestién Ambiental.

Esta Politica, es revisada al menos una vez al afo y actualizada cuando se considere que se han
producido cambios que asi lo motiven.

Esta Politica proporciona por lo tanto el marco de referencia para establecer y revisar los
objetivos y metas ambientales del sistema de gestidn y es apropiada al propdsito y contexto de
la organizacion.

Esta Politica estara disponible para las partes interesadas, definiendo los canales de
comunicacion.

La Direccidn de PRIM muestra su compromiso mediante este comunicado y se responsabiliza de
gue el sistema sea entendido, aplicado y mantenido al dia en todos los niveles de la organizacién.
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POLITICA DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS

La determinacién de la Politica de Control y Gestién de Riesgos, incluidos los fiscales, y la
supervisién de los sistemas internos de informacién y control corresponden al Consejo de
Administracion de Prim.

La Politica de Gestidn de Riesgos de Prim tiene como objetivo establecer los principios para la
identificacion, el andlisis, la evaluaciéon y el tratamiento de los principales riesgos asociados a
nuestras actividades, procesos, proyectos, productos y servicios, asegurando un adecuado
sistema de control interno y de informacién, en linea con la estrategia de negocio, para la
consecucién de los objetivos empresariales.

Una correcta gestién de los riesgos, asegurando que toda la plantilla mejore su comprensién y
su gestion, redundara en una apreciacién responsable del riesgo, en la que se consideraran tanto
las amenazas como las oportunidades, y en una optimizacion de los resultados de la Empresa.

Entendemos por riesgo cualquier situacion, evento o suceso que pudiera impedir el normal
desarrollo de nuestras actividades empresariales y que, en general, pudiera tener una
repercusidn relevante en la consecucién de nuestros objetivos.

Los principales grupos de riesgo no financieros que pueden afectar al Grupo Prim son los
siguientes:

a) Riesgos de gobierno corporativo, ética y cumplimiento:

a. Cumplimiento de las normas de Gobierno Corporativo de Prim.

b. Cumplimiento del Cédigo de Conducta y normas de desarrollo.

c. Cumplimiento de las leyes y otras normas de cardcter nacional o supranacional
que resulten de aplicacion a Prim y, en concreto, la normativa sanitaria,
medioambiental, mercantil, de consumo, fiscal, bursatil, contable, financiera,
de la Seguridad Social, laboral y penal.

d. Riesgos por cambios regulatorios, nacionales o supranacionales.

b) Riesgos estratégicos:
a. Riesgos de mercado (por motivos macroecondmicos, politicos, tecnoldgicos, y
cambios en el comportamiento de la competencia o de nuestros clientes).
b. Riesgos de calidad.
Riesgos de imagen o reputacionales.
Riesgos por fusiones, adquisiciones o desinversiones.

c) Riesgos operacionales (derivados de la propia actividad):

a. Riesgos en la gestidn de proyectos.
Riesgos en la gestién de proveedores.
Riesgos sobre los activos fijos materiales o inmateriales.
Riesgos relacionados con los recursos humanos.
Riesgos medioambientales

o o o0 T

Riesgos laborales.
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g. Riesgos en los sistemas de informacion.
h. Riesgos de fraude, interno o externo.

El principio fundamental de nuestra Politica de Gestidn de Riesgos es la toma de decisiones
teniendo en consideracién la incertidumbre y la posibilidad de que futuras acciones,
circunstancias o sucesos, previstos o imprevistos, pudieran afectar a la consecucién de nuestros
objetivos, por lo que esa toma de decisiones atendera a la apreciacién del riesgo que llevan
aparejadas mediante la identificacién, el andlisis, la evaluacion y el tratamiento posterior del
mismo.

Como pilar fundamental de su Politica de Gestidn de Riesgos, Prim velara por la implantacion de
un sistema de informacién y control interno que permita gestionar y controlar los riesgos y
oportunidades relevantes de todas las actividades, que deberan ser debidamente identificados,
analizados y evaluados en funcidn de la probabilidad de su ocurrencia y del impacto que los
mismos pudieran tener en caso de materializarse, con la finalidad de dar la debida respuesta a
los riesgos detectados por parte de los responsables de los mismos.

La Direccion de Cumplimiento y RSC es el érgano que tiene encomendada la misién de coordinar
la identificacidn, analisis, evaluacion y tratamiento de los riesgos, y de informar sobre la gestiéon
de los mismos. A través de la Direccidon de Cumplimiento Prim asegurard que se realice la debida
supervisién de la implantacidon de las medidas que se tomen y de los controles que se
establezcan como consecuencia de la evaluacion efectuada, que se informe periédicamente
sobre la gestidn de riesgos a la Comisién de Auditoria del Consejo de Administracién y que se
actualice el mapa de riesgos con la informacién obtenida de la evaluacién, dentro de un proceso
de mejora continua.

Con la finalidad de efectuar un tratamiento de los riesgos que esté alienado con los objetivos de
la Empresa, Prim incluira en sus procedimientos medidas que aseguren:

a) Laincorporacion de la visidén del riesgo en cualquier toma de decisiones relevante, tanto
a nivel estratégico como a nivel operativo.

b) La potenciacion del control interno, tanto en el area financiera como en el resto de las
areas de la Empresa, con la debida segregaciéon de funciones y la asuncién de
responsabilidad en las distintas dreas en materia de supervisidn y control.

c) Elcumplimiento de las normas legales y reglamentarias que sean de aplicacién, asi como
de las normas de Gobierno Corporativo, del Cdodigo de Conducta y de cualquier
normativa de caracter interno que lo desarrolle.

Esta politica fue aprobada por el Consejo de Administracién de Prim, S.A. el dia 21 de diciembre
de 2018.
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POLITICA DE PREVENCION DE DELITOS

PRIM desarrolla su modelo de negocio sobre la premisa de un negocio ético y transparente, con

especial diligencia en las relaciones con sus clientes. Las caracteristicas de su cadena de valor,

asi como el objeto de su actividad han implicado, desde sus origenes, una mayor proteccién y

control del riesgo reputacional.

Los principios de actuacion que rigen la Politica para la Prevencién de Delitos son los siguientes:

1.

Cumplir con la legislacién vigente y con la normativa interna de la Compaiiia, actuando
de conformidad con los valores y el Cédigo Etico de PRIM.

Impulsar una cultura integra y transparente que garantice la lucha contra la corrupcion
y prevencién de delitos.

Destinar los recursos materiales y humanos necesarios para la efectiva implantacion de
un sistema de gestidn que avale el cumplimiento de la presente politica.

Establecer las medidas de control requeridas para la prevencion de delitos en el seno de
la Compaiiia. Asimismo, PRIM impulsara la implantacién de autocontroles por parte de
la plantilla con el fin de reducir la exposicion al riesgo.

Ofrecer formacidon continuada a las personas que forman parte de la Organizacién en
materia de prevencién de delitos y Cédigo Etico, ademds de establecer canales de
comunicacion para la resolucién de dudas y aclaraciones reforzando el principio de
prevencion.

Analizar e investigar, con la mayor celeridad posible, cualquier comunicacién sobre una
conducta contraria a la normativa externa e interna, aplicando los principios de
confidencialidad, no represalia y proteccion de datos de caracter personal a todas Ila
personas afectadas por el proceso de investigacion, con especial atencion respecto a las
personas denunciante y denunciada.

Imponer medidas sancionadoras justas y proporcionales a los responsables de
actuaciones contrarias al Cédigo Etico de PRIM. Cualquier persona de la Organizacién
que encubra u obstaculice con sus actos el esclarecimiento de los hechos serd
igualmente sancionada de conformidad con el régimen sancionador de la Organizacidn.
Concienciar a los/as empleados/as sobre su deber de comunicar, a través de los medios

disponibles, cualquier hecho constitutivo de un posible ilicito penal o irregularidad de la

gue tengan constancia.

El cumplimiento de esta politica es responsabilidad de todas las personas que conforman PRIM.

La Organizacion, ademas, impulsa su conocimiento y cumplimiento a toda la cadena de valor.

Esta politica fue aprobada por el Consejo de Administracion de PRIM, S.A. el dia 21 de diciembre
de 2018.
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POLITICA DE DERECHOS HUMANOS

La estrategia empresarial de PRIM garantiza el compromiso proactivo con los derechos humanos

y laborales reconocidos en la legislacién nacional e internacional y con los principios en los que

se basan el Pacto mundial de Naciones Unidas, los Principios Rectores sobre las empresas y los

derechos humanos: puesta en practica del marco de las Naciones Unidas para “proteger,

respetar y remediar”, y la Politica social de la Organizacién Internacional del Trabajo.

La politica de Derechos Humanos de la Organizacidn esta sostenida por ocho compromisos que

definen el modo en el que debe desarrollar su actividad empresarial:

1.

Velar por la efectiva implantacién de una cultura responsable que garantice el respeto
de los derechos humanos, a través de programas de sensibilizacidon y formacidn para sus
empleados.

Exigir el estricto respeto a los derechos humanos y laborales reconocidos en la
legislacién nacional e internacional en el desarrollo de su actividad, extendiendo el
compromiso a las personas que conforman su equipo humano y a su cadena de
suministro.

Rechazar el trabajo infantil y el trabajo forzoso u obligatorio y respetar la libertad de
asociacién y negociacion colectiva, asi como la no discriminacion y los derechos de las
minorias étnicas.

Respetar los derechos humanos de los clientes, rechazando cualquier tipo de
discriminaciéon a clientes y usuarios de productos o servicios. Respetar en todo
momento el derecho a su intimidad, protegiendo y haciendo un uso correcto de los
datos personales confiados por nuestros clientes y usuarios.

Establecer relaciones sélidas con las comunidades en las que estamos presentes,
basadas en los principios de respeto, sensibilidad cultural, integridad, responsabilidad,
transparencia, buena fe y no discriminacién.

Procurar la implementacion de procedimientos de diligencia debida para identificar las
situaciones de mayor riesgo y desarrollar mecanismos para la prevencién y mitigacién
de los mismos.

Establecer canales de denuncia que posibiliten la comunicaciéon de posibles casos de
vulneracion de los derechos humanos.

Adoptar y ejecutar las medidas que procedan en caso de detectar la vulneracion de
alguno de los derechos recogidos en su politica, tanto en sus instalaciones como en la
de sus proveedores.

El cumplimiento de esta politica es responsabilidad de todas las personas que conforman PRIM.

La Organizacién, ademas, extiende su conocimiento y cumplimiento a toda la cadena de valor.

Esta version de la Politica de Derechos Humanos fue aprobada por el Consejo de Administracion
de PRIM, S.A. el dia 21 de diciembre de 2018.
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POLITICA DE GESTION DE PERSONAS

El éxito empresarial de PRIM es el reconocimiento del esfuerzo y el compromiso de las personas
qgue forman su equipo.

Su Politica de Gestion de Personas tiene como objetivo acentuar su compromiso por ofrecer un
empleo de calidad, desarrollado en entornos seguros y saludables, que impulsen el crecimiento
personal y profesional y garantice la igualdad de oportunidades, alineandose con la estrategia
de negocio para la consecucion de los objetivos empresariales y respaldando los valores de la
Compaiiia.

PRIM promueve e impulsa el concepto de colaborador interno (que comprende a los
administradores, directivos y empleados) para el fomento del trabajo en equipo y la asuncion
de responsabilidad, la honestidad, la lealtad, la creatividad, la participacion, el respeto, la
constancia, la orientacion a objetivos, la asuncién de retos y el comportamiento ético, como
principios.

La filosofia de Gestidn de Personas de Prim se articula en base a los siguientes principios:

= Aplicar con rigurosidad las regulaciones laborales supraempresariales, ademas de la
cobertura normativa que ofrecen los convenios colectivos del sector, los territoriales o
los pactos propios de empresa firmados con los trabajadores, a los representantes
unitarios o a los sindicatos, segun el caso.

= Garantizar el derecho de los empleados a ser informados previamente de cualquier
cambio estructural u organizativo que se produzca en la compaiiia en los plazos
marcados en la norma.

= Impulsar un modelo de gestién que desarrolle, promueva y recompense a los/as
directivos y empleados/as en funcién de la practica de comportamientos, competencias
y cualidades que contribuyan a un modelo competitivo a la vez que integro de negocio,
velando por la competitividad externa y la equidad interna.

= Potenciar el desarrollo personal y profesional e incentivar la busqueda de mejores
practicas a implantar, asumiendo el protagonismo del cambio en la Organizacion.

=  Garantizar la igualdad de oportunidades.

=  Promocionar la diversidad como elemento clave para el enriquecimiento de su cultura
empresarial.

= Velar por la mejora de la salud, bienestar y seguridad de las personas incrementando
los esfuerzos destinados a la prevencidon de riesgos ocupacionales, asi como la
promocién activa de habitos de vida saludables y de una adecuada conciliacién entre la
vida personal y profesional.

= Generar un Programa de Formacion que impulse el desarrollo del conocimiento y las
habilidades de los/as colaboradores/as internos/as y facilite una constante
actualizacién.
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= Avalar el conocimiento y la difusién de la cultura responsable de Prim, asegurando que
las personas que trabajan en la Organizacidn la aplican en el desarrollo de sus tareas
diarias.

La Organizacion hace extensible la necesidad de proteger los derechos laborales en la cadena
de suministro.

Los compromisos adquiridos por PRIM asi como las herramientas disponibles para la aplicacion
de los mismos son objeto de seguimiento y revisidn periddica procurando una mejora continua
de sus procedimientos.

Esta versién de la Politica de Gestién de Personas fue aprobada por el Consejo de Administracion
de PRIM, S.A. el dia 21 de diciembre de 2018.

143



m® PRIM

| Dt
/Auos.!lsorumof(@{asatmt Estado de |nformacién No Financiera 2020

POLITICA DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Prim S.A. ha decidido implantar un Sistema de Gestion de la Accesibilidad Universal basado en
las normas UNE 170001-2 como medio imprescindible para que todos los usuarios de nuestros
procesos y servicios puedan ejercer sus derechos de participacion.

Entendemos que implantar una Politica de Accesibilidad Universal es la mejor forma de
conseguir que todas las personas tengan las mismas oportunidades. Para ello, nuestros procesos
pretenden conseguir una gestion sostenible y evitar dificultades de cualquier tipo que puedan
excluir a cualquiera de nuestros usuarios o que puedan suponer un obstaculo en su desarrolloy
participacién social.

Prim S.A. se compromete plenamente con el desarrollo e implantacidn del Sistema de Gestion
de la Accesibilidad Universal y con la mejora continua de su eficacia comunicando a toda la
organizacion, la importancia de satisfacer tanto los requisitos de Deambulacién, Aprehensién,
Localizacion y Comunicacion (DALCO) como sus reglamentos.

Para ello Prim S.A. se compromete a:

+» Cumplir con la legislacién vigente y adoptar los criterios DALCO establecidos en lanorma
UNE 170001-2.

+*» Mejora de manera continua la eficacia del sistema de gestion de la Accesibilidad

Universal.

7
0.0

Establecer los métodos para medir el grado de satisfaccién y las necesidades de
accesibilidad universal de todos nuestros usuarios con respecto a los bienes y servicios
que le suministramos.

7
0.0

Determinar los criterios y procedimientos necesarios para asegurar que las acciones
tomadas se mantienen y son eficaces.

+» Proporcionar un marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de la
Accesibilidad Universal.
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POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD

Velar por la seguridad y salud de todos los empleados y por aquellas personas que formen parte
de su cadena de valor es un principio prioritario e inherente a los origenes de la compaiiia, que
nacié con el objetivo de mejorar el bienestar y la salud de las personas.

Prim promueve la mejora constante del medio de trabajo incrementando el nivel de proteccidn
de la seguridad y la salud de los trabajadores. Este objetivo se ha de cumplir teniendo en cuenta
los estandares internacionalmente aceptados y dando cumplida respuesta a las exigencias
legales en materia de Prevencién de Riesgos Laborales y contractuales que en tal sentido estén
establecidas o se establezcan en el futuro.

La organizacién garantiza la aplicacién de los principios asumiendo ocho compromisos basicos
que sirven de marco para el desarrollo de la actividad empresarial en materia de Prevencién de
Riesgos Laborales:

. Cumplir y velar por el cumplimiento estricto de las exigencias legales en materia de
Seguridad y Salud en la ejecucion de nuestra actividad empresarial.

Il Otorgar y gestionar de forma responsable los recursos técnicos, humanos vy
materiales necesarios para alcanzar sus objetivos.

M. Integrar la prevencién en los Sistemas Generales de Gestién de la compaifiia,
aplicables a todos los niveles de la organizacién.

Iv. Proteger a las personas y bienes de los riesgos inherentes a su puesto de trabajo
mediante la identificacidn, evaluacién y gestién de los mismos, siempre orientado a
evitar los riesgos evaluados y mejorar las condiciones de trabajo y el entorno.

V. Planificar la gestién de Prevencién de Riesgos Laborales como un conjunto
coherente que integre la técnica, la organizacién del trabajo, las condiciones de
trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores ambientales en el
trabajo.

VI. Garantizar a los trabajadores, en funcidn de los riesgos asociados al trabajo, una
adecuada vigilancia de la salud, una formacion general y especifica de los riesgos del
puesto, y equipos y medios de proteccidn adecuados al mismo, asi como el
compromiso de una actuacidén preventiva responsable en su puesto de trabajo y
entorno laboral.

VII. Favorecer una politica de comunicacién y didlogo transparente para todos los
trabajadores de la organizacidn, asi como a todas aquellas personas relacionadas
con su actividad.

VIIIl. Comprometer a la direccién de Prim en la consecucidn de los objetivos preventivos,

asegurando el establecimiento de acciones preventivas y planificandolas
actuaciones correctivas pertinentes.
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EXTRACTO DE LA POLITICA DE PROTECCION DE DATOS*

l. Introduccién

La proteccidn de las personas fisicas en relacidn con el tratamiento de sus datos personales es
un derecho fundamental establecido en articulo 18.4 de la Constitucidn Espafiola. PRIM tiene
aprobada una Politica de Proteccién de Datos en la que se desarrollan las normas y principios
de conducta que deben servir de guia a todos los colaboradores internos, en relaciéon con la
proteccidén de datos de cardcter personal, de acuerdo con la legislacién vigente.

Il. Objeto

Esta Politica pretende dar a conocer a todo el entorno de GRUPO PRIM la normativa de
aplicacion en materia de proteccidn de datosy, en especial, el REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL
PARLAMENTO EUROPEOQO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de
estos datos.

Las reglas de actuacion contenidas en esta Politica serdn de aplicacidn en el contexto del trabajo
desempenado por la plantilla de PRIM y tendrdn como objetivo la proteccion de los datos de
caracter personal, tanto del propio personal como de todos los terceros (proveedores, clientes,
etc.) que se relacionan con PRIM.

lll.  Principios

Los principios que infunden la presente Politica son:

¢ Principio de “licitud, lealtad y transparencia”
GRUPO PRIM tratard los datos personales de manera licita, leal y transparente, informando al
interesado acerca del tratamiento de sus datos vy las finalidades especificas, ofreciéndole toda
la informacién adicional que sea necesaria. Los datos personales se trataran de un modo que
garantice una seguridad y confidencialidad adecuadas, inclusive para impedir el acceso o uso no
autorizados de dichos datos y del equipo utilizado en el tratamiento. No se tratardn datos
personales sin el consentimiento del interesado o conforme a las reglas generales de la
legislacidn aplicable.

+¢* Principio de “limitacion de la finalidad”
Los datos personas tratados por PRIM serdn siempre recogidos con fines determinados,
explicitos y legitimos y no serdn tratados ulteriormente de manera incompatible con los mismos.

44 La versidn completa de la Politica Corporativa de PRIM se encuentra disponible en www.prim.es.
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% Principio de “minimizacién de datos”
PRIM tratara unicamente aquellos datos personales que resulten estrictamente necesarios para

la finalidad para los que se recogieron, es decir, seran adecuados, pertinentes y limitados a lo
necesario en relacion con los fines para los que son tratados.

¢ Principio de “exactitud”
PRIM velara porque los datos personales tratados sean exactos y estén actualizados, adoptando
para ello aquellas medidas razonables para que se supriman o rectifiquen cuando se detecte
gue son inexactos con respecto a los fines para los que se recogieron.

«+ Principio de “limitacidn del plazo de conservacion”

PRIM no conservara los datos personales que trate mas alla del tiempo necesario para los fines
para los que se recogieron, salvo obligacidn legal.

/7

+*» Principio de “integridad y confidencialidad”

PRIM procurara garantizar la integridad y confidencialidad de los datos personales tratados,
aplicando medidas técnicas u organizativas para protegerlos de tratamientos no autorizados o
ilicitos, contra su pérdida, destruccidon o dafio accidental.

IV. Laresponsabilidad proactiva

GRUPO PRIM se compromete al cumplimiento de los principios arriba enumerados aplicando la
debida diligencia y debiendo ser capaz de demostrar dicho cumplimiento aplicando una
“responsabilidad proactiva” que se traduce en:

Publicidad

La Politica de Proteccién de Datos esta disponible como informaciéon documentada, se
comunicard a todos los interesados y profesionales de GRUPO PRIM que lo hayan de respetar e
implementar. Asimismo, estara disponible a través de la pagina web
(https://www.prim.es/documentos-corporativos/)

El texto integro de la Politica de Proteccidon de datos puede consultarse en la pagina web
corporativa de PRIM, mediante el siguiente enlace:

https://www.prim.es/informacion-accionistas-e-inversores/resposibilidad-social-

corporativa/politicas-corporativas/
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EXTRACTO DE LA POLITICA DE COMUNICACION?®

Con el objetivo de adaptarse a las recomendaciones del nuevo Cddigo de Buen Gobierno, el
Consejo de Administracion aprobd una nueva Politica de Comunicacién de Informacidn
Econdmico-Financiera, No Financiera y Corporativa, y de Comunicacién con Accionistas,
Inversores y Asesores de Voto.

El objeto de esta nueva Politica es establecer el marco de actuacion y definir los principios
generales que regiran la comunicacién de informacién econémico-financiera, no financiera y
corporativa a través de los organismos reguladores, de la pagina web corporativa de PRIM y de
otras paginas web de las cuales PRIM es titular, asi como a través de los medios de
comunicacion, redes sociales u otros canales, con la finalidad de garantizar la transparencia
como uno de los Valores de la PRIM, de manera que se asegure la proteccion de los inversores
y el ordenado funcionamiento del mercado.

Asimismo, es objeto de la Politica de Comunicacidon promover la comunicacidn y contactos con
los accionistas e inversores en el marco de su implicacidn en PRIM, asi como con los asesores de
voto, que sea plenamente respetuosa con las normas contra el abuso de mercado y dé un trato
semejante a los accionistas que se encuentren en la misma posicion.

La gestion y la supervisidon al mas alto nivel de la informacidon suministrada a los accionistas, a
los Inversores, a los mercados en general y a los demas grupos de interés de PRIM, asi como la
comunicacién de PRIM con dichos colectivos, tutelando, protegiendo y facilitando el ejercicio de
sus derechos e intereses en el marco de la defensa del interés social, sera realizada por PRIM de
conformidad con los siguientes principios, que constituyen los valores prioritarios
configuradores de las relaciones de PRIM con los mercados y con el publico en general:

a) Transparencia, accesibilidad, veracidad, relevancia, integridad y oportunidad de Ia
informacion.

b) Implementacion de una estrategia general de comunicacién de la informaciéon econémico-
financiera, no financiera y corporativa a través de los canales de informaciéon y comunicaciéon
previstos en esta Politica de Comunicacion que contribuya a maximizar la difusién y la calidad
de la informacidn a disposicién del mercado, de los inversores y demas grupos de interés,
externos e internos.

4 La versidn completa de la Politica Corporativa de PRIM se encuentra disponible en www.prim.es.
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c) Desarrollo de instrumentos de informacién que permitan aprovechar las ventajas de las
nuevas tecnologias, manteniendo a la Sociedad actualizada en Ila utilizacion de los nuevos
canales de comunicacion.

d) Cumplimiento de lo establecido en la legislacién aplicable y en la normativa interna de la
Sociedad, en coherencia con los principios de cooperacidon y transparencia con las autoridades,
organismos reguladores, administraciones competentes y demds grupos de interés.

e) Comunicacidn continua con los distintos grupos de interés de la Sociedad, externos e internos.
f) Proteccion de los derechos e intereses legitimos de todos los accionistas.

g) lgualdad de trato en el reconocimiento y ejercicio de los derechos de todos los accionistas
gue se encuentren en condiciones idénticas y no estén afectados por conflictos de competencia
o de interés.

h) Busqueda de la colaboracién de los accionistas para que las practicas de informacién y de
relaciones con los mercados resulten transparentes, eficaces y acordes al interés social.

i) Fomento de la informacion continuada y permanente a los accionistas, y no Unicamente con
ocasién de la convocatoria de las juntas generales de accionistas, poniendo a su disposicion
cauces efectivos para que se encuentren suficientemente informados.

j) Adecuado tratamiento de la informacidn privilegiada, de acuerdo con la normativa vigente en
cada momento.

El texto integro de la Politica de Comunicacidn de Informacidn Econdmico-Financiera, No
Financiera y Corporativa, y de Comunicacidn con Accionistas, Inversores y Asesores de Voto
puede consultarse en la pagina web corporativa de PRIM, mediante el siguiente enlace:

https://www.prim.es/informacion-accionistas-e-inversores/resposibilidad-social-

corporativa/politicas-corporativas/

149


https://www.prim.es/informacion-accionistas-e-inversores/resposibilidad-social-corporativa/politicas-corporativas/
https://www.prim.es/informacion-accionistas-e-inversores/resposibilidad-social-corporativa/politicas-corporativas/

[5G
JA”"“”“’”‘H{’MS""“' Estado de Informacién No Financiera 2020
09.
ANEXO:

Areas de intervencién del Plan de Igualdad

150



VI.

L]
% | r | PRIM
et

1ios al servicio de la Safud

Estado de Informacidon No Financiera 2020

AREAS DE INTERVENCION DEL PLAN DE IGUALDAD 2017 -2021:

Seleccion y acceso al empleo

v" Incorporar los principios bdasicos de igualdad de oportunidades en el proceso de
seleccidn de personal.

v" Orientar a las personas que participan en los procesos de reclutamiento en los principios
de igualdad de oportunidades a través de acciones formativas.

Formacion

v" Potenciar la sensibilizacién en igualdad de oportunidades al conjunto de la organizacion,
a través de planes formativos.

Promocion

v |dentificar y monitorizar el desarrollo profesional de personas del género menos
representado en puestos de responsabilidad, asi como en el drea de ventas.

v Aplicar la objetividad y el cumplimiento de los criterios de promocién en igualdad.

v' Garantizar que las personas que participan en los procesos de promocién conocen el
compromiso de la entidad en relacidn a la igualdad de trato y oportunidades.

Retribucion

v' Garantizar la aplicacidn efectiva del principio de igual remuneracién por un trabajo de
igual valor y, en concreto, la no existencia de diferencias salariales por razén de género.

Ordenacién del tiempo de trabajo y conciliacion

v’ Lanzar un segundo analisis de necesidades de conciliacion de la plantilla con el fin de
identificar nuevas oportunidades de mejora en las medidas de conciliacion ya
implantadas en la organizacion.

v" Continuar incorporando buenas practicas en la ordenacién del tiempo de trabajo e
impulsar medidas que faciliten la corresponsabilidad y la conciliacion.

Prevencién del acoso

v"Actualizar el protocolo de acoso incorporando las recomendaciones de organismos
oficiales y los estandares internacionales.

v" Definir escenarios que puedan ser considerados conflictos en el desarrollo de las
relaciones personales y aquellos que deben ser clasificados en el ambito del acoso
laboral, asi como las medidas destinadas a poner fin a las situaciones descritas.
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v" Poner en marcha acciones encaminadas a fidelizar el compromiso de toda la plantilla

para la prevencion y eliminacién de cualquier tipo de acoso en la organizacion.

VII. Salud laboral

v"Introducir la dimensidn de género en la politica y herramientas de Prevencidn de Riesgos

Laborales con el fin de adaptarlas a las necesidades y caracteristicas fisicas, psiquicas,
bioldgicas y sociales de los trabajadores y trabajadoras.

VIII. Comunicacién

v" Impulsar la informacién, difusién y sensibilizacién de la plantilla sobre la puesta en

marcha del Il Plan de Igualdad, sus objetivos y los resultados esperados con el fin de

afianzar las bases de una cultura responsable basada en la igualdad y la diversidad, como

ejes claves para el éxito empresarial.

v" Reforzar la comunicaciéon del compromiso de la organizacién con la igualdad de

oportunidades entre mujeres y hombres a través de los distintos canales de

comunicacion internos y externos empleados por Prim con sus grupos de interés.

Fases de control y evaluacién del Plan de Igualdad 2017 — 2021:

Fase de
seguimiento

Dar seguimiento
de la ejecucién y
cumplimiento de
las medidas
previstas en el
Plan

Evaluar
anualmente el
grado de
consecucién de
las diferentes
medidas
realizadas

Elaborar un informe
anual de conclusiones
proponiendo, si
procede, adaptaciones
para mejorar el grado
de eficiencia

Identificar posibles
acciones futuras

Fase de evaluacion

Realizar una evaluacion intermedia a los 24 meses
desde la entrada en vigor del plan y una evaluacion
final 3 meses antes de la finalizacién de su vigencia

Facilitar el
conocimiento del
impacto que el
Plan ha tenido en
la organizacion y
su entorno

Integrar los resultados del seguimiento junto a la
evaluacién de resultados e impacto del plan, asi
como las nuevas acciones que se hubieran

acordado emprender
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Los principales
riesgos relacionados
con esas cuestiones
vinculados a las
actividades del
grupo, entre ellas,
cuando sea
pertinente y
proporcionado, sus
relaciones
comerciales,
productos o servicios
que puedan tener
efectos negativos en
esos ambitos, y
como el grupo
gestiona dichos
riesgos, explicando
los procedimientos
utilizados para
detectarlos y
evaluarlos de
acuerdo con los
marcos nacionales,
europeos o
internacionales de
referencia para cada
materia. Debe
incluirse informacion
sobre los impactos
que se hayan
detectado,
ofreciendo un
desglose de los
mismos, en
particular sobre los
principales riesgos a
corto, medio y largo
plazo.

102-15 Principales impactos, riesgos y

oportunidades

Estado de Informacion No Financiera 2020

A Buen
Gobierno, Etica
y Cumplimiento
A Gestion de
Riesgos No
Financieros

O Compromiso
con el Entorno:
alianzas
estratégicas y
suministro

O Compromiso
con el Entorno:
clientes

O Compromiso
con el Entorno:
datos
econdémicos y
transparencia
fiscal

O Compromiso
con el Entorno:
medioambiente

35,37-39,85-86,90-
91,97,107,114-

116,118,120-124,126-127
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Comentarios /

Ambito Contenido Marco de referencia Capitulo Pagina EINF 2020 ..
omisiones
Numero total y 102-8 Informacidn sobre (O Buen Gobierno, Eticay
distribucion de empleados y otros Cumplimiento
empleados por trabajadores O Compromiso con el
sexo 405-1 I?lver5|dad en érganos Entorno: personas 27,29,51-52,59-64
de gobierno y empleados
401-1 Nuevas contrataciones
de empleados y rotacién del
personal
Numero total y Marco interno: Numero total O Compromiso con el
distribucién de de empleados a cierre del Entorno: personas
empleados por ejercicio, desglosados por 51
edad tramo de edad y sexo.
Numero total y 102-8 Informacioén sobre O Compromiso con el
distribucion de empleados y otros Entorno: personas
empleados por pais | trabajadores 51
Numero total y Marco interno: Numero total O Compromiso con el
distribucién de de empleados a cierre del Entorno: personas
empleados por ejercicio, desglosados por 52
categoria categoria profesional y sexo.
profesional
Numero total y Marco interno: Nimero total | & Compromiso con el
distribucion de de contratos a cierre del Entorno: personas
Empleo modalidades de ejercicio (contratos indefinidos
contrato de trabajo | a tiempo completo, 59-61
temporales a tiempo completo
y parciales (ya sean indefinidos
o temporales)), por sexo.
Promedio anual de | Marco interno: Promedio de O Compromiso con el
contratos contratos indefinidos a tiempo | Entorno: personas
indefinidos por completo, temporales a
sexo tiempo completo y parciales
. - 59
(ya sean indefinidos o
temporales), desglosado por
género, edad y clasificacion
profesional.
Promedio anual de | Marco interno: Promedio de O Compromiso con el
contratos contratos indefinidos de la Entorno: personas 60
indefinidos por plantilla, desagregado por
edad edad.
Promedio anual de | Marco interno: Promedio de O Compromiso con el
contratos contratos indefinidos de la Entorno: personas
indefinidos por plantilla, desagregado por
clasificacion categoria profesional. 60-61
profesional
Promedio anual de | Marco interno: Promedio de O Compromiso con el
contratos contratos temporales de la Entorno: personas 59

temporales por
Sexo

plantilla, desagregado por
SExo.
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Promedio anual de
contratos

Marco interno: Promedio de
contratos temporales de la

O Compromiso con el
Entorno: personas

desagregados por
edad

temporales por plantilla, desagregado por 60

edad edad.

Promedio anual de | Marco interno: Promedio de O Compromiso con el

contratos contratos temporales de la Entorno: personas

temporales por plantilla, desagregado por 60-61

clasificacion clasificacion profesional.

profesional

Promedio anual de | Marco interno: Promedio de O Compromiso con el

contratos a tiempo | contratos a tiempo parcial de | Entorno: personas

parcial por sexo la plantilla, desagregado por 59
sexo.

Promedio anual de | Marco interno: Promedio de O Compromiso con el

contratos a tiempo | contratos a tiempo parcial de | Entorno: personas 60

parcial por edad la plantilla, desagregado por
edad.

Promedio anual de | Marco interno: Promedio de O Compromiso con el

contratos a tiempo | contratos a tiempo parcial de | Entorno: personas

parcial por la plantilla, desagregado por 60-61

clasificacién clasificacion profesional.

profesional

Numero de Marco interno: Nimero de O Compromiso con el No incluye

despidos por sexo | personas desvinculadas por Entorno: personas €asos por
despido de la compaiiia, a la 62 finalizacion de
finalizacion del ejercicio, contratos.
desagregado por sexo.

Numero de Marco interno: Nimero de O Compromiso con el No incluye

despidos por edad | personas desvinculadas por Entorno: personas €asos por
despido de la compaiiia, a la 62 finalizacion de
finalizacion del ejercicio, contratos.
desagregado por edad.

Numero de Marco interno: Nimero de O Compromiso con el No incluye

despidos por personas desvinculadas por Entorno: personas €asos por

categoria despido de la compaifiia, a la 62 finalizacion de
profesional finalizacidn del ejercicio, contratos.
desagregado por categoria
profesional.

Brecha salarial 405-2 Ratio del salario basey | & Compromiso con el Las partidas
de la remuneracién de Entorno: personas incluidas para el
mujeres frente a hombres computo son:

63-64 Sueldos y
Salarios
(remuneracion
fija y variable).

Remuneraciones Marco interno: Calculo del O Compromiso con el

medias y su salario fijo y salario total de la | Entorno: personas

evolucion plantilla, desagregado por 63-64

desagregados por | sexo, edad y clasificacion

sexo profesional.

Remuneraciones 405-2 Ratio del salario basey | O Compromiso con el

medias y su de la remuneracién de Entorno: personas

evolucion mujeres frente a hombres 63-64
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Remuneraciones

O Compromiso con el

medias y su Entorno: personas

evolucion

desagregados por 63-64

clasificacion

profesional o igual

valor

Remuneracion Marco interno: Célculo del () Buen Gobierno, Etica 'y Las partidas

media de los salario medio percibido por los | Cumplimiento incluidas para el

consejeros consejeros, desagregado por computo son:

(incluyendo la sexo y tipo. Sueldos y

retribucion Salarios

variable, dietas, (remuneracion

indemnizaciones, el 30 fija y variable).

pago a los sistemas

de prevision de

ahorro a largo

plazo y cualquier

otra percepcion)

por sexo.

Remuneracion Marco interno: Calculo del O Compromiso con el 1. Las partidas

media de los salario medio percibido por los | entorno: personas incluidas para el

directivos consejeros, desagregado por computo son:

(incluyendo la sexo y tipo. Sueldos 'y

retribucion Salarios

variable, dietas, (remuneracidn

indemnizaciones, el 64 fija y variable).

pago a los sistemas

de prevision de

ahorro a largo

plazo y cualquier

otra percepcion)

por sexo.

Implantacién de N/A O Compromiso con el Actualmente,

politicas de entorno: personas no hay una

desconexion politica de

laboral 55-57,65-67 desconexion
laboral
aprobadaen la
compafifa.

Empleados con 405-1 Diversidad en érganos O Compromiso con el La informacion

discapacidad de gobierno y empleados entorno: personas ofrecida en el
capitulo
referido ha sido
facilitada en
porcentaje, para
facilitar la
lectura del

80 mismo. El

numero total de
personas con
discapacidad es
15, dos
personas menos
que en 2019 al
producirse su
jubilacion.
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Organizacion del
tiempo de trabajo

Marco interno: Politica de
horarios en los centros de

O Compromiso con el
entorno: personas

trabajo y tiendas. 67 -
Numero de horas 403-2 Tipos de accidentes y O Compromiso con el Se ha
de absentismo tasa de frecuencia de entorno: personas desagregado el
accidentes, enfermedades célculo de
profesionales, dias perdidos, absentismo por
absentismo y nimero de 75 accidente
muertes por accidente laboral laboral y por
Organizacion o enfermedad profesional enfermedad
del trabajo comun.
Medidas 401-2 Beneficios para los QO Compromiso con el
destinadas a empleados a tiempo completo | entorno: personas
facilitar el disfrute | que no se dan a los empleados
de la conciliaciény | a tiempo parcial o temporales
fomentar el
ejercicio 56-57,65-67 -
corresponsable de
estos por parte de
ambos
progenitores
Condiciones de 403-2 Tipos de accidentes y O Compromiso con el
salud y seguridad tasa de frecuencia de entorno: personas
en el trabajo accidentes, enfermedades
profesionales, dias perdidos,
absentismo y nimero de
muertes por accidente laboral
o enfermedad profesional 71-75
403-3 Trabajadores con alta
incidencia o alto riesgo de
enfermedades relacionadas
con su actividad
Marco interno: informacién
cualitativa de los hitos
obtenidos en 2018.
Numero de 403-2 Tipos de accidentes y O Compromiso con el
accidentes de tasa de frecuencia de entorno: personas
trabajo por sexo accidentes, enfermedades
Saludy profesipnales, dll'as perdidos,
) absentismo y nimero de
Seguridad .
muertes por accidente laboral
. 74-75
o enfermedad profesional
403-3 Trabajadores con alta
incidencia o alto riesgo de
enfermedades relacionadas
con su actividad
Tasa de frecuencia | 403-2 Tipos de accidentes y O Compromiso con el
por sexo tasa de frecuencia de entorno: personas
accidentes, enfermedades
profesionales, dias perdidos,
absentismo y nimero de
muertes por accidente laboral 75

o enfermedad profesional
403-3 Trabajadores con alta
incidencia o alto riesgo de
enfermedades relacionadas
con su actividad
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Tasa de gravedad
por sexo

Marco interno: Informacion
cuantitativa sobre la tasa de
gravedad por sexo que se ha

O Compromiso con el
entorno: personas

calculado mediante la 75
siguiente férmula: (nUmero de
jornadas perdidas/ nimero de
horas trabajadas) * 1.000
403-2 Tipos de accidentes y O Compromiso con el
tasa de frecuencia de entorno: personas
accidentes, enfermedades
profesionales, dias perdidos,
absentismo y numero de
muertes por accidente laboral 74-75
o enfermedad profesional
403-3 Trabajadores con alta
incidencia o alto riesgo de
enfermedades relacionadas
con su actividad
Enfermedades 403-2 Tipos de accidentes y O Compromiso con el
profesionales por tasa de frecuencia de entorno: personas
Sexo accidentes, enfermedades
profesionales, dias perdidos, 74
absentismo y nimero de
muertes por accidente laboral
o enfermedad profesional
Organizacion del 403-1 Representacion de los O Compromiso con el
dialogo social, trabajadores en comités entorno: personas
incluidos formales trabajador-empresa
procedimientos de salud y seguridad 75-76
para informary
consultar al
personal y negociar
con ellos
Porcentaje de 102-41 Acuerdos de O Compromiso con el
Relaciones | empleados negociacion colectiva entorno: personas
sociales cubiertos por 76
convenio colectivo
por pais
Balance de los 403-4 Temas de salud y O Compromiso con el
convenios seguridad tratados en entorno: personas
colectivos, acuerdos formales con
particularmente en | sindicatos 72-73
el campo de la
salud y la seguridad
en el trabajo
Politicas 404-2 Programas para mejorar | O Compromiso con el
implementadas en | las aptitudes de los empleados | entorno: personas 68-70
el campo de la y programas de ayuda a la
F , formacion transicion
ormacion Cantidad total de 404-1 Media de horas de O Compromiso con el
horas de formacion | formacién al afio por entorno: personas 69
por categorias empleado
profesionales.
Accesibilidad 405-1 Diversidad en érganos O Compromiso con el
lgualdad universal de las de gobierno y empleados entorno: personas 79

personas con
discapacidad
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Medidas adoptadas
para promover la
igualdad de trato y
de oportunidades
entre mujeres 'y
hombres

405-1 Diversidad en érganos
de gobierno y empleados
405-2 Ratio del salario base y
de la remuneracién de
mujeres frente a hombres

0 Buen Gobierno, Eticay
Cumplimiento

O Compromiso con el
entorno: personas

29-30,63-64,77-78

Planes de igualdad
(Capitulo lll de la
Ley Organica
3/2007, de 22 de
marzo, para la
igualdad efectiva
de mujeres y
hombres), medidas
adoptadas para
promover el
empleo, protocolos
contra el acoso
sexual y por razdén
de sexo

405-1 Diversidad en drganos
de gobierno y empleados

(O Buen Gobierno, Eticay
Cumplimiento

O Compromiso con el
entorno: personas

27,29,51-52,

Marco interno: Plan de
Igualdad de la compafiia y el
plan de ejecucidn incluido en
el mismo.

O Compromiso con el
entorno: personas

O Anexo: Areas de
intervencion del plan de
igualdad y fases se
seguimiento

77-78,151-152

Integraciony la
accesibilidad
universal de las

405-1 Diversidad en drganos
de gobierno y empleados

O Compromiso con el
entorno: personas

de la diversidad

cualitativa relativa a las
herramientas de control y
canales de comunicacion
disponibles.

personas con 79-80
discapacidad

Politica contra todo | 406 Casos de discriminaciony | O Compromiso con el

tipo de acciones correctivas entorno: personas

discriminacién y, en | emprendidas

su caso, de gestion | Marco interno: Informacién 81

C. Sociedad

Ambito

Contenido

Marco de referencia

Capitulo

Pagina EINF 2020

Comentarios
/ omisiones

Impacto de la
actividad de la
sociedad en el
empleoy el
desarrollo local

413-1 Operaciones con

programas de desarrollo

participacion de la comunidad
local, evaluaciones de impacto y

O Compromiso con el
Entorno: personas

Q) Compromiso con el
Entorno: Alianzas

Estratégicas y Suministro 52,86,99-104 -
Q) Compromiso con el
Compromisos de Entorno: sociedad
la empresa con el
desarrollo
sostenible Impacto de la O Compromiso con el
actividad de la 413-2 Operaciones con impactos | Entorno: medioambiente
sociedad en las negativos significativos- reales o
poblaciones potenciales- en las comunidades 127 -
localesy en el locales
territorio
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Relaciones
mantenidas con
los actores de las
comunidades
locales y las
modalidades del
didlogo con estos

102-43 Enfoque para la
participacion de los grupos de
interés

413-1 Operaciones con
participacion de la comunidad
local, evaluaciones del impacto y
programas de desarrollo

Q) Compromiso con el
entorno: gestion
responsable y
comunicacién con los
grupos de interés

QO Compromiso con el
Entorno: Sociedad

O Compromiso con el
Entorno: medioambiente

44-47,99-104,127

Subcontratacion y
proveedores

de su
responsabilidad

responsables.

Entorno: medioambiente

Acciones de 203-1 Inversiones en QO Compromiso con el
asociacion o infraestructuras y servicios entorno: Sociedad
patrocinio apoyados
102-12 Iniciativas externas 99-104
102-13 Afiliacion a asociaciones
Inclusién en la Q) Compromiso con el
politica de Marco interno: Descripcidn entorno: alianzas
compras de cualitativa de la gestion realizada | estratégicas y suministro
cuestiones en materia de igualdad de
sociales, de género, medioambiente y 85-86
igualdad de cuestiones sociales en el modelo
géneroy de compras
ambientales
Consideracion en | Marco interno: informacién O Compromiso con el
las relaciones cualitativa de la cadena de Entorno: alianzas
con proveedores | suministro y las medidas para estratégicas y suministro
y subcontratistas | impulsar comportamientos QO Compromiso con el
85-86,117

resultados de las
mismas

407-1 Operaciones y proveedores
cuyo derecho a la libertad de
asociacion y negociacion clectiva
podria estar en riesgo

408-1 Operaciones y proveedores
con riesgo significativo de casos
de trabajo infantil

409-1 Operaciones y proveedores
con riesgo significativo de casos
de trabajo forzoso u obligatorio
414-2 Impactos sociales negativos
en la cadena de suministro y
medidas tomadas

social y

ambiental

Sistemas de 308-2 Impactos ambientales O Compromiso con el
supervision y negativos en la cadena de Entorno: personas
auditorias y suministro y medidas tomadas Q) Compromiso con el

Entorno: alianzas
estratégicas y suministro
Q) Compromiso con el
Entorno: medioambiente

76,85-86,117

Consumidores

Medidas para la
saludy la
seguridad de los
consumidores

416-1 Evaluacién de los impactos
en la salud y seguridad de las
categorias de productos o
servicios

417-1 Requerimientos para la

(O Compromiso con el
Entorno: clientes

89-91
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informacioén y el etiquetado de
productos y servicios
Sistemas de Marco interno: Informacion O Compromiso con el
reclamacion cuantitativa de las reclamaciones | Entorno: clientes
recogidas en el sistema.
91 -
Quejas recibidas | Marco interno: Quejas o O Compromiso con el
y resolucion de reclamaciones recogidas en las Entorno: clientes
las mismas. Clinicas Ortopédicas. 91
Beneficios 201-1 Valor econémico directo O Compromiso con el
obtenidos pais generado y distribuido Entorno: datos
por pais econdémicos y 109-110 )
transparencia fiscal
Impuestos sobre | Marco interno: Informacién O Compromiso con el
beneficios cuantitativa de los impuestos Entorno: datos
o pagados pagados por pais. econémicos y 109-110 )
Informacion fiscal transparencia fiscal
Subvenciones 201-4 Asistencia financiera O Compromiso con el
publicas recibida del gobierno Entorno: datos
recibidas econdémicos y
transparencia fiscal 110 B
D. Medioambiente
Ambito Contenido Marco de referencia SRR Paglzr:)azglNF Comentarios / omisiones
Efectos actuales | 307-1 Incumplimiento de la | & Compromiso
y previsibles de legislacion y normativa con el Entorno:
las actividades de | ambiental alianzas
la empresa en el | 308-2 Impactos ambientales | estratégicasy
. . . . 85,114-127 -
medio ambiente | negativos en la cadena de suministro
y ensu caso, la suministro y medidas O Compromiso
saludy la tomadas con el Entorno:
seguridad medioambiente
Gestion Procedimientos | Marco interno: Descripcion | O Compromiso
medioambiental | de evaluacién o | cualitativa de los con el Entorno:
certificacion procedimientos de medioambiente 112-113 -
ambiental evaluacién y certificacién
ambiental
Recursos Marco interno: registro por | O Compromiso
dedicados a la facturas de los gastos con el Entorno:
prevencion de destinados a la prevencion medioambiente 115 -
riesgos de riesgos
ambientales
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Aplicacién del

102-11 Principio o enfoque

QO Compromiso

Contaminacién

principio de de precaucién con el Entorno: 113-116 -

precaucion medioambiente

Cantidad de Marco interno: consulta de | & Compromiso

provisiones y coberturas de la Péliza de con el Entorno:

garantias para Responsabilidad Civil del medioambiente 117 -

riesgos Grupo PRIM

ambientales

Medidas para 305-6 Emisiones de O Compromiso La contaminacién luminica no
prevenir, reducir | sustancias que agotan la con el Entorno: se considera un aspecto

o reparar las capa de ozono (SAO) medioambiente material. Las sedes sociales,
emisiones de 305-7 Oxidos de nitrégeno las fabricas y las clinicas del
carbono que (NOx), oxidos de azufre Grupo PRIM no se

afectan (SOx) y otras emisiones 117- encuentran operativas

gravemente el
medioambiente
(incluye también

significativas al aire
Marco interno: registro de
las obras acometidas y la

118,119,126-127

durante la noche. Asimismo,
las caracteristicas del generan
un impacto en relacion con

Economia
circulary
prevencion y
gestion de
residuos

ruidoy carteleria de sensibilizacion. este tipo de contaminacion.
contaminacion

luminica)

Medidas de 301-2 Insumos reciclados O Compromiso

prevencion, 301-3 Productos reutilizados | con el Entorno:

reciclaje, y materiales de envasado medioambiente

reutilizacion,
otras formas de
recuperacion y
eliminacion de

306-2 Residuos por tipo 'y
método de eliminacion

119,121-125

desechos

Acciones para N/A No se considera un aspecto
combatir el material, por el perfil de la
desperdicio de compaifiia. El Grupo PRIM no
alimentos estd relacionado con la

produccién alimentaria y su
impacto en el desperdicio de
alimentarios se limita al
derivado del consumo popio
de los empleados.

Uso sostenible
de los recursos

Consumo de
aguay el
suministro de

303-1 Extraccion de agua
por fuente
Marco interno: informacion

O Compromiso
con el Entorno:
medioambiente

agua de acuerdo | cuantitativa sobre el 126
con las consumo de agua en la
limitaciones compaiiia y los objetivos de
locales reduccion
Consumo de 301-1 Materiales utilizados | & Compromiso -
materias primas | por peso o volumen con el Entorno: 124-125
medioambiente
Consumo, directo | 302-1 Consumo energético O Compromiso Actualmente, los sistemas de
e indirecto, de dentro de la organizacion con el Entorno: gestidon no permiten el
energia medioambiente calculo fiable del consumo
energético fuera de la
126-127 organizacion.
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Medidas
tomadas para
mejorar la
eficiencia
energética

302-4 Reduccion del
consumo energético

302-5 Reduccioén de los
requerimientos energéticos
de productos y servicios
Marco interno: consulta del
cambio luminico y el
impacto del cambio de
proveedor de energia

QO Compromiso
con el Entorno:
medioambiente

117,119,126-127

Uso de energias
renovables

302-1 Consumo energético
dentro de la organizacion

QO Compromiso
con el Entorno:
medioambiente

126-127

Cambio
climatico

Elementos
importantes de
las emisiones de
gases de efecto
invernadero
generados como
resultado de las
actividades de la
empresa, incluido
el uso de los
bienes y servicios
que produce

305-1 Emisiones directas de
GEl (alcance 1)

305-2 Emisiones indirectas
de GEIl al generar energia
(alcance 2)

O Compromiso
con el Entorno:
medioambiente

127

Actualmente, los sistemas de
gestion no permiten el
calculo fiable de las
emisiones de alcance 3.

Medidas
adoptadas para
adaptarse a las
consecuencias
del cambio
climatico;

201-2 Implicaciones
financieras y otros riesgos y
oportunidades derivados del
cambio climatico

QO Compromiso
con el Entorno:
medioambiente

114-
115,117,119,126-
127

Metas de
reduccion
establecidas
voluntariamente
a medio y largo
plazo para
reducir las
emisiones de
gases de efecto
invernadero y los
medios
implementados
para tal fin.

305-5 Reduccion de las
emisiones

O Compromiso
con el Entorno:
medioambiente

126-127

PRIM no tiene establecidos,
actualmente, objetivos
cuantitativos en relacion con
la emisidn de gases de efecto
invernadero.

Proteccion de la
biodiversidad

Medidas
tomadas para
preservar o
restaurar la
biodiversidad

304-3 Habitats protegidos o
restaurados

O Compromiso
con el Entorno:
medioambiente

127

Impactos
causados por las
actividades u
operaciones en
areas protegidas

304-2 Impactos significativos
de las actividades, los
productos y los servicios en
la biodiversidad

306-5 Cuerpos de agua
afectados por vertidos de
agua y/o escorrentias

O Compromiso
con el Entorno:
medioambiente

127
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Ambito

Contenido

Marco de referencia

Capitulo

Pagina EINF 2020

Comentarios /
omisiones

Informacion
sobre el
respeto de los
derechos
humanos

Aplicacion de
procedimientos de
diligencia debida
en materia de
derechos humanos

Marco Interno:
Informacioén cualitativa
sobre los procedimientos
de diligencia debida en
materia de derechos
humanos

A Buen Gobierno,
Etica y Cumplimiento
O Compromiso con
el Entorno: alianzas
estratégicas y
suministro

32-34,85-86,141

Prevencion de los
riesgos de
vulneracion de
derechos humanos
Yy, €n su caso,
medidas para
mitigar, gestionary
reparar posibles
abusos cometidos

Marco interno:
informacion cualitativa
sobre la regulacion
contractual de los
compromisos en materia
de derechos humanos

A Buen Gobierno,
Etica y Cumplimiento
O Compromiso con
el Entorno: alianzas
estratégicas y
suministro

O Anexo: politicas
corporativas

32-34,85-86,141

Denuncias por
casos de
vulneracion de
derechos humanos

Marco interno: Numero de
denuncias recibidas
durante el ejercicio

A Buen Gobierno,
Etica y Cumplimiento

34

Promociony
cumplimiento de
las disposiciones
de los convenios
fundamentales de
la OIT relacionadas
con el respeto por
la libertad de
asociaciony el
derecho ala
negociacion
colectiva

Marco interno: Descripcidn
cualitativa de la gestion de
la compafiia para velar por
el respeto a la libertad de
asociacion y el derecho a la
negociacion colectiva

O Compromiso con
el Entorno: personas.
O Compromiso con
el Entorno: alianzas
estratégicas y
suministro

O Anexo: politicas
corporativas

76,85-86,141

Eliminacién de la
discriminacién en
elempleoy la
ocupacién

Marco interno:
informacién cualitativa
sobre la regulacion
contractual de los
compromisos en materia
de derechos humanos,
garantia de no
discriminacion e igualdad
de oportunidades

O Buen Gobierno,
Etica y Cumplimiento
O Compromiso con
el Entorno: personas.
O Compromiso con
el Entorno: alianzas
estratégicas y
suministro

O Anexo: politicas
corporativas

34,76,85-86,134-
135,141,142-143

Eliminacion del
trabajo forzoso u
obligatorio

Marco interno:
informacién cualitativa
sobre la regulacion
contractual de los
compromisos en materia
de derechos humanosy
lucha contra el trabajo
forzoso u obligatorio y
trabajo infantil

A Buen Gobierno,
Etica y Cumplimiento
O Compromiso con
el Entorno: personas.
O Compromiso con
el Entorno: alianzas
estratégicas y
suministro

O Anexo: politicas
corporativas

34,76,85-86,134-
135,141,142-143
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Estado de Informacion No Financiera 2020

Abolicidn efectiva
del trabajo infantil

Marco interno:
informacién cualitativa
sobre la regulacion
contractual de los
compromisos en materia
de derechos humanos y
lucha contra el trabajo
forzoso u obligatorio y
trabajo infantil

A Buen Gobierno,
Etica en el negocio y
cumplimiento

O Compromiso con

el entorno: personas.

O Compromiso con
el entorno: alianzas
estratégicas y
suministro

O Anexo: politicas
corporativas

34,76,85-86,134-
135,141,142-143

F. Corrupcioén y soborno

Comentarios /

Ambito Contenido Marco de referencia Capitulo Pagina EINF 2020 ..
omisiones
Medidas 102-16 Valores, principios, (O Estrategia y
adoptadas para Estandares y normas de Negocio
prevenir la conducta A Buen Gobierno,
corrupciony el Marco interno: informacién | Eticay
soborno cualitativa sobre la Cumplimiento
regulacion contractual de los | O Compromiso
compromisos para la lucha con el Entorno: 12,35,85-86,140-145 -
contra cualquier actividad alianzas
que pueda ser considerada estratégicas y
corrupcion, soborno o suministro
blanqueo de capitales O Anexo: politicas
corporativas
Informaciéon | Medidas para O Estrategiay
relativa a la luchar contra el Marco interno: informaciéon | Negocio
lucha contra la | blanqueo de cualitativa sobre la A Buen Gobierno,
corrupcién y el | capitales regulacién contractual de los | Etica 'y

soborno

compromisos para la lucha
contra cualquier actividad
que pueda ser considerada
corrupcion, soborno o
blanqueo de capitales

Cumplimiento

O Compromiso
con el Entorno:
alianzas
estratégicas y
suministro

O Anexo: politicas
corporativas

12,35,85-86,140-145

Aportaciones a
fundaciones y
entidades sin
animo de lucro

Marco interno: Informacion
cualitativa y cuantitativa
sobre colaboraciones con
fundaciones y entidades sin
animo de lucro

O Compromiso
con el Entorno:
sociedad

102

168
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES EMITIDO POR UN AUDITOR
INDEPENDIENTE

A los accionistas de PRIM, S.A.:
Informe sobre las cuentas anuales

Oninidn

Hemos auditado las cuentas anuales de PRIM, S.A. (Ia Sociedad), que comprenden el balance a 31 de
diciembre de 2020, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el
estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha
fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de 2020, asi
como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha
fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacién
(que se identifica en la nota 2 de la memoria) y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mds adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los
de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia segun lo
exigido por la normativa requladora de la actividad de auditoria de cuentas, En este sentido, no
hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa requladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del periodo actual.
Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su
conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre éstas, y no expresamos una opinién por
separado sobre esas cuestiones.

Reconocimiento de ingresos

Descripcién

Nuestra
respuesta

Los ingresos por ventas de productos se reconocen una vez gue |os riesgos y
beneficios significativos inherentes a la propiedad de los bienes se han trasferido al
comprador en la fecha de cierre del ejercicio y el resultado total de la transaccién
puede ser estimado con fiabilidad. El reconocimiento de ingresos es una de las areas
fundamentales en las que la Direccidn debe realizar un proceso de estimacién de la
cuantia y el momento del registro contable de las correspondientes facturas.

Hemos considerado este asunto como cuestién clave en nuestra auditoria, debido al
alto volumen de transacciones e incentivos relacionados con la consecucion de un
determinado volumen de ventas, existentes para su personal, asi como por las
estimaciones que la Direccidon debe realizar en relacién con el registro de dichas
ventas al cierre del ejercicio.

Los desgloses relacionados con el criterio de reconocimiento de ingresos de la
Sociedad, asi como la informacién relativa a ingresos por segmentos se encuentran
recogidos, respectivamente, en las Notas 4.15 y 16 de la memoria adjunta.

En relacién con esta area, nuestros procedimientos de auditorfa han incluido, entre
otros, los siguientes:

Entendimiento de las politicas y procedimientos de reconocimiento de ingresos
por ventas, asf como la evaluacién del disefio e implementacion de los controles
relevantes llevados a cabo por la Direccién de la Sociedad.

Realizacion de procedimientos analiticos consistentes en una revision de la
evolucién de ingresos y costes de ventas a lo largo del gjercicio.

Verificacidn del adecuado corte de operaciones para una muestra de
transacciones de ingresos por ventas en torno al cierre del ejercicio de cara a
concluir si las mismas se reconocieron contablemente en base a su
correspondiente devengo y correcta cuantia.

Revisidn de los desgloses incluidos en la memoria de conformidad con el marco
normativo de informacién financiera que resulta de aplicacién a la Sociedad.

Andlisis de la recuperabilidad del fondo de comercio e intangibles generados en las combinaciones
de negocios con Laboratorios Milo S.L. y Anota S.A.U.

Descripcién

El balance de Prim S.A. incluye determinados inmovilizados intangibles (basicamente
marcas y cartera de clientes) y fondos de comercio derivados de la combinacién de
negocios originada en la adquisicién de una rama de actividad a la sociedad
Laboratorios Milo, S.L. efectuada en el ejercicio 2016, asi como el fondo de comercio
surgido de la fusién con la sociedad Anota S.A.U., efectuada a 1 de enero del 2018,
tal y como se describe en la Notas 5 de la memoria adjunta, que ascienden, en valor
neto contable a 31 diciembre del ejercicio 2020, a:

Fondo de comercio (Milo) - 1.168 miles de euros
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Fondo de comercio (Anota) - 397 miles de euros
Marcas (Milo) - 1.433 miles de euros
Cartera de clientes (Mil0) - 3b1 miles ae euros.

A su vez, la Direccidn ha procedido a estimar el valor de contraste de la UGE Prim,
S.A., basdndose en los activos afectos a la rama de negocio médico/hospitalaria
respecto a aquellos vinculados a la rama de negocio inmobiliaria, en funcién de su
porcentaje de contribucién a la cuenta de resultados de la Sociedad.

Hemos considerado que esta es una cuestion clave de nuestra auditoria por la
significatividad de los importes y por la alta sensibilidad que presenta el andlisis
realizado respecto a los cambios en las asunciones consideradas por la Direccién.
Partiendo del valor de su capitalizacién bursatil, éste ha sido ajustado por el valor de
las provisiones a corto y largo plazo, los activos y pasivos diferidos y la posicién
financiera neta, con el fin de obtener el valor razonable de los activos operativos de

La descripcién del saldo, los movimientos y el analisis de recuperabilidad realizado
por la Direccién sobre los fondos de comercio, marcas y cartera de clientes
anteriormente mencionados se encuentran recogidos en la Nota 5 de la memoria

Nuestra
respuesta En relacién con esta drea, nuestros procedimientos de auditoria han incluido, entre

otros, los siguientes:

Entendimiento de las politicas y procedimientos de andlisis de recuperabilidad
del fondo de comercio e intangibles generados en las combinaciones de
negocios, asi como la evaluacién del disefio e implementacion de los controles
relevantes llevados a cabo por la Direccién de la Sociedad.

Revision, en colaboracidn con nuestros especialistas en valoraciones, de los
modelos de negocio utilizados por la Direccién de Grupo, asi como el analisis del
test de deterioro realizado y las correspondientes asunciones, cubriendo cada
uno de los procedimientos detallados en el proceso de cdlculo mencionado en el
apartado de descripcion.

Revisién de los desgloses incluidos en la memoria consolidada de conformidad

con el marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacién a la
Cnriadad

Otra informacién: Informe de gestién

La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestidn del ejercicio 2020 cuya
formulacién es responsabilidad de los administradores de la Sociedad, y no forma parte integrante de
las cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditorfa sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestién, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en:

a. Comprobar tnicamente que el estado de informacién no financiera y determinada
informacién incluida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, a los que se refiere la Ley
de Auditoria de Cuentas, se ha facilitado en la forma prevista en la normativa aplicable y, en
caso contrario, informar sobre ello.
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Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacién incluida en el informe de gestion
con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad obtenido en la realizacién de la
auditorfa de las citadas cuentas, asi como evaluar e informar de si el contenido y presentacion de
esta parte del informe de gestién son conformes a la normativa que resulta de aplicacion. Si,
basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales,
estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, seguin lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacién mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacién que contiene el informe de gestion concuerda con la de las
cuentas anuales del ejercicio 2020 y su contenido y presentacién son conformes a la normativa que
resulta de aplicacion

Responsabilidad de los administradores y de la comisién de auditoria en relacién con las cuentas
anuales

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, ae rorma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la Sociedad,
de conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la entidad en Espafa,
que se identifica en la nota 2 de la memoria adjunta, y del control interno que consideren necesario
para permitir la preparacién de cuentas anuales libres de incorreccién material, debida a fraude o
error.

En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracion de la
capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segin
corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto silos administradores tienen intencidn de liquidar la
sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

La comisién de auditorfa es responsable de la supervisién del proceso de elaboracion y presentacion
de las cuentas anuales.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
est4n libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reqguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafa
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basdndose en las
cuentas anuales.
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Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reqguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

|dentificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida
a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditorfa suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es
maés elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude
puede implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disenar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores.

Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en las cuentas anuales o0, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo,
los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Sociedad deje de ser una
empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de 1as cuentas anuaies,
incluida la informacién revelada, vy si las cuentas anuales representan las transacciones y
hechos subvacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con la comisién de auditoria de la entidad en relacién con, entre otras cuestiones,
el alcance y el momento de realizacion de la auditorfa planificados y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a la comision de auditorfa de la entidad una declaracién de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos
comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan suponer
una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién a la comisién de auditoria de la entidad,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditorfa de las cuentas anuales del
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditorfa salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion.
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Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la comisién de auditoria

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para la comisién de auditoria de la Sociedad de fecha 9 de abril de 2021.

Periodo de contratacion

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 23 de junio de 2018 nos nombré como
auditores por un perfodo de 3 afios, contados a partir del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de
2018.

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la Junta General de Accionistas para el periodo
de 3 afios y hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma ininterrumpida
desde el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2015.

J\UD[TURES ERNST & YOUNG, S.L.

|NSTITUTO OE CENSORES JURADOS (Inscrita en el Registro Oficial de Auditores
€ CUENTAS DE ESPARIA de Cuentas con el N S0530)

ERNST & YOUNG, S.L.

2021 Num. 01/21/06185

96,00 EUR - -

SELLO CORPORATIVO: David Ruiz-Roso Moyano
e i adbart de CuantAS et (Inscrito en el Registro Oficial de Auditores
ala normativa de auditoria de cuentas de Cuentas con el N° 18336)

espaiiola o internacional

........................

9 de abril de 2021
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PRIM, S. A.

BALANCE DE SITUACION Al 31 de diciembre de 2020 y 31 de diciembre de 2019

PRIM, S.A. 2020

31/12/2020 31/12/2019

Activo Nota 152.430.454,38 140.716.549,12
A. Activo no corriente 38.049.212,08 39.524.751,97
I. Inmovilizado intangible 5 5.834.831,94 6.787.176,02
3. Patentes, licencias, marcas y similares 2.467.760,31 2.924.627,94
4. Fondo de comercio 2.353.579,47 2.771.062,11
5. Aplicaciones informdticas 552.080,01 355.332,47
6. Otro inmovilizado intangible 461.412,15 736.153,50
II. Inmovilizado material 6 12.444.008,63 11.835.507,59
1. Terrenos y construcciones 2.682.179,04 2.810.875,33
2. Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material 9.761.829,59 9.009.307,57
3. Inmovilizado en curso y anticipos 0,00 15.324,69
II1. Inversiones inmobiliarias 7 2.920.664,43 3.007.635,94
1. Terrenos 489.460,99 489.460,99
2. Construcciones y otras instalaciones 2.431.203,44 2.518.174,95
IV. Inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plazo 8 3.968.437,69 3.968.437,69
1. Instrumentos de patrimonio (empresas del grupo) 3.968.437,69 3.968.437,69
V. Inversiones financieras a largo plazo 9 12.608.020,74 13.649.321,41
1. Instrumentos de patrimonio 9.1 1.006.646,11 798.683,66
4. Valores representativos de deuda 9.3 11.481.875,44 12.729.538,56
6. Otros activos financieros 9.2 119.499,19 121.099,19
VI. Activos por impuesto diferido 15 273.248,65 276.673,32
B. Activo corriente 114.381.242,30 101.191.797,15
II. Existencias 10 47.675.320,37 49.071.490,17
1. Comerciales 39.088.624,63 41.723.353,32
2. Materias primas y otros aprovisionamientos 3.447.186,38 2.339.528,78
3. Productos en curso 346.490,91 638.623,00
4. Productos terminados 1.944.796,51 1.968.229,00
6. Anticipos a proveedores 2.848.221,94 2.401.756,07
III. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 35.518.096,15 43.604.080,06
1. Clientes por ventas y prestaciones de servicios 9.2.2 33.713.524,60 42.582.658,10
2. Clientes, empresas del grupo y asociadas 9.22y18.1 661.368,15 548.799,43
3. Deudores varios 175.960,04 230.387,42
5. Personal 9.2.2 93.055,07 202.303,49
6. Activos por impuesto corriente 15 783.584,66 0,00
7. Otros créditos con las Administraciones Piiblicas 15y9.2.2 90.603,63 39.931,62
IV. Inveriones en empresas del grupo y asociadas a corto plazo 18 234.704,61 280.514,20
3. Créditos a empresas del grupo y asociadas 234.704,61 280.514,20
V. Inversiones financieras a corto plazo 3.804.777,37 6.161.260,77
1. Instrumentos de patrimonio 9.1 3.326.375,76 3.153.852,77
2. Créditos a empresas 416.553,00 1.365.833,00
3. Valores representativos de deuda 9.3 61.848,61 1.641.575,00
VI. Periodificaciones a corto plazo 17.572,44 44.799,58
VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 27.130.771,36 2.029.652,37
1. Tesoreria 11 27.130.771,36 2.029.652,37
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31/12/2020 31/12/2019

PATRIMONIO NETO Y PASIVO 152.430.454,38 140.716.549,12
A. Patrimonio neto 105.513.911,07 106.186.770,82
A.1. Fondos propios 105.078.917,81 105.418.691,70

1. Capital 12.1 4.336.781,00 4.336.781,00
1. Capital escriturado 4.336.781,00 4.336.781,00
II. Prima de emisién 12.2 1.227.059,19 1.227.059,19
III. Reservas 96.250.191,74 92.525.354,57
1. Legal y estatutaria 1.153.637,59 1.153.637,59
4. Reserva de capitalizacion 1.420.815,09 1.127.081,17
5. Otras reservas 93.675.739,06 90.244.635,81
IV. (Acciones y participaciones en patrimonio propias) 124 -254.267,45 -224.419,97
VII. Resultado del ejercicio 3 5.427.336,97 9.462.100,55
VIII. (Dividendo a cuenta) 12.5 -1.908.183,64 -1.908.183,64
A.2. Ajustes por cambios de valor 13 434.993,26 768.079,12
1. Activos financieros disponibles para la venta 434.993,26 768.079,12
B. Pasivo no corriente 11.768.986,09 3.935.816,44
I. Provisiones a largo plazo 200.000,00 200.000,00
4. Otras provisiones 200.000,00 200.000,00
II. Deudas a largo plazo 11.234.608,01 3.257.412,11
2. Deudas con entidades de crédito 14.1 11.131.918,74 2.500.000,04
5. Otros pasivos financieros 14.2 102.689,27 757.412,07
V. Pasivos por impuesto diferido 15.2 334.378,08 478.404,33
C. Pasivo corriente 35.147.557,22 30.593.961,86
III. Deudas a corto plazo 13.841.862,36 6.771.338,52
2. Deudas con entidades de crédito 14.1 6.358.041,43 3.553.431,40
4. Derivados 6.003.760,93 0,00
5. Otros pasivos financieros 14.2 1.480.060,00 3.217.907,12
IV. Deudas con empresas del grupo y asociadas a corto plazo 14.3 580.735,11 580.735,11
V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 20.724.959,75 23.241.888,23
1. Proveedores 14.4 12.033.634,85 13.129.652,44
2. Proveedores, empresas del grupo y asociadas 18.114.4 58.418,53 35.561,49
3. Acreedores varios 14.4 1.785.457,82 2.235.463,05
4. Acreedores, empresas del grupo y asociadas 14 .4y 18.1 45.383,00 136.803,00
5. Personal (remuneraciones pendientes de pago) 144 4.023.823,32 4.111.214,33
6. Pasivos por impuesto corriente 14.4 15 0,00 596.949,67
7. Otras deudas con las Administraciones puiblicas 14.4 2.255.813,97 2.026.714,45
8. Anticipos de clientes 14.4 522.428,26 969.529,80
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CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS al 31 de diciembre de 2020 y 2019

Expresadas en euros

PRIM, S.A. 2020

31/12/2020 31/12/2019
| A. Operaciones continuadas

1. Importe neto de la cifra de negocios 16 136.681.548,14  141.706.292,35
a. Ventas 133.053.844,80  138.564.433,17
b. Ventas a empresas del grupo y asociadas 18.1 1.284.230,09 1.033.900,86
¢. Prestaciones de servicios 2.343.473,25 2.107.958,32
2. Variacion de existencias de PPTT y en curso de fabricacion 16 -325.660,69 109.617,00
4. Aprovisionamientos 16.2 -68.149.370,40  -69.719.653,32
a. Consumo de mercaderias -61.732.811,88  -63.354.104,45
b. Consumo de mercaderias, empresas del grupo y asociadas -290.726,40 -234.386,68
c. Consumo de materias primas y otras materias consumibles -4.760.131,09 -5.294.228,00
d. Trabajos realizados por otras empresas -962.845,09 -887.859,10
e. Deterioro de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos 10 -402.855,94 50.924,91
5. Otros ingresos de explotacion 16 1.077.000,72 1.515.940,38
a. Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 556.955,17 481.820,46
b. Ingresos accesorios y otros de gestion corriente, grupo y asociadas 18.1 203.528,08 206.111,48
c. Subvenciones de explotacion incorporadas al resultado del ejercicio 88.936,61 71.942,44
d. Otros resultados. Ingresos excepcionales 227.580,86 756.066,00
6. Gastos de personal -33.304.675,86  -33.201.558,58
a. Sueldos, salarios y asimilados -27.323.283,99  -27.356.160,27
b. Cargas sociales 16.3 -5.981.391,87 -5.845.398,31
7. Otros gastos de explotacion -19.244.057,46  -23.173.557,60
a. Servicios exteriores 16.4 -17.448.385,25  -20.968.508,06
b. Servicios exteriores, empresas del grupo y asociadas 16.4 -786.621,84 -783.596,50
c. Tributos -327.571,89 -484.543,95
d. Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones operaciones comerciales -109.407,27 -84.132,55
e. Otros gastos de gestion corriente -250.685,89 -327.489,10
f. Otros resultados. Gastos excepcionales -321.385,32 -525.287,44
8. Amortizacion del inmovilizado 56y7 -4.739.416,05 -3.994.124,82
11. Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado -9.834,32 -30.274,14
b. Resultados por enajenaciones y otras -9.834,32 -30.274,14

Al. Resultado de explotacion

11.985.534,08

13.212.681,27




31/12/2020
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31/12/2019

Al. Resultado de explotacion

11.985.534,08

13.212.681,27

12. Ingresos financieros 16.5 1.159.481,84 1.484.885,97
a. De participaciones en instrumentos de patrimonio 252.071,11 247.477,53
al. En empresas del grupo y asociadas 8.2 101.586,97 105.035,45
a2. En terceros 150.484,14 142.442,08
b. De valores negociables y otros instrumentos financieros 907.410,73 1.237.408,44
bl. De empresas del grupo y asociadas 19.406,69 25.209,96
b2. De terceros 888.004,04 1.212.198,48
13. Gastos financieros 16.6 -111.556,11 -396.838,93
a. Por deudas con empresas del grupo y asociadas 18.1 -4.350,82 -4.343,58
b. Por deudas con terceros -107.205,29 -392.495,35
14. Variacion de valor razonable en instrumentos financieros -6.003.760,93 -3.036,00
a. Cartera de negociacion y otros -6.003.760,93 0,00
b. Imputacion al rdo ej por activos financieros disponibles para la
venta 0,00 -3.036,00
15. Diferencias de cambio 16.7 -3.470,01 159.431,26
a. Diferencias positivas de cambio 855.431,66 207.571,27
b. Diferencias negativas de cambio -858.901,67 -48.140,01
16. Deterioro y resultado por enajenaciones instrumentos financieros 16.10 340.362,66 148.615,48
a. Deterioros y pérdidas 132.445,65 148.615,48
b. Resultados por enajenaciones y otras 207.917,01 0,00
A2. Resultado financiero -4.618.942,55 1.393.057,78
A3. Resultados antes de impuestos 7.366.591,53 14.605.739,05
17. Impuestos sobre beneficios 15.1 -1.939.254,56 -5.143.638,50
A4. Resultado del ejercicio de operaciones continuadas 5.427.336,97 9.462.100,55
Ab. Resultado del ejercicio 3 5.427.336,97 9.462.100,55
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Estado de ingresos y gastos reconocidos correspondiente al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2020 y 2019 (expresado en euros)

Notas 2020 2019

A. Resultado del ejercicio (de la cuenta de pérdidas y ganancias) 3 5.427.336,97 9.462.100,55
B. Ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto: -156.493,11 1.278.642,96
1. Por valoracion de instrumentos financieros -208.657,48 1.704.857,28
a. Activos financieros disponibles para la venta -208.657,48 1.704.857,28
6. Efecto impositivo 52.164,37 -426.214,32
C. Transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias -176.592,75 -110.247,18
1. Por valoracion de instrumentos financieros -235.457,00 -146.996,24
a. Activos financieros disponibles para la venta -235.457,00 -146.996,24

5. Efecto impositivo 15.2 58.864,25 36.749,06

TOTAL INGRESOS / (GASTOS) RECONOCIDOS (A+B+C) 5.094.251,11 10.630.496,33




a) Estado total de cambios en el patrimonio neto correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2020 (en euros)

PRIM, S.A. 2020

Ajustes por
cambios de Total patrimonio
Fondos propios valor neto
Acciones y
participaciones
Prima de emisién Dividendo a en patrimonio | Resultado del
Capital Y reservas cuenta propias ejercicio

NOTAS 12.1 12.2y12.3 12.5 12.4 3 13

Saldo inicial al 31/12/2019 4.336.781,00 93.752.413,76 -1.908.183,64 -224.419,97  9.462.100,55 768.079,12 106.186.770,82
Acciones propias y su reserva 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo inicial al 01/01/2020 4.336.781,00 93.752.413,76 -1.908.183,64 -224.419,97  9.462.100,55 768.079,12 106.186.770,82
Ajuste por cambios de criterio contable 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ajuste por cambios de valor 0,00 *) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo incial ajustado 4.336.781,00 93.752.413,76 -1.908.183,64 -224.419,97  9.462.100,55 768.079,12 106.186.770,82
I. Total ingresos / (gastos) reconocidos 0,00 0,00 0,00 0,00 5.427.336,97 -333.085,86 5.094.251,11
II. Operaciones con socios o propietarios 0,00 -23.568,69 0,00 -29.847,48  -5.724.550,92 0,00 -5.777.967,09
1. Aumentos / (reducciones de capital) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2. Conwversion de pasivos financieros en patrimonio netos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3. Distribucion de dividendos 0,00 0,00 1.908.183,64 0,00 -5.724.550,92 0,00 -3.816.367,28
4. Operaciones con acciones o participaciones en patrimonio propias

(netas) (12.4) 0,00 -23.568,69 0,00 -29.847,48 0,00 0,00 -53.416,17
5. Incrementos/(reducciones) por combinaciones de negocios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6. Otras operaciones con socios o propietarios 0,00 0,00 -1.908.183,64 0,00 0,00 0,00 -1.908.183,64
III. Otras variaciones de patrimonio neto 0,00 3.748.405,86 0,00 0,00 -3.737.549,63 0,00 10.856,23
1. Pagos basados en instrumentos de patrimonio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2. Traspasos entre partidas de patrimonio neto 0,00 3.737.549,63 0,00 0,00 -3.737.549,63 0,00 0,00
3. Otras variaciones 0,00 10.856,23 0,00 0,00 0,00 0,00 10.856,23
Saldo final al 31/12/2020 4.336.781,00 97.477.250,93 -1.908.183,64 -254.267,45 5.427.336,97 434.993,26 105.513.911,07
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b) Estado total de cambios en el patrimonio neto correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2019 (en euros)

Ajustes por
Fondos propios cambios de valor Total patrimonio neto
Acciones y
Prima de emision y Dividendo a participaciones en Resultado del
Capital reservas cuenta patrimonio propias ejercicio

NOTAS 12.1 12.2y12.3 12.5 12.4 3 13

Saldo inicial al 01/01/2019 4.336.781,00 90.758.023,05 -1.908.183,64 -179.092,29 12.962.242,18 -400.316,66 105.569.453,64
I. Total ingresos / (gastos) reconocidos 0,00 0,00 0,00 0,00 9.462.100,55 1.168.395,78 10.630.496,33
II. Operaciones con socios o propietarios 0,00 45.744,35 0,00 -45.327,68 -10.024.902,96 0,00 -10.024.486,29
1. Aumentos / (reducciones de capital) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2. Conversion de pasivos financieros en patrimonio netos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3. Distribucion de dividendos 0,00 0,00 1.908.183,64 0,00 -10.024.902,96 0,00 -8.116.719,32
4. Operaciones con acciones o participaciones en patrimonio

propias (netas) (12.4) 0,00 45.744,35 0,00 -45.327,68 0,00 0,00 416,67
5. Incrementos/(reducciones) por combinaciones de negocios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6. Otras operaciones con socios o propietarios 0,00 0,00 -1.908.183,64 0,00 0,00 0,00 -1.908.183,64
III. Otras variaciones de patrimonio neto 0,00 2.948.646,36 0,00 0,00 -2.937.339,22 0,00 11.307,14
1. Pagos basados en instrumentos de patrimonio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2. Traspasos entre partidas de patrimonio neto 0,00 2.937.339,22 0,00 0,00 -2.937.339,22 0,00 0,00
3. Otras variaciones 0,00 11.307,14 0,00 0,00 0,00 0,00 11.307,14
Saldo final al 31/12/2019 4.336.781,00 93.752.413,76 -1.908.183,64 -224.419,97 9.462.100,55 768.079,12 106.186.770,82
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Estados de flujos de efectivo correspondiente al ejercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2020 y 31 de diciembre de 2019 (en euros)

Notas 2020 2019

A. Flujos de efectivo de las actividades de explotacion

1. Resultado del ejercicio antes de impuestos 7.366.591,53 14.605.739,05
2. Ajustes del resultado 9.790.519,52 2.592.606,38
+a. Amortizacion del inmovilizado 56,7 4.739.416,05 3.994.124,82
+/-b. Correcciones valorativa 10 402.855,94 -50.924,91
+/-c. Variacién de provisiones 109.407,27 84.132,55
+/-d. Imputacion de subvenciones -89.936,61 -71.942,44
+/-e. Resultados por bajas y enajenaciones del inmovilizado 9.834,32 30.274,14
+/-f. Resultados por bajas y enajenaciones de instrumentos financieros -340.362,66 -148.615,48
-g. Ingresos financieros -1.159.481,84 -1.484.885,97
+h. Gastos financieros 111.556,11 396.838,93
+/-i. Diferencias de cambio 3.470,01 -159.431,26
+/-j. Variacion de valor razonable en instrumentos financieros 6.003.760,93 3.036,00
3. Cambios en el capital corriente 6.801.940,59  -14.548.388,54
+/-a. Existencias 1.396.169,80 -6.004.762,38
+/-b. Deudores y otras cuentas a cobrar 8.085.983,91 -8.837.327,62
+/-d. Acredores y otras cuentas a pagar -2.516.928,48 1.441.434,16
+/-e. Otros pasivos corrientes 4.312.886,41 5.646.912,59
+/-f. Otros activos y pasivos no corrientes -4.476.171,05 -6.794.645,29
4. Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion -2.237.705,39 -4.213.628,73
-a. Pagos de intereses -27.104,15 -78.579,51
+b. Cobros de dividendos 8.2 101.586,97 105.035,45
+c. Cobros de intereses 1.005.582,05 1.344.677,48
+/-d. Cobros (pagos) por impuesto sobre beneficios -3.317.770,26 -5.584.762,15
5. Flujos de efectivos de las actividades de explotacion 21.721.346,25 -1.563.671,84
B. Flujos de efectivo de las actividades de inversion

6. Pagos por inversiones - -4.940.688,93 -6.195.755,21
b. Inmovilizado intangible -928.936,40 -703.836,70
c¢. Inmovilizado material -4.013.336,53 -5.470.925,35
d. Inversiones inmobiliarias 0,00 -17.284,62
g. Otros activos 1.584,00 -3.708,54
7. Cobros por desinversiones + 3.368.628,25 7.280.654,83
c¢. Inmovilizado material 46.040,58 78.497,93
e. Otros activos financieros 3.321.003,67 7.202.156,90
g. Otros activos 1.584,00 0,00
8. Flujos de efectivo de las actividades de inversion -1.572.060,68 1.084.899,62
C. Flujos de efectivo de las activdades de financion

10. Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero 10.871.412,15 4.081.810,66
a. Emision 12.385.945,44 4.155.644,65
+2. Deudas con entidades de crédito 12.283.572,09 0,00
+4. Otras deudas 102.373,35 4.155.644,65
b. Devolucion y amortizacion de -1.514.533,29 -73.833,99
-2. Deudas con entidades de crédito -1.514.533,29 -73.833,99
11. Pagos por dividendos y remuneraciones de otros instrumentos de patrimonio -6.175.445,33 -8.218.246,44
-a. Dividendos 3 -6.175.445,33 -8.218.246,44
12. Flujos de efectivo de las actividades de financiacion 4.695.966,82 -4.136.435,78
D. Efecto de las variaciones de los tipos de efectivo 255.866,60 742.270,05
E. Aumento / Disminucion neta del efectivo o equivalentes 25.101.118,99 -3.872.937,95
Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 2.029.652,37 5.902.590,32

Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 27.130.771,36 2.029.652,37
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1. ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

PRIM, S.A. tiene establecido su domicilio social en Avenida del Llano Castellano, 43, Planta 3,
en Fuencarral (Madrid) contando con una fabrica y siete delegaciones regionales con los
siguientes domicilios:

Fabrica
Mdstoles - Poligono Industrial n? 1; Calle Marcelino Camacho, n? 20

Casarrubios del Monte — Poligono Industrial Monte Boyal, Avenida Constitucién P221

Delegaciones

Barcelona - Nilo Fabra, 38

Bilbao - Avda. Madariaga, 1

La Coruna - Rey Abdullah, 7-9-11

Sevilla - Juan Ramén Jiménez, 5

Valencia - Maestro Rodrigo, 89-91

Las Palmas de Gran Canaria - Habana, n® 27
Palma de Mallorca — San Ignacio, n® 77
Madrid — Conde de Penalver, 26

Aunque la actividad de la Sociedad se venia desarrollando desde 1870, fue el 21 de Julio de
1966 cuando toma forma de Sociedad Andnima, mediante escritura otorgada ante el Notario de
Madrid, D. José Luis Alvarez Alvarez, bajo numero de Protocolo 3.480 e inscrita en el Registro
Mercantil de Madrid con fecha 9 de Enero de 1967 en la hoja 11.844, folio 158, tomo 2.075
general 1.456 de la seccién 32 del Libro de Sociedades.

En los Estatutos Sociales se establece para la Sociedad duracién indefinida, siendo su objeto
realizar todo género de operaciones licitas de comercio o industria concernientes a la
fabricacion, venta o circulaciéon de material ortopédico, médico-quirdrgico o similar, la
construccion, explotacion y gestion de residencias geriatricas, asi como la realizacién de
cualquier tipo de operacién inmobiliaria.

Con fecha 29 de junio de 1992 y ante el notario de Madrid, D. Enrique Arauz Arauz, n? de
Protocolo 1053, se adaptaron los Estatutos a la Nueva Ley de Sociedades Andnimas de 1989,
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quedando inscrita dicha adaptacion en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 3652, Folio 1,
Seccién 8 Hoja M-61451, Inscripcion 36, del 7 de octubre de 1992.

2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

2.1. Imagen fiel

Las cuentas anuales se han preparado a partir de los registros contables de la Sociedad,
habiéndose aplicado los principios contables establecidos en la vigente legislacion espariola,
con objeto de mostrar la imagen fiel del patrimonio, de la situaciéon financiera y de los
resultados de la Sociedad. El estado de flujos de efectivo se ha preparado con el fin de
informar verazmente sobre el origen y utilizacién de los activos monetarios representativos de
efectivo y otros activos liquidos equivalentes de la Sociedad.

Estas cuentas anuales han sido formuladas por los Administradores de la Sociedad para su
sometimiento a la aprobacion de la Junta General de Accionistas, estimdndose que serdn
aprobadas sin ninguna modificacién.

2.2. Comparacion de la informacion

Las cuentas anuales del ejercicio 2019 se formulan aplicando el Plan General de Contabilidad
aprobado por el Real Decreto 1514/2007, de 16 de noviembre el cual ha sido modificado por el
Real Decreto 1159/2010 de 17 de septiembre, asi como con el resto de la legislacién mercantil

vigente.

En las presentes cuentas anuales se presentan junto a las cifras correspondientes al ejercicio

2020, y a efectos comparativos, las cifras del ejercicio 2019.

2.3. Efectos de la pandemia COVID-19 en la actividad del Grupo

El 11 de marzo de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud elevé la situaciéon de emergencia
de salud publica ocasionada por el brote del coronavirus (COVID-19) a pandemia internacional.
La evolucion de los hechos, a escala nacional e internacional, ha supuesto una crisis sanitaria
sin precedentes que ha impactado en el entorno macroeconoémico y en la evoluciéon de los
negocios. Para hacer frente a esta situacion, durante el ejercicio 2020 se han adoptado una
serie de medidas para hacer frente al impacto econémico y social, que entre otros aspectos

han supuesto restricciones a la movilidad de las personas. En particular, el Gobierno de Espana
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procedio, entre otras medidas, a la declaracién del estado de alarma mediante la publicacién

del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, que fue levantado el 1 de julio de 2020, y a la
aprobacion de una serie de medidas urgentes extraordinarias para hacer frente al impacto
economico y social del COVID-19, mediante, entre otros, el Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de
marzo. A la fecha de formulacion de las presentes cuentas anuales esta en vigor el estado de
alarma declarado por el Gobierno de Espafia mediante el Real Decreto 926/2020, de 25 de
octubre, aprobado inicialmente hasta el 9 de noviembre de 2020, y que mediante el Real

Decreto 956/2020, de 3 de noviembre, ha sido prorrogado hasta 9 de mayo de 2021.

La evolucién de la pandemia esta teniendo consecuencias para la economia en general y para
las operaciones de la Sociedad, cuyos efectos en los préximos meses son inciertos y van a

depender en gran medida de la evolucién y extension de la pandemia.

Hasta la fecha de presentacion de los presentes Estados Financieros no se han producido
efectos significativos en la actividad del Grupo y, conforme a las estimaciones actuales de los

Administradores, no se estiman efectos relevantes en el ejercicio 2021.

La Sociedad informa de manera detallada, en la Nota 31 a los presentes Estados Financieros,

de las acciones llevadas por el Grupo Prim para atenuar o mitigar el impacto de la COVID-19.

2.3 Aspectos criticos de la valoracion y estimacion de la incertidumbre

En la preparacion de las cuentas anuales de la Sociedad, los Administradores han realizado
estimaciones que estan basadas en la experiencia histérica y en otros factores que se
consideran razonables de acuerdo con las circunstancias actuales y que constituyen la base
para establecer el valor contable de los activos y pasivos cuyo valor no es facilmente
determinable mediante otras fuentes.

La Sociedad revisa sus estimaciones de forma continua, sin embargo, dada la incertidumbre
inherente a las mismas, existe siempre un cierto riesgo de que pudieran surgir ajustes
significativos en el futuro sobre los valores de los activos y pasivos afectados, de producirse un
cambio significativo en las hipotesis, hechos y circunstancias en los que se basan.

Los supuestos clave acerca del futuro, asi como otros datos relevantes sobre la estimacion de
la incertidumbre en la fecha de cierre del ejercicio, que llevan asociados un riesgo de suponer
cambios significativos en el valor de los activos o pasivos en el proximo ejercicio son los
siguientes:
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Estimaciones

En la preparacién de las presentes cuentas anuales se han utilizado ocasionalmente
estimaciones realizadas por la Direccion de la Sociedad para cuantificar algunos activos,
pasivos, ingresos y gastos que figuran registrados en ellas. Fundamentalmente, estas
estimaciones se refieren a:

a. La valoraciéon de los activos intangibles y fondos de comercio registrados como
consecuencia de combinaciones de negocio efectuadas con terceros, para determinar
la posible existencia de pérdidas por deterioro de los mismos. La valoracién de los
activos no corrientes, distintos de los financieros, requiere la realizaciéon de
estimaciones con el fin de determinar su valor razonable, a los efectos de evaluar un
posible deterioro, especialmente de los fondos de comercio y los activos intangibles.

Para determinar este valor razonable los Administradores de la Sociedad estiman los
flujos de efectivo futuros esperados de los activos o de las unidades generadoras de
efectivo de las que forman parte, utilizando una tasa de descuento apropiada para
calcular el valor actual de esos flujos de efectivo.

b. Reconocimiento de ingresos, El reconocimiento de ingresos es una de las areas
fundamentales en las que la Direccion debe realizar un proceso de estimacién de la
cuantia y el momento de la emisién de las correspondientes notas de abono.

c. Valoracion de los instrumentos de patrimonio de empresas del grupo: Existe una
evidencia objetiva de que los instrumentos de patrimonio se han deteriorado cuando
después de su reconocimiento inicial ocurre un evento o una combinacion de ellos que
suponga que no se va a poder recuperar su valor en libros debido a un descenso
prolongado o significativo en su valor razonable. En este sentido, la Sociedad
considera, en todo caso, que los instrumentos se han deteriorado ante una caida de un
ano y medio y de un 40% de su cotizacién, sin que se haya producido la recuperacion
de su valor.

En el caso de instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable e incluidos en la
cartera de “Activos financieros disponibles para la venta”, la pérdida por deterioro se
calcula como la diferencia entre su coste de adquisicién y su valor razonable menos las
pérdidas por deterioro previamente reconocidas. Las minusvalias latentes reconocidas
como “Ajustes por cambios de valor” en el patrimonio neto se registran inmediatamente
en la cuenta de pérdidas y ganancias cuando se determina que el descenso del valor
razonable se debe a su deterioro. Si con posterioridad se recuperan todas o parte de
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las pérdidas por deterioro, su importe se reconoce en “Ajustes por cambios de valor” en
el patrimonio neto.

Estas estimaciones se han realizado en funcién de la mejor informacién disponible en la fecha
de formulacién de las presentes cuentas anuales.

2.4 Unidad monetaria

Las cifras contenidas en los documentos que componen estas cuentas anuales aparecen
expresadas en Euros con dos decimales.

3. APLICACION DE RESULTADOS

El Consejo propone a la Junta acordar la distribucién de la totalidad del beneficio de
5.427.336,97€ obtenido por la Sociedad en el ejercicio de 2020 entre las acciones en
circulacion, entendiendo por acciones en circulacién el total de las emitidas por la Sociedad
minorado por el nimero de acciones en poder de la propia Sociedad que legalmente no tienen
derecho a dividendo. En consecuencia, habiéndose ya satisfecho a los accionistas el pasado
29 diciembre de 2020 la cantidad total de 1.908.183,64 a cuenta de dicho dividendo se haria
efectiva a los accionistas la cantidad restante de 3.519.153,33 para completar el pago del
dividendo.

La propuesta de distribucion de beneficios quedaria pues de la siguiente forma:

Ejercicio 2020

BASE DE REPARTO DISTRIBUCION

Pérdidas y Ganancias
Sociedad dominante 5.427.336,97 | Dividendos 5.427.336,97

Reservas 0,00

TOTAL 5.427.336,97 5.427.336,97
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3.1 Dividendos a cuenta

El 16 de diciembre de 2020, el Consejo de Administracién de Prim, S. A. acordé la distribucion
de un dividendo de 1.908.183,64 euros con cargo a los resultados del ejercicio 2020 (0,11000
euros brutos por accién a cuenta de los resultados del ejercicio 2020, a las 17.347.124
acciones en circulacion).

El estado contable provisional formulado por los Administradores de acuerdo con los requisitos
legales (Articulo 277 de la Ley de Sociedades de Capital), poniendo de manifiesto la existencia
de liquidez suficiente para la distribucidon del dividendo a cuenta acordado en el Consejo de
Administracion celebrado en diciembre de 2020, fue el siguiente (correspondiente al cierre de
noviembre de 2020)

INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LIQUIDEZ PREVIO AL ACUERDO DE DISTRIBUCION DE UN
DIVIDENDO A CARGO DE LOS RESULTADOS DEL EJERCICIO 2020
(El presente informe da cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 277 de la Ley de Sociedades de
Capital)
Euros
Disponibilidades liquidas a 30 de noviembre de 2020 21.483.819,20
Saldo disponible pdlizas de crédito suscritas 9.200.000,00
Prevision de cobros menos previsiéon de pagos durante el periodo 8.291.000,00
Disponibilidades liquidas previstas a 30 de noviembre de 2021 38.974.819,20
Dividendo propuesto 1.908.183,64
Resultados obtenidos desde el Gltimo ejercicio (enero a noviembre de

2020) 11.055.999,31
Estimacion del impuesto a pagar sobre dichos resultados -2.763.999,83
Total 8.291.999,48
Dividendo propuesto 1.908.183,64

A la vista del estado contable, asi como de las lineas de crédito no dispuestas, la Sociedad
Dominante contaba a la fecha de aprobacién del dividendo a cuenta con la liquidez necesaria
para proceder al pago del mismo.

El 12 de diciembre de 2019, el Consejo de Administracién de Prim, S. A. acordé la distribucién
de un dividendo de 1.908.183,64 euros con cargo a los resultados del ejercicio 2019 (0,11000
euros brutos por accién a cuenta de los resultados del ejercicio 2019, a las 17.347.124
acciones en circulacion).
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El estado contable provisional formulado por los Administradores de acuerdo con los requisitos
legales (Articulo 277 de la Ley de Sociedades de Capital), poniendo de manifiesto la existencia
de liquidez suficiente para la distribucién del dividendo a cuenta acordado en el Consejo de
Administracién celebrado en diciembre de 2019, fue el siguiente (correspondiente al cierre de
noviembre de 2019)

INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LIQUIDEZ PREVIO AL ACUERDO DE
DISTRIBUCION DE UN DIVIDENDO A CARGO DE LOS RESULTADOS DEL EJERCICIO
2019

(El presente informe da cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 277 de la Ley de
Sociedades de Capital)

Euros

Disponibilidades liquidas a 30 de noviembre de 2019 4.878.178,18

Saldo disponible pdlizas de crédito suscritas 1.500.000,00

Prevision de cobros menos prevision de pagos durante el periodo -531.370,70

Disponibilidades liquidas previstas a 30 de noviembre de 2020 5.846.807,48

Dividendo propuesto 1.908.183,64

Resultados obtenidos desde el 1iltimo ejercicio (enero a noviembre de 2019) 12.863.439,45
Estimacion del impuesto a pagar sobre dichos resultados -3.215.859,86
Total 9.647.579,59
Dividendo propuesto 1.908.183,64

A la vista del estado contable, asi como de las lineas de crédito no dispuestas, la Sociedad
Dominante contaba a la fecha de aprobacion del dividendo a cuenta con la liquidez necesaria
para proceder al pago del mismo.

3.2 Limitaciones para la distribucion de dividendos
La Sociedad esta obligada a destinar el 10% de los beneficios del ejercicio a la constitucion de

la reserva legal, hasta que ésta alcance, al menos, el 20% del capital social. Esta reserva,
mientras no supere el limite del 20% del capital social, no es distribuible a los accionistas.
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Una vez cubiertas las atenciones previstas por la Ley o los estatutos, sélo podran repartirse
dividendos con cargo al beneficio del ejercicio, o a reservas de libre disposicién, si el valor del
patrimonio neto no es 0, a consecuencia de dicho reparto, no resulta ser inferior al capital
social.

A estos efectos, los beneficios imputados directamente al patrimonio neto no podran ser objeto
de distribucion, directa ni indirecta. Si existieran pérdidas de ejercicios anteriores que hicieran
que ese valor del patrimonio neto de la Sociedad fuera inferior a la cifra del capital social, el
beneficio se destinara a la compensacion de estas pérdidas.

4. NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Las cuentas anuales se han preparado de acuerdo con principios y normas de contabilidad
establecidos en la legislacion mercantil, habiéndose aplicado en particular los siguientes
criterios de valoracion:

4.1 Inmovilizado Intangible

Concesiones, patentes, licencias, cartera de clientes, marcas y similares se valoran a su
precio de adquisicion. En el caso de que los derechos de explotacién y distribucién tengan
un periodo de vigencia definido, se amortizan linealmente en dicho periodo, que es de 10
anos. El resto de los derechos se amortizan de forma lineal en un periodo de 5 afnos.

Las aplicaciones informdticas, que se encuentran valoradas a su coste de adquisicién, se
amortizan linealmente en un periodo que oscila entre los 3 y 4 afos.

Las reparaciones que no representan una ampliacion de la vida uatil y los costes de
mantenimiento son cargados en la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que
se producen.

Los activos intangibles que tienen vida Util definida se amortizan sistematicamente en
funcién de la vida (til estimada de los bienes y de su valor residual. Los métodos y
periodos de amortizacién aplicados son revisados en cada cierre de ejercicio y, si procede,
ajustados de forma prospectiva.

Los activos intangibles que tienen vida util indefinida se amortizan sistematicamente en el
plazo de diez afios de acuerdo con el Real Decreto 602/2016 de 2 de diciembre,
sometiéndose a un test de deterioro al cierre del ejercicio. Esta norma se aplica, en
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particular, en el caso de los fondos de comercio y algunas marcas registradas por la
Sociedad.

Al menos al cierre del ejercicio, se evalla la existencia de indicios de deterioro, en cuyo
caso se procede a realizar la correspondiente prueba de deterioro.

El valor razonable de las carteras de clientes adquiridas en la combinacién de negocios
realizada en 2016 fue valorado con el método “Multi - period Excess Earnings” que se
basa en un célculo de descuento de flujos de efectivo de los beneficios econdmicos
futuros atribuibles a la base de clientes, una vez eliminados los cargos contributivos
implicados en su generacion. Para estimar la vida Util remanente de la base de clientes, se
ha efectuado un analisis de la duracién media de las relaciones con dichos clientes. Se ha
estimado esta duracion en 10 anos.

El valor razonable de las marcas adquiridas en la combinacién de negocios efectuada en
2016 se determin6 en base al método “Relief-from-royalty”. Seglin este método, el valor
del activo se determina capitalizando los royalties que se ahorran debido a tener la
propiedad intelectual. El ahorro de royalties se determina aplicando una tasa de royalty de
mercado (expresado como porcentaje de ingresos) a los ingresos futuros que se espera
obtener con la venta del producto asociado al activo intangible, que para las marcas
adquiridas por el Grupo este porcentaje oscila entre el 11,0 y el 11,5%. Se ha considerado
una vida util de 10 afos para las marcas indicadas.

Los fondos de comercio se valoran inicialmente, en el momento de la adquisicién, a su
coste, siendo éste el exceso del coste de la Combinacion de Negocios respecto al valor
razonable de los activos identificables adquiridos menos el de los pasivos asumidos.

Con efectos desde el 1 de enero de 2016 conforme a lo dispuesto en la disposicion
transitoria Unica del Real Decreto 602/2016, de 2 de diciembre, el Fondo de Comercio se
amortiza de forma prospectiva linealmente durante su vida util de 10 anos. Al menos
anualmente, se analiza si existen indicios de deterioro de valor de la Unidades
Generadoras de Efectivo a las que se haya asignado un Fondo de Comercio, y, en caso
de que los haya, se comprueba su eventual deterioro.

4.2 Inmovilizado Material

Los bienes que integran el inmovilizado material se encuentran valorados a su precio de
adquisicién o coste de produccién deducida la amortizacion acumulada, e incluyen el valor
de la actualizacién legal practicada de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto-Ley
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7/1996. El precio de adquisicion incluye, ademas del importe facturado por el vendedor, los
gastos adicionales hasta la puesta en marcha del bien.

La amortizacién se calcula, por el método lineal, mediante la aplicacion de porcentajes
constantes, determinados en base al periodo de vida Gtil estimado de cada activo.

Los porcentajes de amortizacion aplicados por la Sociedad son los siguientes:

ELEMENTOS DE ACTIVO Porcentaje anual
Construcciones 2% - 3%
Maquinaria, Instalaciones y Utillaje 8% - 33%
Elementos de Transporte 16%
Mobiliario y Enseres 8%- 10%
Equipos para proceso de datos 25%

Los gastos de mantenimiento y reparacion del inmovilizado material se cargan a
resultados en el ejercicio en que se incurren cuando éstos no supongan una mejora o
ampliacién, en cuyo caso se incorporan como mayor valor de los activos.

Los trabajos que la Sociedad realiza para su propio inmovilizado incorporan al activo
ademas de los costes de material utilizado, los costes de personal incurridos en funcién de
las horas directamente utilizadas valoradas por las correspondientes tasas horarias de
coste para la Sociedad.

En cada cierre de ejercicio, la Sociedad revisa los valores residuales, las vidas Utiles y los
métodos de amortizacién del inmovilizado material y, si procede, se ajustan de forma
prospectiva.

4.3 Inversiones inmobiliarias

Las inversiones inmobiliarias se valoran a su precio de adquisicion deducida la
amortizacién acumulada y cualquier depreciacién de valor. El precio de adquisicion
incluye, ademas del importe facturado por el vendedor, los gastos adicionales hasta la
puesta en marcha del bien. Desde el 1 de enero de 2008 los costes por intereses son
capitalizados en el ejercicio en que se incurren, siempre que se hayan devengado antes
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de la puesta en funcionamiento y se necesite mas de un ano para estar en condiciones de
uso.

La amortizacibn se calcula mediante la aplicacion de porcentajes constantes,
determinados en base al periodo de vida util estimado de cada activo.

Los porcentajes de amortizacion aplicados por la sociedad son los siguientes:

Porcentaje anual

Construcciones 2%

Instalaciones 8% - 12%

Los gastos de mantenimiento y reparacién de las inversiones inmobiliarias, se cargan a
resultados en el ejercicio en que se incurren cuando éstos no supongan una mejora 0O
ampliacién, en cuyo caso se incorporan como mayor valor de los activos.

4.4 Deterioro del valor del inmovilizado intangible, material e Inversiones
inmobiliarias

Al menos al cierre del ejercicio, la Sociedad evalua si existen indicios de que algun activo
no corriente o, en su caso, alguna unidad generadora de efectivo pueda estar
deteriorados.

El importe recuperable es el mayor entre el valor razonable menos los costes de venta y el
valor en uso. Cuando el valor contable es mayor que el importe recuperable se produce
una pérdida por deterioro. El valor en uso es el valor actual de los flujos de efectivo futuros
esperados, utilizando tipos de interés de mercado sin riesgo, ajustados por los riesgos
especificos asociados al activo. Para aquellos activos que no generan flujos de efectivo,
en buena medida, independientes de los derivados de otros activos o grupos de activos, el
importe recuperable se determina para las unidades generadoras de efectivo a las que
pertenecen dichos activos.

Las correcciones valorativas por deterioro y su reversion se contabilizan en la cuenta de
pérdidas y ganancias. Las correcciones valorativas por deterioro se revierten cuando las
circunstancias que las motivaron dejan de existir, excepto las correspondientes a los
fondos de comercio. La reversién del deterioro tiene como limite el valor contable del
activo que figuraria si no se hubiera reconocido previamente el correspondiente deterioro
del valor.
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4.5 Arrendamientos
4.5.1. Arrendamientos financieros

Los contratos se califican como arrendamientos financieros cuando de sus condiciones
econémicas se deduce que se transfieren al arrendatario sustancialmente todos los
riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo objeto del contrato. En caso
contrario, los contratos se clasifican como arrendamientos operativos.

La Sociedad no dispone de arrendamientos financieros ni al cierre del ejercicio 2020 ni al
cierre del ejercicio 2019 anterior.

Los activos adquiridos mediante arrendamiento financiero se registran de acuerdo con su
naturaleza, por el menor entre el valor razonable del activo y el valor actual al inicio del
arrendamiento de los pagos minimos acordados, contabilizandose un pasivo financiero por
el mismo importe. Los pagos por el arrendamiento se distribuyen entre los gastos
financieros y la reduccion del pasivo. A los activos se les aplican los mismos criterios de
amortizacién, deterioro y baja que al resto de activos de su naturaleza.

4.5.2. Arrendamientos operativos

Los pagos por arrendamientos operativos se registran como gastos en la cuenta de
pérdidas y ganancias cuando se devengan.

Los principales contratos por arrendamiento operativo de la Sociedad corresponden a
vehiculos automoviles, construcciones y mobiliario.

4.6 Activos financieros

a) Clasificacion y valoracién

Créditos y partidas a cobrar

En esta categoria se registran los créditos por operaciones comerciales y no comerciales,
que incluyen los activos financieros cuyos cobros son de cuantia determinada o
determinable, que no se negocian en un mercado activo y para los que se estima
recuperar todo el desembolso realizado por la Sociedad, salvo, en su caso, por razones
imputables a la solvencia del deudor.
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En su reconocimiento inicial en el balance, se registran por su valor razonable, que, salvo
evidencia en contrario, es el precio de la transaccién, que equivale al valor razonable de la
contraprestacién entregada mas los costes de transaccién que les sean directamente
atribuibles.

Tras el reconocimiento inicial, estos activos financieros se valoran a su coste amortizado.

No obstante, los créditos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un
afo y que no tienen un tipo de interés contractual, asi como los anticipos y créditos al
personal, los dividendos a cobrar y los desembolsos exigidos sobre instrumentos de
patrimonio, cuyo importe se espera recibir en el corto plazo, se valoran inicialmente y
posteriormente por su valor nominal, cuando el efecto de no actualizar los flujos de
efectivo no es significativo.

La diferencia entre el valor razonable y el importe entregado de las fianzas entregadas por
arrendamientos operativos se considera un pago anticipado por el arrendamiento y se
imputa a la cuenta de pérdidas y ganancias durante el periodo del arrendamiento, siempre
que estos importes sean significativos. No existian diferencias entre su valor razonable y
su valoracion a valor de coste al cierre del ejercicio 2020 y al cierre del ejercicio 2019.

Inversiones en el patrimonio de empresas del grupo y asociadas

Incluyen las inversiones en el patrimonio de las empresas sobre las que se tiene control,
se tiene control conjunto mediante acuerdo estatutario o contractual o se ejerce una
influencia significativa.

En su reconocimiento inicial en el balance, se registran por su valor razonable, que, salvo
evidencia en contrario, es el precio de la transaccién, que equivale al valor razonable de la
contraprestacién entregada més los costes de transaccién que les sean directamente
atribuibles, excepto en las aportaciones no dinerarias a una empresa del grupo en las que
el objeto es un negocio, para las que la inversién se valora por el valor contable de los
elementos que integran el n